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S6: 31 /2026/QD-UBND Phii Tho, ngay 25 thang 6 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché phdi hop thuc hién thii tuc hanh chinh khong phu thudc
vao dia gi¢i hanh chinh trong pham vi tinh Pha Tho

Can civ Ludt Té chire chinh quyén dia phirong sé 72/2025/0H15;

Cén cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt s6 64/2025/0H15, duoc
sira doi, b6 sung boi Ludt s6 87/2025/0H15;

Cén cir Nghi dinh s6 78/2025/NP-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phdp dé t6 chire, hiedng dan thi hanh Ludt
Ban hanh van ban quy pham phdp ludt nam 2025, dwoc sita doi, bé sung boi Nghi
dinh s6 187/2025/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2025 ciia Chinh phii;

Can cir Nghi dinh so 45/2020/NP-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 ciia
Chinh phu vé thuee hién thii tuc hanh chinh trén méi trwong dién tur,

Can cir Nghi dinh so 42/2022/NP-CP ngay 24 thing 6 nam 2022 cia
Chinh phii quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng truc tuyén ciia
co quan nha nudc trén moi truong mang,

Can cir Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thdng 6 nam 2025 cia
Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira, mot civa lién théng trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh, dwoc sira doi, b6 sung béi Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay
31/12/2025 cua Chinh phu;

Can cir Thong tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thing 9 nam 2025 ciia B6
truong, Chii nhiém Vin phong Chinh phii vé viéc hudng dan thi hanh mét sé ndi
dung ciia Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia Chinh
phu vé thue hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai
BG phdn Mot cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Théng tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 ciia Bo
trwcng, Chii nhiém Vin phong Chinh phii quy dinh mét sé ndi dung va bién
phdp thi hanh trong sé héa ho so, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh va thuc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Theo dé nghi ciia Chénh Van phong Uy ban nhén dan tinh tai To trinh sé
1012/TTr-VP ngay 02 thang 06 nam 2026,



Uy ban nhén dan Quyét dinh ban hanh Quy ché phéi hop thiee hién thii tuc
hanh chinh khong phu thuoc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi tinh Phu
Tho.

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché phdi hop thuc hién
thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia giéi hanh chinh trong pham vi tinh
Phu Tho.

Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy 15 thang 7 nim 2026.

Pi¢u 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam ddc cac S&; Thu
trudng cac Ban, nganh thudc tinh, co quan nganh doc dong trén dia ban tinh;
Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong va co quan, don vi, t6 chirc, c4 nhan
c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong Chinh phu; ey -

- Céng TTDT Chinh phu; Ny
- Cyc Kiém tra vin ban va T6 chuec thi hanh phap
luat; Cuc KSTTHC (B Tu phap);

-TTTU, TT HDND tinh;

- Poan Pai biéu Quéc héi tinh;

- Chu tich, cac Pho Cha tich UBND tinh;

- Cac Ban ciia HDND tinh;

- Cac S&, ban, nganh, doan thé;

- UBND cac x4, phuong;

- Céc co quan Trung uong dong trén dia ban;

- Bao va phat thanh, truyén hinh Phii Tho;

- Trung tam Thong tin-Cong béo;

-CVNCTH;

- Luu: VT, HCC (Tu.120b)
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PHU THO Doc 13p — Tw do — Hanh phuc

QUY CHE
Phoi hop thwe hién thi tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gi6i
hanh chinh trong pham vi tinh Phi Tho
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 31 /2026/QD-UBND)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh nguyén tic, quy trinh thuc hién va trach nhiém phdi
hop giita cac Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong céc cap trén dia ban tinh véi
co quan, don vi, dia phuong c6 tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh trong
viéc tiép nhén, chuyén ho so, luan chuyén ho so gidy, hod so gdc, giai quyét va
tra két qua thi tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gi¢i hanh chinh trong
pham vi tinh Phu Tho; quy dinh viéc xt 1y sai sot, su ¢, theo ddi, giam sat, kinh
phi thuc hién va trach nhi¢m t6 chire thue hién.

Piéu 2. Poi twong ap dung
1. Cac co quan giai quyét thu tuc hanh chinh

Co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh; Uy ban nhan dan cip x3;
Ban quan 1y cac khu cong nghiép va cic co quan, don vi c6 nhiém vu, quyén
han giai quyét tha tuc hanh chinh.

2. Can bo, cong chirc, vién chirc ¢6 trach nhiém giai quyét thu tuc hanh chinh
thudc cac co quan quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

3. Doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong ich, doanh nghi€p cung
ung dich vu dé thuc hién cong viéc hd trg theo hop déng dich vy, nhan vién theo
hop dong lao dong duoc ky két theo quy dinh ctia phap luat.

4. T6 chirc, ca nhan c6 yéu cau thuc hién thu tuc hanh chinh (sau day goi
chung 1 t6 chuc, ca nhan).

5. T6 chuc, ca nhan dugc thué hodc duoc uy quyén thuc hién tha tuc hanh
chinh theo quy dinh cua phap luat.



Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi diy duoc hiéu nhu sau:

1. Thyc hién thid tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gi¢i hanh
chinh trong pham vi tinh: La viéc cho phép to chirc, ca nhan ndp hd so va nhan
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia cac co
quan hanh chinh trén dia ban tinh Phu Tho thong qua Cong Dich vu céng qudc
gia, dich vu buu chinh céng ich hodc truc tiép tai bat ky Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong trong pham vi tinh, khong phan biét cip chinh quyén, dia gidi
hanh chinh noi cu tra, noi dit tru s& hodc noi da cap gidy to lién quan cho to
churc, ca nhan.

2. Pon vi tiép nhan: La cic co quan, don vi, td chuc duge giao nhiém vu
tiép nhan ho so thi tuc hanh chinh ban dau theo quy dinh, bao gdm: Trung tAm
Phuc vy hanh chinh cong céc Cé.p trén dja ban tinh; va céc to chirc, doanh nghi¢p
duoc uy quyén hoic hop dong thuc hién dich vu tiép nhan ho so theo quy dinh
cua phap luat.

3. Co quan giai quyét: Co quan c6 tham quyén thy Iy, xr Iy va ban hanh két
qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh.

4. Luin chuyén ho so: Viéc chuyén ho so gidy, hd so gbc, tai liéu kém theo
(néu c6) va két qua giai quyét thu tuc hanh chinh giita don vi tiép nhan va co
quan giai quyét.

5. Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh: Vin ban, gidy to, gidy phép, gidy
chtng nhan hodc théng béo giai quyét theo quy dinh; truong hop két qua dién tir
thi thuc hién theo quy dinh vé cung cép, tra két qua dién tir va luu tri.

Diéu 4. Nguyén tic phoi hop

1. Bao dam dung tham quyén, dung trinh tu, thu tuc; 1ay to chic, ca nhan lam
trung tim phuc vu; giam tdi da thoi gian, chi phi tuan tha ciia ngudi dan, doanh
nghiép.

2. Phéi hop kip thoi, théng subt, khong dun day trach nhiém; rd dau méi chu
tri, ro trach nhiém phéi hop, 0 thoi han xur ly.

3. Bao dam an toan, toan ven, bao mat thong tin hd so; béo quan hd so giéy,
ho so gdc trong sudt qué trinh luan chuyén.

4. Bao dam cong khai, minh bach trong tiép nhan, xt 1y, luan chuyén va tra
két qua; bao dam kha ning truy vét, dbi soat trén Hé thong thong tin giai quyét
thua tuc hanh chinh.



Chuong I1
TIEP NHAN, GIAI QUYET VA LUAN CHUYEN HO SO

Diéu 5. Pham vi tiép nhin thi tuc hanh chinh khéng phu thudc vao dia
gi¢i hanh chinh

1. Thuyc hién theo danh muc tha tuc hanh chinh hoac nhém thu tuc hanh
chinh khong phu thudc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi tinh do Chu tich
Uy ban nhan dén tinh ban hanh, cong b6, cp nhat theo tham quyén.

2. Truong hop thu tuc hanh chinh khong thuc hi¢n tiép nhan truc tiép tai
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cp tinh, cip xa theo khoan 3 Diéu 14 Nghi
dinh s6 118/2025/ND-CP thi thyc hién theo quyét dinh ciia co quan c6 tham
quyén.

Diéu 6. Nguyén tic, hinh thirc va phuwong thire ludn chuyén ho so

1. Viéc luan chuyén ho so va két qua giai quyét tha tuc hanh chinh duoc thuc
hién theo quy dinh tai Diéu 20 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP cua Chinh phu va
cac quy dinh cta phap luat c6 lién quan; phai dugc theo ddi, ddi soat, cap nhat
day du, kip thoi trén Hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh hoic s6
theo ddi theo quy dinh; khong duoc 1am kéo dai thoi han giai quyét tha tuc hanh
chinh d3 dugc cong bd, trir trudng hop phap luat chuyén nganh c6 quy dinh
khéc.

2. H6 so luan chuyén bao gdm chiéu di va chiéu vé:

a) Chiéu di: Ttr don vi tiép nhan dén co quan c6 thim quyén giai quyét.

b) Chiéu vé: Ttur co quan c6 tham quyén giai quyéet vé don vi ti€p nhan de tra
két qua/ho so goc (n€u co) cho td chirc, ca nhan.

3. Viéc luan chuyén hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh phai bao
dam:

a) Pung co quan, don vi, dang ma ho so, dang danh muc ban giao;

b) An toan, bdo mat thong tin, tranh mat, that lac, hu héng ho so, tai liéu;

¢) C6 kha ning kiém tra, ddi soat, truy vét qua trinh luan chuyén thong qua
nhat ky luan chuyén, bién ban ban giao, phiéu giao nhan hodc hinh thirc xéac
nhan khac theo quy dinh.

4. Viéc luan chuyén ho so gidy, ho so gdc va két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh dugc thuc hién theo mot trong cac phuong thirc sau:

a) Ca nhan cua co quan, don vi dugc giao nhiém vu truc tiép thuc hién viéc
luan chuyén;



b) Thong qua doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cong ich theo quy
dinh cua phap luat;

¢) Phuong thic khac theo quy dinh cua phép luat, bao dam yéu cau vé an
toan, bao mat va co ching tir giao nhan, xac nhan qu4 trinh luan chuyén.

5. Thoi han va tan suét luan chuyén ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh dugc xac dinh cin cir vao tinh chat ho so, khoang cach dia 1y va phuong
thire luan chuyén; bao dam viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua thu tuc hanh
chinh dugc thuc hién kip thoi, dang thot han theo quy dinh.

Piéu 7. Tiép nhan hd so va quy trinh ban giao chiéu di

1. Viéc tiép nhan hd so tha tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia giéi hanh
chinh va viéc chuyén ho so dién tir, ho so gidy dén co quan c6 thim quyén giai
quyét duoc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 20 Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP
cua Chinh phu.

2. Truong hop ho so duoc luan chuyén hoan toan trén méi truong dién tir thi
viéc x4c nhan giao nhan dugc thyc hién thong qua chirc nang cua HéE théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh.

3. Truong hop luan chuyén hod so gidy: ca nhin dugc phan cong nhiém vu
tiép nhan ho so thuc hién kiém dém, 14p danh muc tai liéu va ban giao hd so cho
ca nhan hodc don vi van chuyén. C4 nhan hodc don vi van chuyén cé trach
nhiém thuc hién viéc dong go1, dan ni€ém phong bao ddm an toan trudc sy ching
kién cua c4 nhan tiép nhan ho so; cic bén tién hanh 1ap bién ban ban giao (Biéu
mau — 01), nhap thong tin vao Bang tong hop luan chuyén ho so chiéu di (Biéu
mau — 03) dé thuc hién van chuyén.

4. Co quan giai quyét tiép nhan, ddi soat danh muc; ky xac nhan nhan hd so;
cap nhat tinh trang nhan ho so trén hé thong. Truong hop phat hién thiéu, khong
dung danh muc hodc hu hong niém phong thi 1ap bién ban tai thoi diém nhan,
thong bao kip thoi cho don vi tiép nhan dé phdi hop xur 1y va xac dinh trach
nhiém theo quy dinh.

Diéu 8. Giai quyét thii tuc hanh chinh, quy trinh ban giao két qua chiéu vé

1. Co quan c6 tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh c6 trach nhiém thu
ly, giai quyét thii tuc hanh chinh va chuyén két qua giai quyét vé don vi tiép
nhén theo quy dinh tai Diéu 20 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ctia Chinh phi,
va phap luat c6 lién quan.

2. Trudong hop tra két qua hodc tra lai hd so gbc bang ban gidy, co quan giai
quyét 6 trach nhiém:



a) Co quan giai quyét thyc hién kiém dém, d6i soat danh muc tai liéu va ban
giao két qua giai quyét hodc hd so gbc cho ca nhan hodc don vi van chuyén. C4
nhéan hodc don vi van chuyén c6 trach nhiém truc tiép thuc hién viéc dong goi,
dan niém phong bao dam an toan trudc sy ching kién cua dai dién co quan giai
quyét;

b) Cac bén tién hanh 1ap va ky xac nhan Bién ban ban giao hd so, tai liéu
chiéu vé theo quy dinh tai Biéu mau s6 02;

¢) Co quan giai quyét va don vi van chuyén c6 trach nhiém cap nhat day du,
chinh xac théng tin vao Bang tong hop luan chuyén két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh theo Biéu mau s6 04 dé theo ddi, quan 1y va dbi soat;

d) Ca nhan hoac don vi van chuyén thuc hién trach nhiém van chuyén gb1 hd
so dd niém phong vé don vi tiép nhan ban dau theo ding thoi han quy dinh.

3. C4 nhan duoc giao nhiém vu tai don vi tiép nhan c6 trach nhiém tiép nhén,
ddi soat, xac nhan viéc nhan két qua va cap nhat tinh trang hd so trén Hé théng
thong tin giai quyét th tuc hanh chinh hoic s6 theo ddi theo quy dinh.

4. Trudong hop két qua tra vé khong khép thong tin ho so, thiéu tai liéu, sai
d6i tugng hodc co du hiéu hu hong, don vi tiép nhan phai thong bao kip thoi
cho co quan giai quyét dé phdi hop xir Iy, diéu chinh theo quy dinh.

5. Thuc hién luu trir, quan ly ching tir giao nhan theo quy dinh cua phép luat.
Diéu 9. Tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
Pon vi tiép nhén c6 trach nhiém:

1. Thong bao cho t6 chirc, ca nhan vé viée tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh va thyc hién tra két qua theo quy dinh.

2. Huéng dan t6 chic, c4 nhan thuc hién nghia vu tai chinh (néu c6) theo quy
dinh cua phap luat.

3. Cap nhat tinh trang tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh trén Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh hodc s6 theo ddi theo quy dinh.

4. Truong hop td chuc, ca nhan chua dén nhan két qua, cd nhan dugc phan
cong tiép nhan ho so va tra két qua tai don vi tiép nhan co trach nhiém luu giir,
bao quan két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh.

5. Truong hop ca nhan dugc phan cong thuc hién nhi€ém vu tiép nhén ho so,
tra két qua tai don vi tiép nhan thoi thuc hién nhiém vy, chuyén cong tic hoic
duoc thay thé, phai thuc hién ban giao ddy du ho so, két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh chua tra cho to chirc, ca nhan va cac tai liéu c6 lién quan cho ngudi
dugc giao tiép nhan nhiém vu. Viéc ban giao phai dugc 1ap thanh bién ban béng
van ban va luu theo quy dinh.



Diéu 10. Phoi hop trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh

1. Trong qué trinh giai quyét tha tuc hanh chinh, truong hop phét sinh yéu
cau phdi hop dé bo sung hd so, cung cip thong tin, thuc hién xin 16i to chuc, ca
nhan hoic xtr Iy céc ndi dung c6 lién quan khac, co quan, don vi c6 nhu cau phéi
hop thyc hién trao ddi truc tiép hoac béng van ban hanh chinh theo quy dinh.

2. Co quan, don vi dugc dé nghi phéi hop o trach nhiém tra 161 day du, ding
thoi han va chiu trach nhiém vé ndi dung phdi hop, cung cip thong tin.

3. Viéc phdi hop giita cic co quan, don vi trong qué trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh phai bao dam kip thoi, chinh x4c, khong lam anh hudng dén thoi han
giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

Piéu 11. Xir Iy ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh c6 sai sét,
mit, that lac hodc hu héng

1. Cac co quan, to chiic, ca nhan ¢ lién quan trong qua trinh tiép nhan, giai
quyét, lun chuyén va tra két qua tha tuc hanh chinh c6 trach nhiém bao dam an
toan hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; kip thoi phat hién, xtr 1y su cb
phat sinh va chiu trach nhiém trudc phap ludt, co quan c6 tham quyén vé cac sai
sot thudc pham vi quan ly.

2. Truong hop chuyén hd so khong dung co quan c6 thim quyén giai quyét:

a) Co quan nhan nham hd so ¢6 trach nhiém thong bao ngay cho co quan,
don vi chuyén ho so dé phdi hop xir 1y va chuyén tra ho so theo quy dinh;

b) Co quan, t6 chirc, ca nhan chuyén sai hd so ¢6 trach nhiém kip thoi thu
hdi, chuyén ho so dén dang co quan c6 thim quyén giai quyét va cdp nhat lai
trang thai ho so trén Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh;

¢) Trudng hop viéc chuyén sai hd so 1am anh huéng dén thoi han giai quyét
thu tuc hanh chinh thi co quan, don vi c6 lién quan thuc hién viéc xin 16i t6
chtrc, ca nhan va xac dinh trach nhiém, xt 1y chi phi phat sinh theo quy dinh cia
phap ludt co lién quan.

3. Truong hop két qua giai quyét thu tuc hanh chinh c6 sai sot:

a) Khi phat hién két qua giai quyét c6 sai sot do 18i cua co quan hodc ngudi
c6 thAm quyén giai quyét, don vi tiép nhan c6 trach nhiém chuyén lai ho so, két
qua kém theo thong tin vé& ndi dung sai sot dé co quan giai quyét thuc hién dinh
chinh;

b) Co quan c6 thim quyén giai quyét co trach nhiém thyc hién dinh chinh va
chuyén lai két qua cho don vi tiép nhan cham nhéat trong thoi han 03 ngay lam
viéc ké tir ngdy nhan duoc thong tin phan anh;



¢) Can bo, cong chirc, vién chirc, nhan vién cé lién quan chiu trach nhiém vé
chi phi phat sinh lién quan dén viéc dinh chinh theo quy dinh ctia phap luat.

4. Truong hop ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh bi mat, that lac
hodc hu hong:

a) Co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan c6 trach nhiém phdi hop véi to
chire, ca nhan c6 hd so, giéy to bi mat, that lac hodc hu hong dé khic phuc hau
qua;

b) Xac dinh rd trach nhiém cta co quan, to chirc, ca nhan lam mat, that lac
hodc hu hong hd so, két qua dé thuc hién viéc chi tra chi phi phat sinh trong vi¢c
xin cap lai ho so, gidy to; thyc hién xin 18i to chirc, ci nhan bi anh huong va céc
trach nhiém khac theo quy dinh cta phép luat;

¢) Trudong hop 1am mét, that lac, hu hong hd so, két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh c6 lién quan dén hanh vi vi pham phap luat thi tuy theo tinh chat,
murc do cua hanh vi vi pham, td chtre, ca nhan ¢6 hanh vi vi pham s€ bi xur Iy
theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 12. Trach nhiém trong trwong hop chim luin chuyén, qua han giai
quyét thii tuc hanh chinh

1. Co quan, t6 chirc, ca nhan tham gia tiép nhan, luan chuyén, giai quyét thu
tuc hanh chinh c6 trach nhiém bao dam viéc luan chuyén hd so, két qua giai
quyét thii tuc hanh chinh dang thoi gian theo quy dinh; khong lam anh hudng
dén tién do giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. Truong hop viéc luan chuyén ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
bi cham hodc ¢6 nguy co cham luan chuyén anh huong dén thoi han giai quyét
tha tuc hanh chinh, to chirc, ca nhan thuc hién luan chuyén c6 trach nhiém kip
thoi théng bao cho co quan, don vi lién quan dé phdi hop xur 1y.

3. Truong hop cham luan chuyén hodc luan chuyén hé so, két qua giai quyét
tha tyc hanh chinh khong bao dam thoi gian theo quy dinh din dén quéa han giai
quyét thu tuc hanh chinh, co quan, don vi ¢6 lién quan ¢ trach nhiém:

a) Khan truong phdi hop xur 1y, hoan thanh viéc luan chuyén hd so, két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh trong thoi gian sdm nhét;

b) Ra soat, xac dinh rd nguyén nhan, thoi diém phat sinh chim luan chuyén
va trach nhiém cua timg co quan, don vi, c4 nhan trong qua trinh tiép nhan, luan
chuyén, giai quyét ho so;

¢) Cap nhat day du tinh trang xt 1y, nguyén nhan cham luin chuyén va két
quéa phdi hop xir 1y trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh hoic s6
theo doi theo quy dinh.



4. Trude thoi diém hét han giai quyét, néu xac dinh hd so khong thé hoan
thanh dang thoi han, co quan c6 thim quyén giai quyét phai:

a) Thong bao béng van ban cho don vi tiép nhan;

b) Guri van ban xin 15i t6 chirc, ca nhan trong d6 ghi rd 1y do quéa han, thoi
gian dé nghi gia han tra két qua theo quy dinh;

¢) Néu 13 1y do, thoi gian gia han va thoi gian tra két qua du kién.

5. Viéc thong bao, xin 15i va hen lai thoi gian tra két qua phai duoc thuc hién
theo ding quy dinh cua phap luat.

Chuong II1
KINH PHi THU'C HIEN

Piéu 13. Nguyén tic chi tra chi phi luin chuyén

1. Chi phi luan chuyén hd so gidy/hd so gdc va két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh la chi phi phuc vu hoat dong chuyén mon ctia co quan nha nudc,
duoc bao dam theo quy dinh cta phap luat vé ngan sich nha nudc va cac quy
dinh c6 lién quan; khong lam phat sinh chi phi thuc hién tha tuc hanh chinh cho
t6 chtrc, ca nhan ngoai quy dinh cia phap luat.

2. Nguyén tac thuc hién: Hoat dong van chuyén phat sinh tir don vi nao thi
don vi d6 chiu trach nhiém thanh toan chi phi van chuyén tuong tmg.

3. Viéc chi tra phai c6 ching tir hop 16, hop phap; thanh toan ding ché do,
dinh muc va huéng dan ciia co quan tai chinh.

Piéu 14. Ngudn kinh phi thue hién

1. Kinh phi phéi hop thuc hi¢én thu tuc hanh chinh khong phu thude dia gioi
hanh chinh trong pham vi tinh Phti Tho dugc du toan trong tong kinh phi chi
thuong xuyén cho hoat dong quéan 1y nha nudc cua co quan, don vi, dia phuong
hang nam theo quy dinh ctia phap luat vé ngan sach nha nuéc.

2. Ngoai kinh phi do ngan sach nha nudc dam bao, co quan, dia phuong duogc
st dung cac ngudn hop phap khac theo quy dinh dé thuc hién thu tuc hanh chinh
khong phu thude dia gidi hanh chinh trong pham vi tinh Phu Tho.

Diéu 15. Lap du toan, sir dung, thanh toin va quyét toan kinh phi

Viéc 1ap du toan, sir dung, thanh toan va quyét toan kinh phi phdi hop thuc
hién tha tuc hanh chinh khong phu thudc dia gidi hanh chinh trong pham vi tinh
Phti Tho thuc hién theo quy dinh ctia phap ludt vé ngan sach nha nudc, phap luat
chuyén nganh, van ban quy pham phap luat lién quan.



Diéu 16. Thu phi, 1¢ phi

1. Bi voi hd so thu tuc hanh chinh dugc tiép nhin khong phu thudc vao dia
giéi hanh chinh trong pham vi tinh, don vi tiép nhan ho so ¢6 trach nhiém huéng
dan, hd tro t6 chic, ¢4 nhan thyc hién thanh toan phi, 1 phi bang phuong thirc
thanh toan truc tuyén trén Coéng Dich vu cong qudc gia theo quy dinh.

2. Viéc thu, ndp, quan ly, sir dung phi, 1€ phi thuc hién theo quy dinh cua
phap luat vé phi, 1& phi, phap luat vé ngan sach nha nudc, héa don, ching tir va
phap luat chuyén nganh c6 lién quan; Quy ché nay khong lam thay d6i tham
quyén thu, muc thu, ddi twong thu, co quan quan 1y khoan thu da duoc co quan
c¢6 tham quyén quy dinh

3. Viéc lap, cap bién lai thu phi, 1& phi thudc trach nhiém cta co quan c6
tham quyén giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh ctia phap luat vé phi, 18
phi va hoa don, chung tir.

Chuong IV
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 17. Trach nhiém ciia Vin phong Uy ban nhan din tinh

1. Tham muu Uy ban nhan dén tinh chi dao, diéu hanh phdi hop; theo ddi,
dén dbc, kiém tra va tong hop tinh hinh thuc hién Quy ché trén dia ban toan
tinh.

2. Phéi hop voi Sé Tai chinh trong viéc ra soat, bao dam kinh phi thuc hién,
dé xudt diéu chinh (néu can) dé bao dam trién khai 6n dinh.

Piéu 18. Trach nhiém ciia Sé Tai chinh

1. Can ctr nguén lyc va kha nang can ddi ngan sach, cadn cr nhiém vu cu thé,
tham muu trinh cép c6 thAm quyén bé tri kinh phi phdi hop thuc hién thi tuc
hanh chinh khong phu thudc dia gi61 hanh chinh trong pham vi tinh Pht Tho.

2. Phédi hop céac co quan, don vi lién quan huéng dan hodc tham muu cp co
tham quyén giai quyét cic vuong mic phat sinh thudc linh vuc tai chinh trong
qué trinh thyc hién.

Piéu 19. Trich nhiém ciia Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cap tinh,
cap x4

1. Tiép nhan, hudng din to chirc, c4 nhan chuan bi ho so thu tuc hanh chinh
theo quy dinh; thuc hién sd héa hd so thu tuc hanh chinh dau vao va cip nhat
day du, chinh xac thong tin vao Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh.



2. Cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong duoc ctr dén thuc hién nhiém vu
tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong c6 trach nhi€ém kiém dém, 1ap danh muc
va ban giao hd so cho ca nhin hodc don vi duoc giao nhiém vu van chuyén dé
thie hién viée dong goi, niém phong va luan chuyén ho so gidy, hd so gbe (néu
c) dén co quan c6 tham quyén giai quyét theo dung trinh ty, thu tuc va thoi han
quy dinh tai Piéu 7 Quy ché nay.

3. Cong chuec, vién chuc va nguoi lao dong dugce cir dén thyc hién nhiém vu
tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng c6 trach nhiém truc tiép tiép nhan, d6i
soat va ky nhan ho so gdc, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh luan chuyén vé
(chiéu vé) theo dung quy dinh tai Piéu 8 Quy ché nay; cip nhat kip thoi trang
thai da nhan két qua trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh; thong
béo va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh hodc hé so gbe (néu cd) cho t6
chtric, ca nhan theo dung phiéu hen; huéng dan t6 chirc, c4 nhan thuc hién dﬁy
du nghia vu tai chinh (néu co); quan 1y, luu trit chimg tir giao nhén, bién ban ban
giao, hoa don, bién lai thu phi, 1¢ phi (néu c6) trong qua trinh tiép nhan va tra két
qua theo quy dinh cua phap luat.

4. Truong hop phat hién két qua tra vé co sai sot, thiéu sét hodc khong dung
quy dinh, cong chtrc, vién chirc va ngudi lao dong duoc cir dén thuc hién nhiém
vu tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng phai kip thoi bao cao va thong bao
cho co quan giai quyét dé phdi hop xu 1y, dinh chinh theo quy dinh tai khoan 3
Diéu 11 Quy ché nay.

5. Thuc hién trach nhiém chi tra chi phi van chuyén ho so theo chiéu di quy
dinh tai khoan 2 Piéu 13; thuc hién 1ap du todn, quan 1y, stir dung va thanh quyét
toan kinh phi theo quy dinh tai Piéu 15 Quy ché nay.

Piéu 20. Trach nhiém ciia co quan c6 thim quyén giai quyét thi tuc
hanh chinh

1. Tiép nhan, d6i soat ho so dién tir va hd so giéy do Trung tdm Phyc vy hanh
chinh cong luan chuyén dén theo dung trinh tu, tha tuc quy dinh tai Piéu 7 Quy
ché nay; xac nhan tinh trang nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh.

2. Thu Iy va giai quyét ho so th tuc hanh chinh ding thim quyén, dung trinh
tu va thoi han quy dinh. Sau khi c6 két qua giai quyét, c6 trach nhiém thyc hién
s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va cp nhat kip thoi két qua ban
dién tir 1én Heé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh.

3. Thyc hién kiém dém, ddi soat danh muc két qua giai quyét hodc hd so gdc
(néu o) va ban giao cho ¢4 nhan hodc don vi van chuyén thuc hién viéc dong
g6i, dan niém phong bao dam ding quy trinh, thim quyén va thoi han quy dinh
tai Diéu 8 Quy ché nay.



4. Chu tri, phéi hop véi cac co quan, tO chiic, ca nhan c6 lién quan dé kip
thoi dinh chinh, khic phuc va chiu chi phi phét sinh néu dé xay ra sai sot, mét,
that lac hoic hu hong ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc pham vi
xtr 1y ctia don vi minh theo quy dinh tai Diéu 11 Quy ché nay.

5. Thyc hién trach nhi¢ém chi tra chi phi van chuyén hd so theo chiéu vé theo
quy dinh tai khoan 2 Diéu 13; 1ap dy toan, quan 1y, str dung va thanh quyét toan
kinh phi theo quy dinh tai Piéu 15 Quy ché nay.

Piéu 21. Trach nhiém vé thoi han gidi quyét thi tuc hanh chinh

1. Viéc danh gia két qua giai quyét thu tuc hanh chinh (truéc han, ding han,
qué han), théng ké, bao cao, Xép loai chét lugng phuc vy, xem xét trach nhiém,
kiém diém, xtr Iy vi pham (néu c6) duoc thuc hién trén co so két qua giai quyét
clia co quan c6 tham quyén, bao dam nguyén tic ding thim quyén, ding trach
nhiém, dung vai tro trong thuc hi¢n thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia
gi61 hanh chinh.

2. Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh truéc han, dang han hoac qué han
duoc xac dinh va tinh trach nhiém truc tiép dbi véi co quan, don vi co tham
quyén giai quyét thi tuc hanh chinh.

3. Két qua danh gia thoi han giai quyét tha tuc hanh chinh 1 can cir dé danh
gia muc d6 hoan thanh nhiém vu, xac dinh trach nhiém nguoi ding dau, phuc vu
cong tac xép loai thi dua, khen thudng, ky luat, danh gia chit lugng phuc vu va
quan 1y hiéu qua hoat dong cua cac co quan, don vi theo quy dinh.

Piéu 22. Trach nhiém ciia doanh nghiép cung @ng dich vu bwu chinh
cong ich va doanh nghiép cung tng dich vu hb trg

1. B4 tri nhan su, phuong tién bao dam tan suét, thoi gian va an toan trong
qua trinh luan chuyén ho so gidy, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh hai chiéu
(chiéu di va chiéu v&) giira Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cip tinh, cap x4
va co quan cd thAm quyén giai quyét theo diing phuong thirc, thoi han quy dinh
tai Quy ché nay.

2. Nhan vién buu chinh, nguoi truc tiép van chuyén co trach nhiém thuc hién
viéc kiém tra tinh trang niém phong, d6i soat danh muc tai liéu, ky nhan bién
ban ban giao hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh véi cong chire, vién
chirc, ngudi lao dong tai quay cua Trung tAm va tai co quan giai quyét theo dung
trinh tu, thu tuc quy dinh tai Piéu 7 va Didu 8 Quy ché nay.

3. Bao dam tinh nguyén ven cua bi thu, goi hd so, két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh va bi mat théng tin cta té chirc, ca nhan trong subt qua trinh van
chuyén; khong tu ¥ mo niém phong, lam rach, wét, hu hong hodc 1am thét lac hd
s0, két qua giai quyét.



4. Chu tri phdi hop véi céc bén lién quan dé tim kiém, khac phuc néu xay ra
su cb trong qua trinh van chuyén. Truong hop dé xay ra mat, that lac hodc hu
hong ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trong qua trinh van chuyén
thudc pham vi trdch nhi¢ém ctia minh, don vi cung tng dich vu buu chinh, don vi
van chuyén phai chiu trach nhiém va ganh chiu chi phi lam lai ho so, két qua
giai quyét theo dung quy dinh tai khoan 4 Piéu 11 Quy ché nay va cac thoa
thuan trong hop déng dich vu (néu c6).

5. Thyc hién ché d6 bao céo theo yéu cau cua co quan nha nudc ¢ tham
quyén; chap hanh kiém tra, gidm sat va cac yéu cau quan 1y khac theo quy dinh.

Diéu 23. Theo déi, kiém tra va xir Iy vuweéng mic

Cac co quan, don vi ¢6 trach nhi¢m theo doi tinh hinh thyc hién Quy ché;
dinh ky hodc dot xuit bao cao két qua thuc hién, dong thoi phan anh nhitng kho
khin, vudéng méc phat sinh trong qua trinh thuc hién vé Van phong Uy ban nhin
dan tinh dé tong hop.

Diéu 24. Sira d6i, bé sung Quy ché

Viéc stra doi, bd sung Quy ché do Vin phong Uy ban nhan dan tinh chu tri,
phéi hop S Tai chinh va cac co quan, don vi lién quan tham muu cho Uy ban
nhan dan tinh xem xét, quyét dinh./.



BIEU MAU LUAN CHUYEN HO SO TTHC
(Ban hanh kém theo Quy ché phéi hop thwce hién thii tuc hanh chinh khéng phu

thuoc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi tinh Phu Tho)

DANH MUC BIEU MAU
Stt Biéu miu Loai biéu miu Ghi chu
1. |Biéu miu—01 |Biénban ban giao ho so, tai lidu chiéu di
2. | Biéu miu—02 | Bién ban ban giao hd so, tai liéu chiéu vé
3. | Biéu miu - 03 | Bang tong hop luén chuyén ho so theo
thang — chiéu di
4. | Biéu miu—-04 |Bang tong hop luan ghuyén két qua/hd so

theo thang — chiéu veé




BIEU MAU-01. BIEN BAN BAN GIAO TAI LIEU CHIEU PI

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIiA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

BIEN BAN BAN GIAO HO SO, TAI LIEU CHIEU PI'

Ho6m nay, vao luc ...... gio ........ phut, ngay ....... thang ....... nam .........
;S TR
Chiing t6i gom:

Bén giao (ca nhén tiép nhan hd so tai Trung tim PV HCC): ..................
Ong (DA) ..veeveeieeieeee ChUC VU e
BN VAN CRUYEIE .o
Ong (DA) w.voeveeieeeeeeee ChUC VU e
Bén nhén (co quan c¢6 tham quyén gidi quyét TTHC): .....ceerererrcrerecrennes
ONng (DA) w.voeveieeeeeee ChUC VU e
Tién hanh ban giao bo hd so TTHC:

1. ME DO SOT oot
2. Tén thu tuc hanh chinh: .........ccccoiiiiii e

3. Ho so bao gom:

STT Tén tai licu Ban goc/ban | Sotrang | o\ oha
sao
T | o
2 |
Tf;ng:

Bién ban ban giao nay dugc 1ap thanh 03 ban c6 gia tri phap ly nhu nhau,
mdi bén gitr 01 ban.

PAI DIEN BEN GIAO BEN VAN CHUYEN BEN NHAN
(Ky va ghi ho tén) (Ky va ghi ho tén) (Ky va ghi ho tén)

! Bién ban ban giao dugc in thanh 03 ban: 01 ban luvu tai Trung tim Phuc vu HCC (don vi tiép nhan) gdm chit ky
ctia bén Ban giao va Bén véan chuyén; 02 Ban bao gdm day du chit ky ctia Bén giao, Bén van chuyén va bén
nhan, trong d6 01 ban Iwu tai don vi van chuyén, 01 ban luu tai don vi nhan ban giao.



BIEU MAU-02. BIEN BAN BAN GIAO HO SO, TAI LIEU CHIEU VE

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM?
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

BIEN BAN BAN GIAO TAI LIEU CHIEU VE

Hom nay, vao luc ...... gio........ phut, ngay ....... thang ....... nam .........
I RSP
Chiing t6i gom:
Bén giao (don vi ¢6 thim quyén gidi quyét TTHC): ..evvreererrerrereernsersenee
Ong (bA) ..veveeieeieii ChUC VU oo,
BN VAN CRUYGI: ....oovieeeeeeeeeeeeeee e e,
Ong (bA) ..voeveeeieeiiieiie ChUC VU: i,
Bén nhén (c4 nhan tiép nhin hd so tai Trung tim PV HCC): .................
Ong (DA) w.veveeieeeeeeee ChUEC VU e
Tién hanh ban giao b hd so TTHC:
1. ME DO SOT oot
2. Tén tht tuc hanh chinh: ...
3. H6 so bao gom:

STT Tén tai licu Bin goc/bin | Sotrang | L opg

sao
)
2

Téng:
Bién ban ban giao nay dugc 1ap thanh 03 ban c6 gia tri phap ly nhu nhau,
mdi bén gitr 01 ban.

PAI DIEN BEN GIAO BEN VAN CHUYEN PAI DIEN BEN NHAN
(Ky va ghi ho tén) (Ky va ghi ho tén) (Ky va ghi ho tén)

2 Bién ban ban giao dugc in thanh 03 ban: 1 ban luu tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong (don vi tiép nhan)
gbm chit ky ciia bén Ban giao va Bén van chuyén; 02 Ban bao gdm ddy du chir ky ciia Bén ban giao, Bén van
chuyén va bén nhan ban giao, trong d6 01 ban Iuu tai don vi van chuyén, 01 ban luu tai don vi nhan ban giao.



BIEU MAU-03

. BANG TONG HQP LUAN CHUYEN HO SO THEO

THANG - CHIEU DI
DON VL e, THANG: ............... /20......
N Hinh Pon . ‘.
<rp | Nedy 1:14: Tén | thic | vilca D"i':,ﬁ“ Ngay nggn“’("l:, Ghi
guri TTHC ludn | nhan vian g1l nhin 40 0Y> | cha
SO P 2 quyet ho tén)
chuyén | chuyén
Chot s6 1i8U: ...oovveeeiieii e,

Nguoilap: ..ooovvvveiiiii . Ky




BIEU MAU-04. BANG TONG HQP LUAN CHUYEN KET QUA GIAI
QUYET TTHC/HO SO THEO THANG — CHIEU VE

DON VI oo, THANG: ......ooeve... /20......
Ngay M;a Tén I,_ImhA DUP V!/Ac a .]?Un ! Ngay NAgum Ghi
STT . | ho thirc ludn | nhanvan | tiép nhan o nhan (ky, ,
guri TTHC 2 z* x nhan A chu
so chuyén chuyén ho so ho tén)
ChOt s6 HeU: «.vvveeie e,

Nguoi lap: ..ooovvvvviiiii .. Ky
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