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UY BAN NHAN DAN
TiNH BARIA - VUNG TAu

86: 46'K3 120061QD-VBND

CONG HoA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM. .
DQc l~p - T't)'do - H~nh phuc .

Vung TcLU, ngay xs: thang -I~am 2006

QUYETDJNH
V/v ban hanh Quy djnh vi~c ti~p nh~n, ghii quy~t -h8 SO' theo CO' ch~ "mQt cira"

__ ~--:-_::-- __t~i SO'Nong nghi~p va Ph at tri~n nong thdn tinh Ba Ria - Viing Tau.
~DTiJPHf)P T.eA RL~ vutJG T~\l_

ritN6 \'Af~Di~~
So_4cL-~

NgQ~I-4-L__li_L(JJll__
UY BAN NHAN DAN TiNH BA RIA-vUNG TAu.

Can errLuat t6 chirc I-IDNDva UBND ngay 26111/2003;

Can cir Phap l~nh Giong cay trong ban hanh ngay 05/4112004;

Can cir Phap l~nh Thu y ban hanh ngay 12/512004;

Can cir Nghi dinh 33/2005/ND-CP ngay 15/3/2005 cua Chinh phu vS viec
qui dinh chi tiSt thi hanh mot s6 diSucua Phap lenh Thu y;

'I

Can cir Quyet dinh 18112003/QD- TTg ngay 04/09/2003 cua Thu nrong
Chinh phu v/v ban hanh Quy ehSviec thirc hien co ehS "mot cira" tai co quan hanh
chinh nha mroc & dia phirong;

Can cir Quyet dinh s6 89/2005/QD-BNN ngay 29/12/2005 eua B9 Nang
nghi~p va PhcittriSn nang than vS vi~e Ban hanh quy ehS quan ly gi6ng cay tr6ng
lam nghi~p; .

Can eu Tieu ehu~n nganh 04TCN-64-2003 ban hanh kem thea QuySt dinh
s6 188/2003/QD-BNN ngay 23/112003 eua B9 truang B9 Nang nghi~p va Phat
triSnnang than vS tieu ehu~n eang nh~n gi6ng cay lam nghi~p;

Can eu QuySt dinh s6 13/2005/QD-BNN ngay 15/3/2005 eua B9 Nang
nghi~pva PhcittriSn nang than vSvi~eban hanh gi6ng cay lam nghi~p ehinh;

Can eu QuySt dinh s6 14/2005/QD-BNN ngay 15/3/2005 eua B9 Nang
nghi~p va PhcittriSn nong thon vS vi~c ban hanh danh m\lc gi6ng cay lam nghi~p
duQ'cphep san xu~t kinh doanh;

Can eu QuySt dinh s6 15/2005/QD-BNN ngay 15/3/2005 cua B9 Nang
nghi~p va PhcittriSn nang than vS vi~c ban hanh danh m\lc gi6ng diy lam nghi~p
phai ap d\lng tieu ehu~n nganh;
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Can cir Quyet dinh s6 16/2005/QD-BNN ngay 15/3/2005 cua BQ Nang
nghiep va Phat trien nang than vS viec ban hanh danh muc cac loai cay chu ySu cho
trong rimg san xudt thea 09 vung sinh thai Himnghiep,

Can cir Quyet dinh 05/2005/QD-BNN ngay 2010112005 cua BQNang nghiep
va Phat triSn nang than vS viec ban hanh "Quy dinh vS cong b6 tieu chuan chat
IUQ11gsan pham, hang hoa chuyen nganh nang nghiep";

Can c~ Quyet dinh s6 46/2005/QD-BNN ngay 25/7/2005 cua BQ tnrong BQ
Nang nghiep va Phat trien nang than vS viec Ban hanh danh muc d6i tUQ11gkiem
tra v~ sinh thu y; danh muc d6i tuong thuoc dien phai kiem tra v~ sinh thu y; danh
muc d6i tUQ11gthuoc dien phai kiem tra v~ sinh thu Yb~t buoc ap dung tieu chuftn
v~ sinh thu y;

Can cu Quyet dinh s6 6712004/QD-BNN ngay 2411112004 cua BQ Nang
nghi~p va Ph:it triSn nang than vS vi~c ban hanh Quy chS binh tuySn, cang nh~n,
quan ly va su d\lng cay d§.udong, vuan cay d§.u dong cua cay cang nghi~p va cay
an qua Iau nam.

Can cu QuySt dinh 9112002/QD-BNN ngay 11110/2002 cua BQ twang BQ
Nang nghi~p va Phat triSn nang than vS thu tvc c~p chUng chi hanh nghS buan ban
thu6c baa v~ thvc v~t;

Can cu QuySt dinh 08/2005/TT-BTC ngay 2010112005 cua BQTai chinh quy
dinh chS dQthu, nQp va quan ly, su d\lng phi, I~phi trang cang tac thti y;

Theo dS nghi cua Thuang Trvc Ban Chi d~o cai cach hanh chinh tinh t~i To
trinh s6: 118/TTr-CCHC ngay 01 thang 11 nam 2006,

QUYET BINH:

Bi~u 1. Nay ban hanh kern thea QuySt dinh nay Ban Quy dinh vi~c tiSp
nh~n, giai quySt h6 sa thea ca chS "mQt cua" t~i Sa Nang nghi~p va Phat triSn
nang thantinh Ba Ria - Viing Tau.

Bi~u 2. Giam d6c Sa Nang nghi~p va Phat triSn Nang than tinh Ba Ria -
Viing Tau co trach nhi~m t6 chuc triSn khai thvc hi~n Quy dinh vi~c tiSp nh~n, giai
quySt h6 sa thea ca chS "mQt cua" t~i Sa Nong nghi~p va Phat triSn nang thon tinh
Ba Ria - Viing Tau duQ'cban hanh kern thea QuySt dinh nay.

Bi~u3. QuySt dinh nay co hi~u Ivc thi hanh sau 10 ngay kS til ngay kY.
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f)i~u 4. Chanh Van phong UBND tinh, Thirong tnrc Ban Chi dao Cai each
hanh chinh tinh, Thu tnrong cac co quan chuyen mon thuoc UBND tinh, Chu tich
UBND cac huyen, thi xa, thanh ph6 thuoc tinh, cac t6 chirc va ca nhan co lien quan
chiu trach nhiem thi hanh Quyet dinh nay.

Noi nhiin:
- Nhu Di~u 3 (d€ th/h);
- BQNN&PTNT (d€ b/c);
- BQ NQi vu (vu CCHC);
- BQ Tir phap (C\lC KT van ban);
- TTr Tinh Uy (b/c);
- T.Tr lIDND tinh (b/c);
- CT, cac PCT UBND tinh;
- UBMTTQ tinh va cac Doan th€;
- Doan D~i bi€u Qu6c hQitinh;
- Trung tam cong bao tinh;
- Bao BR-VT;
- Dai PTTH tinh;
- LUll VT- VI.

TM. nv BAN NHAN DAN TiNH.,;.J..,.J-­
CHUTJCH

..
TRAN ~1.1NHSANH
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UY BAN NIlAN DAN
TiNH BA RJA-vUNG TAu

CQNG HoA xA HOI CHiJ NGHiA vrsr NAM
DQcl~p -TV do - H~nh phuc

QUYDINH

Vi~c ti~p nh,n, giii quy~t h8 so theo cooch~ "mQt cira" t,i SO-Nong nghijp va
Ph at tri~n nong thdn tinh Ba Ria - Viing Tau

(Ban hanh kern thea Quyit ajnh s6 /f6!q 120061QD-UBND
ngay .lj-thang ./kniirn 2006 cua UBND tinh Ba Ria - Viing Tau)

ChUO'DgI

NHUNG QUY DJNH CHUNG

Di~u 1. Vi~c ti~p nh,n, giii quy~t h8 so theo cooch~ "mQt cira" t,i Sir
Nong nghi~p va Phat tri~n ndng thdn tinh Ba Ria - Viing Tau dUQ'Cquy dinh nlnr
sau:

1. T6 clnrc, cong dan co nhu cAu lien h~ giai quyet cac thu tuc hanh chinh dSn
lien h~ nQp h6 so va nhan lai kSt qua tai BQph~ tiSp nhan va tra kSt qua cua Sa Nang
nghiep va Phat trien nang thon; Chi C\lC Thu y va Chi C\lC Bao v~ Thirc v~t tuy theo
tirng thutuc quy dinh t~i DiSu 2 cua Quy dinh nay.

2. Can bQ, cong chuc lam vi~c t~i BQ ph~n tiSp nh~n va tra kSt qua co trach
nhi~m xem xet yeu cAu,h6 so cua t6 chuc, cong dan:

a) TiSp nh~ va viSt giAy bien nh~ h6 sa, h~n ngay tra kSt qua theo quy dinh.
NSu h6 sa chua dAy du theo quy dinh thi hu6ng dftn C\l thS dS t6 chuc, cong dan b6
sung, hoan chinh.

b) TruOng hgp yeu cAucua t6 chuc, cong dan khong thuQc ph~ vi giai quySt
cua Sa t~i hu6ng dftn dS t6 chuc, cong dan dSn co quan nha nuac co thAm quySn dS
giai quyet.

3. BQph~ tiSp nh~ va tra kSt qua co trach nhi~m chuYSn h6 so cua t6 chuc,
cong dan dSn cac bQph~n chuc nang co lien quan dS giai quySt.

4. Cac bQ ph~ lien quan co trach nhi~m giai quyst h6 so cua t6 chuc, cong
dan do bQph~n tiSp nh~n va tra kSt qua chuySn dSn, trinh lanh d~o co thAm quySn Icy
va chuYSnvS BQph~ tiSp nh~ va tra kSt qua theo dung thai gian quy dinh.

5. BQph~n tiSp nh~ va tra k@tqua nh~n l~i kSt qua giai quySt cong vi~c va tra
l~i cho t6 chuc, cong dan theo dung thai gian dff h~n, thu phi, 1~phi d6i vai nhiing
cong vi~c duqc thu phi, 1~phi theo quy dinh.

6. TruOng hqp giai quySt h6 sa khong dung thai gian nhu da:h~n thi BQph~
tiSp nh?o va tra kSt qua co tnich nhi~m thong bao cho t6 chuc, cong dan biSt ly do va
h~n li;lithai gian tra k~t qua.
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Chirong II

NHUNG QUY DJNH CT) THE

Di~u 2. Cac thii tuc thtrc hien theo co ch~ "mot cira":. . . .
1.Nh~n hB SO' va tra k~t qua t~i Sir Nong nghi~p va Phat tri~n nong thdn

Agom:

a) Thu tuc c~p gi~y chirng nhan du diSu kien san xu~t kinh doanh giong cay
trong chinh trong linh V\lClam nghiep.

b) Thu tuc c~p gi~y chtrng nhan cong nhan nguon giong cay trong lam nghiep,

c) Thu tuc c~p gi~y clnrng nhan nguon g6c cua 10 cay con giong cay trong
lam nghiep chinh.

d) Thu tuc c~p gi~y chirng nhan nguon g6c 10gi6ng cay trong lam nghiep,

d) Thu tuc dS nghi cong nhan cay dAudong.

2. Nh~n hB sova tra k~t qua t~i Chi C1}CgBm:

a) Thu tuc c~p chirng chi hanh nghe buon ban thuoc bao v~ thuc v~t (nhan h6
sa va tra kSt qua t~i Chi C\lCBao v~ thvc v~t).

b) Thu 1\lc c~p chUng chi hanh nghS thli y (nh~n h6 sa va tra kSt qua t~i Chi
C\lCThli y).

c) Thu t\lC thu 1\lc c~p gi~y chUng nh~n diSu ki~n v~ sinh thli y (nh~n va tra
kSt qua t~i Chi C\lCThli y).

f)i~u 3. Nhfrng thii t1}Chanh chinh thuQc thAm quy~n giai quy~t ciia Sir
Nong nghi~p va Phat tri~n nong thon. "

1. Thii t1}Ccap giay chung nh~n dii di~u ki~n san xuat kinh doanh giBng
diy trBng chinh trong linh Vl}'CHim nghi~p:

a) H6 sa g6rn co:

- Ban xin c~p gi~y chUng nh~ du diSu ki~n hanh nghS (theo rn~u);

- Gi~y ta sa hfru ho~c thue muOn m~t b~ng san xu~t, kinh doanh;

.- Gi~y chUng nh~n dang kY kinh doanh vS linh vvc gi6ng cay tr6ng;

- Ban rno ta doanh nghi~p (bao g6rn ca thanh phAn nhan S\l);
- Danh rn\lc trang thiSt bi d@san xu~tJ kinh doanh gi6ng cay tr6ng cua dan vi;

- Danh rn\lc cac gi6ng cay tr6ng chinh dang kY san xu~tJ kinh doanh.

b) Thai gian giai quySt:
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Khong qua 30 ngay lam viec kS tir khi nhan d~y du h6 sa hop l~ theo quy
dinh, S6 Nong nghiep va Phat triSn nong thon co trach nhiem nghien CUu v'a xem xet
giai quyet theo thfun quyen, Truong hop h6 sa khong hop l~, Can bi) ti~p nhan va tra
h6 sa co trach nhiem thong bao, yeu c~u t6 chirc va cong dan b6 sung sau 03 ngay kS
illkhi nhan h6 sa.

c) L~ phi: Khong thu.

2. Thti tyc cAp giAy chtmg ohio coog ohio ogu80 gi80g cay tr80g lam
oghi~p:

a) H6 sa g6m co:

- Dan dang Icy cong nhan nguon giong (theo mfru);

- Gi§.yto chimg minh chu s6 hfru nguon giong;

- Bao cao ley thuat nguon giong.

b) Thai gian giai quyet:

Khong qua 15 ngay lam viec kS tir khi.nhan d~y du h6 sa hop l~ theo quy dinh,
S6 Nong nghiep va Phat triSn nong thon co trach nhi~m nghien CUu va xem xet giai
quy~t theo thdm quySn. TruOng hqp h6 sa khong hgp l~, Can hi) ti~p nh~ va tra k~t
qua co trach nhi~m thong bao, yeu c~u t6 chuc va cong dan b6 sung sau 03 ngay kS ill
khi nh~ h6 sa.

c) L~ phi:

Can cu Phap l~nh GiBng cay tr6ng, vi~c c§.pgi§.ychUng nh~ Cong nh~ ngu6n
giBng cay tr6ng lam nghi~p co thu l~ phi nhung dSn nay chua co van ban hu6ng dfrn
vS muc thu l~ phi. Vi v~y, S6 Nong nghi~p va Phat triSn nong thon se khong thu l~
phi cho d~n khi co van ban huang dfrn C\l thS vS vdn dS nay.

3 Th " 1...1.. h ' h'" ~ I.. ., I'" ,.. . I.. ,.. t ~. u tyc cap glay c U'og0 ~o oguoo goc cua 0 cay coo glOog cay· roog
lam oghi~p chioh.

a) H6 sa g6m co:

- Chu cung Ung giBng cay tr6ng lam nghi~p thong bao kSt qua san xu§.t cay
con 6 vuan uam cay lam nghi~p (mfru biSu 15);

- Ban sao co cong chUng Gi§.y chUng nh~ du diSu ki~n san xu§.t, kinh doanh
giBng cay tr6ng lam nghi~p chinh;

- Ban sao co cong chUng Gi§.ychUng nh~n ngu6n gBc cac 10giBng;

- Hoa dan kiem phi~u xu§.t kho cua nai ban, trong do ghi ra sB lm;mg kern rna
sB cua tUng 16 giBng.
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b) Thai gian giai qUYSt:

Khong qua 15 ngay lam viec kS tir khi nhan du h6 sa hop l~ thea quy dinh, Sa
Nong nghiep va Phat triSn nong thon co trach nhiem nghien ciru va xem xet giai quyet
thea th~m quyen, Truong hop h6 sa khong hop l~, Can b(>tiSp nhan va tra kSt qua co
trach nhiem thong bao, yeu c~u t6 chirc va cong dan b6 sung sau 03 ngay kS tir khi
nhan h6 sa.

c) L~ phi: Khong thu.

4. Thii tuc c~p gi~y clumg nh~n nguBn g8c 10gi8ng city trBng lam nghi~p:

a) H6 sa g6m co:

- Thong bao thu hoach v~t lieu giong cay trong lam nghiep (m~u bieu 13). T6
chirc, ca nhan co trach nhiem ghi d~y du thong tin a phan 1 danh cho t6 chirc, ca nhan
lam dan;

- S6 sach ghi chep c~p nh~t s6 lieu trong qua trinh thu hoach 10giong (hat gi6ng
ho~c gi6ng vo tinh): Kh6i lUQ'Ilgh~t thu ho~ch thea tUng dQ't,kh6i lUQ'Ilgh~t gi6ng
nh~p kho sau tinh chS, s6 hom ho~c s6 binh cfty mo cua tUng dong.

b) Thai gian giai quySt:

Khong qua 15 ngay lam vi~c-kS tu khi nh~n du h6 sa hqp l~ thea quy djnh, Sa
Nong nghi~p va Phat triSn nong thon co trach nhi~rn nghien cUu va xern xet giai quySt
thea th~m quySn. Truang hqp h6 sa khong hqp l~, Can b(>tiSp nh~n va tra kSt qua co
tnich nhi~rn thong bao, yeu c~u t6 chuc va. cong dan b6 sung sau 03 ngay kS tu khi
nh~n h6 sa.

c) L~ phi: Khong thu

5. Thii t1}.cd~ nghj cong nh~n cay dAu dong:

a) H6 sa g6rn co:

- Dan dS nghi binh tuySn va cong nh~n cay d~u dong (theo m~u);

- Bao cao tom t~t qua trinh phat hi~n (vai cay t\1'nhien) ho~c lich sir tr6ng trQt
(vai cay dang san xuftt);

- Bao cao danh gia tinh hinh sinh truang, phat triSn, nang suftt, chftt lUQ'Ilgva
tinh ch6ng chju vai sau b~nh, diSu ki~n ngo~i canh khong thu~n 19i;..

- Cac kSt qua diSu tra, nghien cUu, danh gia ho~c kSt qua h(>ithi truac do (nSu
co).

b) Thai gian giai quySt:
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NSu h6 sa khong hQ'P1~hoac chua hoan chinh, Sa Nong nghiep va Phat trien
nong thon co trach nhiem thong bao cho dan vi, ca nhan do biSt trong vong 15 ngay
kS tir ngay tiSp nhan hc3sa.

c) L~ phi:

Hien nay, Sa Nong nghiep va Phat trien nong thon dang tiSn hanh xay dung
mire 1~phi cho vi~c cong nh~n cay dAu dong trinh UBND tinh phe duyet, Khi co
Quyet dinh cua UBND tinh se thong bao sau. Tnroc m~t, Sa Nong nghiep va Phat
trien nong thon khong thu 1~phi d8i voi tnrong hQ'Pnay.

f)i~u 4. Nhfrng thii tuc hanh chinh thuQc th§m quy~n giai quy~t ciia Chi
cl}.c:

1.Thii tl}.CcAp cfnmg chi hanh ngh~ bufin ban thuBc bao v~ thuc vit:

a) H6 sa gc3mco:

- Dan dS nghi cApclnrng chi hanh nghe ban thuoc bao v~ thuc v~t (theo mdu);

- Ban sao van bfutg t8t nghi~p D~i h9C ho~c trung cApNong, Lam nghi~p ho~c
giAychUng nh~ da tham d\llap h9C chuyen man vS thu8c bao v~ th\lc v~t do Chi C\lC
Bao v~ th\lc v~t cAp;

- 'Sa ySu ly Hch co xac nh~ cua UBND phuOng, xa nai nguai buon ban thu6c
bao v~ th\lc v~t eu tm.

b) Thdm quySn giai quySt: Chi C\lCtruang Chi C\lCBao v~ Th\lc v~t.

c) Thai gian giai quySt:

Khong qua 15 ngay lam vi~c kS tir khi nh~ dAy du hc3sa hQ'P1~the~ quy
dinh, Chi C\lCBao v~ Th\lc v~t co trach nhi~m nghien CUuva xem xet giai quySt thea
thdm quySn. TruOng hQ'Phc3sa khong hgp l~, Can bQ tiSp nh~ va giai quySt hc3sa co
trach nhi~m thong bao, yeu cAu t6 chuc va cong dan b6 sung sau 03 ngay kS tir khi
nh~hc3 sa.

d) L~ phi: 200.000 dc3ng/giAy.

2. Thu tl}.CcAp chung chi hanh ngh~ thn y:

a) Hc3sa gc3mco:

- Dan dS nghi cApchUng chi hanh nghS thu y;

- Ban sao van b&ng, chUng chi, giAychUng nh~ trinh dQ chuyen man co cong
chUng;

- Sa ySu ly lich co xac nh~n cua chinh quySn dia phuang;

- Gi~y chUng nh~ suc khm\

5



, ,

- 02 anh 4x6 em.

b) ThAmquyen giai quyet: Chi C\lC tnrong Chi C\lC Thu y

c) Thai gian giai quyet:

Khong qua lO ngay lam viec kS tir khi nhan d~y du h6 sa hop l~ thea quy
dinh, Chi C\lC Thu y co trach nhiem nghien ciru va xem xet giai quyet thea tham
quyen. Truong hop h6 sa khong hop l~, Can b9 tiSp nhan va tra h6 sa co trach nhiem
thong bao, yeu c~u t6 chirc va cong dan b6 sung sau 03 ngay kS ur khi nhan h6 sa,

d) L~ phi:

- L~n d~u (thai han 5 nam): 50.000dlgic1y.

- cc1pIai: 25.000dlgic1y.

- Phi kiem tra di@u kien co So' dS cc1p chimg chi hanh nghe thu y:
250.000dllk.

3. Tho tuc c~p gi~y chirng nh~n di~u ki~n v~ sinh thu y:

a) H6 sa g6m co:

* DBi vOl co sO'gi~t rn8, ch~ bi~n dQng v~t, san ph~rn dQng v~t:

- Gic1Ydang Icy kiSm tra di@uki~n v~ sinh thu y (theo m&u);

- Ban sao gic1yphep xay d\ffi-gca So' giSt m6 gia suc co chUng thllc sao y ban
chinh cua ca quan co thAm quy@n;

- Gic1ykham suc khoe cua nguai tf\l'c tiSp giSt m6, sa chS san phAmd9ng v~t do
Trung tam Y tS cc1phuy~n tra len cc1p;

- KSt qua kiSm tra cac chi tieu v~ sinh thu y cua ca So' giSt m6, 'chS biSn d9ng
v~t, san phAm d9ng V?t do Trung tam KiSm tra V~ sinh Thu y Trung uong II cc1p.

* DBi vOl cO'sO'kinh doanh dQng v~t, san ph~rn dQng v~t:

- Gic1Ydang Icy kiSm tra di@uki~n v~ sinh thu y (theo m&u);

- Gic1ykham suc khoe cua nguai tf\l'c tiSp ban hang do Trung tam Y tS cc1p
huy~n tra len cc1p;

- Xac nh?n cua chinh quy@ndia phuong v@dia diSm kinh doanh.

* DBi vOl cac cO'sO'chan nuoi gia suc, gia c~rn:

- Giay dang Icy kiSm tra di@uki~n v~ sinh thu y (theo m&u);

- Gic1yphep d~u tuho~c kinh doanh (ban sao co cong chUng);

- Cac giay ta lien quan dSn vi~c thanh l~p ca sa.
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b) Th~m quyen giai quyet: Chi C\lC Truong Chi C\lC Thu y.

c) Thai gian giai quyet: .

Khong qua 10 ngay lam viec kS tir khi nhan d~y du h6 sa hop l~ theo quy dinh,
Chi C\lC Thu y co trach nhiem nghien ciru va xem xet giai quyet thea tham quyen,
Truong hop h6 sa khong hop l~, Can b9 tiSp nhan va tra h6 sa co trach nhiem thong
bao, yeu c~u t6 clnrc va cong dan b6 sung sau 03 ngay kS tir khi nhan h6 sa.

d) L~ phi:

- L~n d~u: 50.000 d6ng/gi~y.

- C~p lai: 25.000 d6ng/gi~y.

Chirong III

TO CHUC THVC HI¥N
Di~u 5. Ghim dBc SO-Nong nghi~p va Phat triSn nong thfm co trach nhi~m:

1. Ban hanh quyet dinh thanh l?p Ban Chi dao Cai each hanh chinh cua Sa
Nong nghiep va Phat trien Nong thon va Quy chS hoat d9ng cua Ban Chi d~o.

2. QuySt dinh thanh l?p B9 ph?il tiSp nh?il va tra kSt qua; ban hanh Quy chS
'lam vi~c cua B9 ph?il tiSp nh?n va tra kSt qua; Quy chS ph6i hqp giua B9 ph?n tiSp
nh?n va tra kSt qua vai cac phong chuyen mono

3. B6 tri can b9, cong chilc co chuyen mon, nghi~p V\l va tu cach d~o duc lam
vi~c t~i B9 ph?il tiSp nh?il va tra kSt qua.

4. S~p xSp, b6 tri nrn lam vi~c hqp ly co du trang thiSt bi c~n thiSt dS dam bao
thu?il ti~n cho vi~c giao dich tiSp xuc cua cong dan.

5. Ma dAydu cac lo~i s6 sach thea m~u quy dinh.

6. Niem ySt cong khai cac thu t\}chanh chinh; quy trinh; thb quySn giai quySt;
phi, l~ phi va thm gian giai quySt thea quy dinh.

7. TriSn khai tuyen truySn sau r9ng dSn mQi t6 chuc va cong dan n~m dugc tinh
hinh cai cach hanh chinh cua don vi dS cling th\Ic hi~n.

TM. iN BAN NHAN DAN TiNH

CHUTJCH

TRAN MINH SANM
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