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Viét Nam phé chufin cic Céng uéc quéc t& vé ma
tiy ctia Lién hgp qudc.

- Uy ban nhan dan céc tinh, thanh ph8 tryc
thudc Trung uong c6 trach nhiém chi dao toan bd
céc khau phdng, chéng va kiém soat ma tdy tai dja
phuong.

Ban Chi nhiém chuong trinh phdng chéng ma
tiy, cdc B0, co quan ngang B, co quan thudc
Chinh pht, cdc Uy ban nhan dan dja phuong can
phdi hgp chat ché véi Mat tréin T8 qusc Vigt Nam,
cic doan thé nhan dan trong obng tdc tuyén
truyén van ddng va cac hoat ddng cu thé, lam cho
viec phong, chdng va kiém sodt ma tiy trd thanh
trach nhigm cia mdi cong dan, ddu tranh manh

mé va b hidu qua chéng t¢ nan nay.

T.M. Chinh phé
Thu tuéng
vO VAN KIET

THU TUGNG CHINH PHU

CHI THI cua Tha tuéng Chinh phua
s6 18-TTg ngay 15-1-1993 ve cong
tac td chiuc ti€p dan, giai quyét
khiéu nai, td cdo ctua cong dan.

Sau khi Phép 1énh Khi€u nai, t§ céo ciia cdng
dan dugc Hoi dong Nha nudc ban hanh ngay 2
thang 5 nam 1991, Hpi déng Bo trudng da c6 Nghj
dinh s5 38-HDBT ngay 28 théng 1 nam 1992
huéng dAn thi hanh Phép lénh nay. Trong tinh
hinh hién nay, viéc giai quyét khigu nai, t& céo cia
cong din 14 mdt trong nhidng yeu chu cip bach va
quan trong nhiim nang cao long tin ctia nhan dan
vao Pang va Chinh phi, viio cdc co quan chic
ning cia Nha nuéc; qua 46 nhhm gép mot phan
vAo vigc ngin chén va bai trir t2 tham nhiing, budn
lau, tidu pha lang phi cia cbng va céic t@ nan xa hdi
khéc. Sau mdt nam thyc hién hai vn ban trén,
Thi tuéng Chinh phi nhan thiy:

Vigc t8 chiic ti€p dan cta cac Bd, nganh, ny ban
nhan dan céc cip néi chung con ning vé hinh
thic; chua coi trong viéc b8 tri can bd tiép dan,
cén bo lam nhiém vy gidi quyét khigu nai, t6 céo
cia cdng dan; nang lyc, trinh d® nghigp vu va
trinh d9 chinh trj cia s8 cdn b) 1am cdng vidc nay
cdn han ché; viée giai quy&t con tri tré, khong kjp
thtsi; chit lugng xem xét va két luAn nhidu vy vide
thi¢u cin o tin cdy. Nhing két luan, y2u cau giai
quyét clia clp trén hodic clia cd quan chdc nang
khong duge thyc hign kip thdi, day da, do d6 hiéu
qua gidi quydt thap, don tdn dong nhiéu; viéc thyc
hién ch& do kiém tra, bdo cdo két qua giai quyét
khiu nai, t8 cdo clia cdng dan khéng duge thyc
hign day da.

D& kién toan mdt bude viec t§ chiic ti€p dan va
giai quy&t khi&u nai, t8 cdo clia cdng dan theo diing
phép luat, c6 hidu qua thiét thyc, Thi tudng Chinh
phu chi thj:

1. Phai kién toan td chuc ti€p dan &€ dam béao
vigc xem xét, giai quyét va két luAin mot céhch
nghiém tidc, theo ding phap luat cdc khigu nai,:l:}o
céo ciia cong dan kip thoi va k&t qua. Khi quyst
dinh giai quy&t khigu nai, t§ cdo cia cdbng dan da
c6 higu lyc phap luat thi cdc co quan Nha nuéc,

‘chc t8 chuc x4 hdi, cac doan thé nhan dan va moi

cdng dan c6 lien quan phai nghiém chinh chép
hanh.

2. Trong quy I nam 1993, cdc B9, cd quan

ngang B9, cd quan thupe Chinh phi, fJ'y ban nhan

dan cédc tinh, thanh phd tryc thudc Trung uong,
fIy ban nhin dan cdc quén, huyén, thj xa phai kién
toan ngay vigc t8 chudc tisp dan. Phong tiép dan
phai lich sy, nghiém trang; tai phdong tiép dan,
phai ghi rd thai gian va ndi quy ti€p dan, cén bd
ti€p dan phai ghi r6 ho, tén, chic vy d& moi ngudi
biét. Phai bd tri cdn bp chuyén trach, cé6 nang lyc
va trinh 40 nghigp vu, ¢6 phdm chéat chinh tri va
phong céch t&t d€ lam nhigm vy tiép dan, bao dam
giai quy&t kip thoi cdc khi&u nai, t§ cdo clia dan
theo ding phap luat. Trang phyc cta can bd
chuyén trach ti€p dan thyc hig¢n theo Théng béo sb
11-TB ngay 18 thang 2 nam 1992 cia Van phong
Hoi dong Bd trudng (nay la Van phong Chinh
phu).
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3. C4c Bb trudng, Thu trudng cédc cd quan
ngang B, cd quan thudc Chinh phi, Chi tich Uy
ban nhan dan cdc tinh, thanh ph8 tryc thudc
Trung wong. Chi tich Uy ban nhan dan cédc quén,
huyén, thj xa phai danh thdi gian it nhit nia ngay
trong mdt tuan dé tryc ti€p tip can bd, nhan dan
d&n yeu cAu gidi quydt khigu nai, t8 cdo vé nhing
vén dé thudc trach nhigm quéan ly va thdm quyén
giai quyét cia nganh ho#c dja phuong minh.

4. Thi trudng céc cd quan, don vj phai soat xét
ngay céc khigu nai, t§ cédo clia cdng dan con ton
dong thudc th&m quyen giai quyét cia minh dé
giai quyét va két ludn kjp thi, dit diém, ding
phép luat.

5. Pinh ky ba thdng mdt [an, cic Bd trudng,
Thu truéng cdc cd quan ngang B, co quan thude
Chinh phi, Ché tich Uy ban nhan dan cac tinh,
thanh phé§ tryc thujc Trung udng phai béo cho
Thé tuéng Chinh phi, dong thdi giti Téng Thanh
tra Nha nudc vé cdng téc t8 chuc ti€p cdng dan, vé
kit qua gidi quy&t khidu nai, t8 cdo cia cdng dan
thudc thdm quyén nganh va dja phuong minh, két
quA gidi quyst cAc vy viéc khi€u nai, t§ céo cla
cOng dan do cd quan ti€p dan cia Trung uong
Pang va Nha nuéc chuyén dén. Thanh tra Nha
nuéc phdi hgp véi cdc co quan hdtu quan khén
truong lap tru sd co quan tip dan cia Trung uong
Dang va Nha nuéc & phia Nam dat tai thanh phd
Hb& Chi Minh va dua vao hoat d)ng ngay trong quy
I nAm 1993.

6. Téng Thanh tra Nha nudc c6 trach nhigm
kiém tra, @6n ddc cic Bd, co quan ngang B), co
quan thudc Chinh phi, Uy ban nhan dan tinh,
thanh phd tryc thudc Trung uong trong viéc thyc
hien Chi thj nay va dinh ky ba thang mjt [an, béo
cfio k&t qua Ién Thid tuéng Chinh phd.

Pé nghj Chanh 4n Tda 4n nhan'dan tdi cao va
Vién trudng Vién Kiém sat nhan dan t8i cao, trong
pham vi trich nhiém clia minh, cung ph&i hgp
thyc hién Chi thj nay.

Tha tuéng Chinh phi
VO VAN KIET

—

QUYET PINH ciia Thii tuéng Chinh
phu s6 20-TTg ngay 16-1-1993 vé
viee phe duyét quy hoach téng
thé xay dung thanh phé Ho Chi
Minh.

THU TUONG CHINH PHU

Cin cit Luft T8 chizc Chinh phii ngay 30 théng
9 nam 1992;

Cin ot Thong béo s8 36-TB/TW ngay
23-11-1992 cia Bp Chinh tri v@ vige quy hoach
tdng thé xéy dung thanh phd Hd Chi Minh va két
lutn cia Chu tich Hoi dong B trudng (nay la Thiu
twéng Chinh phil) trong hoi nghi thudng triec Hbi
dong B) trudng (nay la Chinh phi) ngay 10 théng
3 nam 1992;

Theo d2 nghi cia Chi tich Uy ban nhén dén
thanh ph8 Hd Chi Minh va Bp trudng Bp Xy
o
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QUYET DINH:

Di¢u 1. - Phe¢ duyét phuong huéng chi y&u
trong de 4n quy hoach t8ng thé xay dyng thanh
ph6 Ho Chi Minh d&n nam 2010 do Cha tich Uy
ban nhan dan thanh ph& Hd Chi Minh (t trinh s8
5318-UB/XD nghy 23-11-1991), va  kién cta Bp
truéng Bd Xay dyng (cdng van s 258-BXD/DT
ngay 28-3-1992).

Can luu ¥ may diém sau:

1. Ve quan diém va phuong hudng chi dao
quy hoach xay dung thanh pho:

Nghj quy&t 01 cia Bd Chinh trj (khéa V) da
khing dinh “thanh ph8 H6 Chi Minh la m{t trung
tam kinh t& modt trung tam giao dich quéc t& va
du ljch cia nudc ta. Thanh phé H& Chi Minh cé vj
tri chinh trj quan trong sau Tha d6 Ha Ni”. Ve
kinh t&, thanh ph& Hd Chi Minh la trung thm cdng
nghiép l6n nhit cia ca nudc, la trung thm khoa
hoc ky thuéit, trung tAm giao djch - thudng mai -
tai chinh va djch vy, 1a dau mdi giao thong thuén
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