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UY BAN NHAN DAN 	CONG HOA XA" HQI CHU NGHiA VIET NAM 
THANH PHO HAI PHONG 	 WO lap - Tti do - Hanh phtic 

294V2016/QD-UBND 	Hai PhOng, ngay 2'1 thang/14 nam 2016 

QUYET DINH 
Ban hanh Quy dinh chtic !tang, nhqm vu, quyen han 

va co. cAu to chirc cua So. Du lich thanh phii Hai Plying 

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HAI PHONG 

Can ca. Ludt To char chinh quyen dia phuang ngay 19/6/2015; 
Can ca. Ludt Ban hanh van ban quy phgm phap ludt ngay 22/6/2015; 
Can ca. Nghi dinh so 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 caa Chinh phi quy 

clinh to char cac ca quan chuyen mon thuOc Uy ban nhan dan tinh, thanh pha 
true thuOc Trung yang; 

Can ca. Thong to lien tich so 07/2015/17LT-BVHTTDL-BNV ngay 14/9/2015 
caa BO Van hod, The thao va Du lich va BO NOi'vu 	g dan char riling, nhiem 
vu, quyen han va ca cju to char cia So Van hod, The thao va Du lich thuOc Uy  
ban nhan dan tinh, thanh pho true thuOc Trung !tong; PhOng Van hod va Thong tin 
thuOc Uy ban nhan dein huyen, qudn, thi xa, thanh pha thuOc tinh; 

Theo de nghi cia Giam dac So. Du lich tai Ta trinh so 04/T7'r-SDL ngay 
17/10/2016 va Cong van so 246/SDL-VP ngay 15/11/2016; 35 'den caa SO. NOi 
vu tai Cong van so 1867/S1VV-TCBC&TCPCP ngay 28/7/2016; Bao cao therm 
clinh so 42/BCTD-STP ngay 19/8/2016 cia SO Tu. phap, 

QUYET DINH: 

Dieu 1. Ban hanh kern theo Quyet dinh nay Quy dinh chirc nang, nhiem 
vv, quyen han va ca cdu to chirc cua Soy Du lich thanh phei Hai Phang. 

Dieu 2. Quyet dinh co hieu lac thi hanh ke tir ngay 05 thang 12 nam 2016. 
Dieu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan thanh phO, Giam d'oc cac Ser 

Du lich, Noi vv, Tu phap; Thu tru&ng ca quan, don vi lien quan can cu Quyet 
dinh thi hanh./. 
Nei nhOn: 
- Van phong Chinh phi]; 
- Cac 	VHTTDL, Nqi vu; 
- Cuc KT VBQPPL-B0 Tu phip; 
- TT TU, TT HDND TP; 
- Doan Dai bieu QH TP HP; 
- CT, cac PCT UBND TP; 
- Ban TO chirc TU; 
- Nhu Dieu 3; 
- Bio HP, Dal PT&TH HP; 
- CVP, cac PCVP UBND TP; 
- ang TTDT TP, Cong bao TP; 
- Cac Phang chuyen vien; 
- Cac CV VP UBND TP; 

Ltru: VT. 
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QUY DINH 
Chtic 'tang, nhiem vu, quyen han va ciu to chtic 

dm So. Du lich thinh ph6 Hai Phong 
(Ban hanh kern theo Quy'At dinh sa 294172016/QD-UBND 

ngay2Ll thcing ,1A nom 2016 ceia Uy ban nhan don thanh pha Hai Phong) 

Chuang I 
VI TRI VA CHIC NANG 

Dieu 1. SO Du lich la co quan chuyen mon thu6c Uy ban nhan dan thanh 
ph6; thuc hien chirc nang tham muu, gifip Uy ban nhan dan thanh ph6 quan 
1)% nha nu6c ve du lich teen dia ban thanh ph6 theo quy dinh cua phap lu'at; 
cac dich vu cong thuc pham vi quan 1),  cua S& va thuc hien mot s6 nhiem vu 
theo su phan cong hoc uy quyen cita y ban nhan dan thanh ph& Chit tich 
l'Jy ban nhan dan thanh ph& 

Dieu 2. S& Du lich c6 to each phap nhan, c6 con dau va tai khoan rieng; 
chiu su chi dao, quan ly ve to chirc, bien the va hog dOng cua 0),  ban nhan 
dan thanh ph& dOng thoi chiu su chi dao, huong ddn, kiem tra, thanh tra ve 
chuyen mon, nghiep vu cua B6 Van hoa, The thao va Du lich. 

Chuang H 
NHIEM VI; VA QUAINT HAN 

Dieu 3. SO Du lich c6 nhiem vu va quyen han sau: 

1. Trinh ty ban nhan dan thanh ph6: 

a) Du thao quyet dinh, chi thi; quy hoach, ke hoach dai han, 05 (nom) 
nom va hang nom; de an, du an, chuong trinh phat trien du lich; chuang trinh, 
bin phap to chirc thuc hien cac nhiem vu cai each hanh chinh nha nu6c; 
phan cap quart 157 va xa h6i hoa trong leinh vuc du lich teen dia ban thanh ph& 

b) Du thao van ban quy dinh cu the dieu kien, tieu chuArt, chirc danh d6i 
voi TruOng, Pho cac don vi thuc So Du lich; TruOng phong, Pho Tnrang 



phong Van hoa va Thong tin (ho4c phong c6 ten goi khaz ve linh vuc Du 
lich) thu6c I:Jy ban nhan dan cap huyen sau khi phi hop va th6ng nhat vai Sa 
Thong tin va Truyen thong va So! Van boa va The thao. 

c) Du thao van ban quy dinh cu the chirc nang, nhiem vu, quyen han va 
co cau to chuc oh So,  Du lich. 

2. Trinh Chit tich Uy ban nhan dan thanh ph6: 

a) Du thao guy& dinh, chi thi thuc tharn quyen ban hanh cua Chu tich 
Uy ban nhan clan thanh ph6 ve du lich. 

b) Du thao quyet dinh thanh lap, sap nhap, chia tach, giai the cac to  
chirc, don vi thu6c S& Du lich va cac H6i dong chuyen nganh ye du lich theo 
quy dinh cua phap luat. 

3. Huang dan, kiem tra va to chile thuc hien cac van ban quy pham phap 
luat, chinh sach, quy hoach, ke hoach, de an, du an, chuong trinh sau khi 
duac phe duyet; thong tin, tuyen truyen, huang can, ph6 bien, giao duc, theo 
doi thi hanh phap luat ve cac linh vuc thuc pham vi quan ly cua S& Du lich. 

4. T6 chirc cong b6 quy hoach ve du lich sau khi duoc phe duyet theo 
quy dinh cua phap luat. 

5. T6 chirc thuc hien dieu tra, danh gia, phan loai, xay dung co s& du  
lieu tai nguyen du lich cna thanh ph6 theo quy dinh cua B6 Van hod, The 
thao va Du lich. 

6. Thuc hien cac bin phap de bao ve, ton tao, khai thac, sir dung hop V/ 
va phat trien tai nguyen du lich, moi trubmg du lich, khu du lich, diem du lich 
ten dia ban thanh ph6. 

7. CHI tri, ph6i hop vai co quan, don vi lien quan to chirc lap h6 so de 
nghi CHI tich Uy ban 'nhan dan thanh ph6 cong nhan theo tham quyen ve khu 
du lich, diem du lich, tuyen du lich; to chirc cong b6 sau khi c6 quyet dinh 
cong nhan. 

8. Cap, sira doi, bS sung, cap lai, gia han, thu h6i Giay phep thanh lap 
Van phOng dai dien cua cac doanh nghiep du lich nuac ngoai dat tai thanh 
ph6 theo quy dinh cua phap luat. 

9. Tham dinh h6 so de nghi cap c6 than]. quyen cap gidy phep kinh 
doanh lu hanh qu6c to cua cac doanh nghi'ep thanh ph6 theo quy dinh cua  
phap luat. 
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10. Tham dinh va quyet dinh xep hang 1 sao, hang 2 sao cho khach san, 
lang du lich, hang dat tieu chuan kinh doanh biet thu, can h() du lich, tau thily 
du lich; hang dat tieu chuan kinh doanh luu tra du lich d6i voi bai cam trai, nha 
nghi du lich, nha a có phong cho khach du lich thue, co.  km till du lich khac. 

11. Tham dinh va cap bien hieu dat tieu chuan phuc vu khach du lich 
cho co so kinh doanh dich vu du lich. 

12. T6 chirc cap, cap lai, d6i, thu h6i the huOng dan vien du lich, gidy 
chimg nhan thuyet minh vien theo quy dinh dm BO Van hod, The thao va 
Du lich. 

13. Chil tri, phi hop voi co quan lien guan xay dung ke hoach, chuong 
trinh mac tien du lich va to chirc thuc hien chuong trinh xuc tin du lich, su 
kien, hOi chg, hOi thao, trien lam du lich cua thanh ph6 theo nhiem vu dtrgc 
Uy ban nhan dan thanh ph6 giao. 

14. Quin V/ hoat cong kinh doanh van chuyen khach du lich bang xe 
to theo quy dinh cua phap luat. 

15. Chu tri hoac phi hop vai cac co quan lien quan to chuc thuc hien 
cac bien phap phOng, ch6ng, ngan char cac hoat dOng vi pham phap luat ve 
du lich. 

16. Tham dinh, tham gia tham dinh cac du an dau tu, phat trien lien quan 
den du lich teen dia ban thanh ph6. 

17. Giiip Uy ban nhan dan thanh ph6 quan ly nha nuoc dt)i ved cac 
doanh nghiep, to chirc kinh to va hu6mg an, kiem tra hoat dOng doi vai cac 
hOi, to chirc phi chinh phu ve linh vuc du lich theo quy dinh cna phap luat. 

18. Huang an, kiem tra viec thuc hien co the tu chu, to chiu trach 
nhiem cua cac don vi su nghiep cong lap (neu co) ve du lich theo quy dinh 
cua phap luat. 

19. Tham muu voi Uy ban nhan dan thanh ph6 ye viec t6 chirc cac su 
kien du lich quy mo cap thanh ph6. 

20. Tham muu, thuc hien hop tac qu6c to trong lush vuc du lich theo quy 
dinh cua phap luat va theo phan cong hoc uy quyen cua Uy ban nhan dan 
thanh ph6. 

21. Huang dan chuyen mon, nghiep vu ve du lich d6i voi Phong Van boa 
va Thong tin (ho:dc phOng có ten goi khac ve lTnh vuc du lich) thuc Uy ban 
nhan dan cap huyen, chirc danh chuyen mon thuc .0y ban nhan dan cap xa. 
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22. T8 chirc nghien ciru, img dung tin b8 khoa hoc - ky thuat va cong 
ngha; xay dung ha th6ng thong tin, ltru tit phuc vu cong tac quan lY nha 
nu6c va chuyen mon nghiap vu cua Si. 

23. Kim tra, thanh tra, giai quyat khiau nai, to cao, phong, ch6ng tham 
nhung va xir ly vi pham phap luat d6i voi to chirc, ca nhan trong viac thuc 
hien cac quy dinh cua phap haat va du lich theo quy dinh cua phap luat va 
theo phan cong hoac uy quyan cua Uy ban nhan dan thanh ph6. 

24. Tham mtru, to chuc dao tao, botii dtrr'ng chuyen mon nghiap vu d6i 
vci cong chirc, vian chirc hoat dOng trong lTulh vuc du lich & thanh ph6. 

25. Quy dinh cu the chirc !fang, nhiam vu, quyan han cua Van phong, 
Thanh tra, cac phong chuyen mon thuc S& va cac don vi su nghiap cong lap 
thuc S& (nau c6); quan ly to chirc bi) may, bier' the cong chirc, ca cAu ngach 
cong chirc, vi tri viac lam, ca cAu theo chirc danh ngha nghiap va so lugng 
nguari lam viac trong cac don vi su nghiap (nau c6); thuc hien the dO tin 
luang va chinh sach, the do dai ngO, khen thu&ng, kY luat d6i voi cong chirc, 
vien chirc va nguati lao dOng thuc pharn vi quan 13% cua S& theo quy dinh cua  
phap luat va theo su phan cong hoac uy quyan cua Uy ban nhan dan thanh ph& 

26. Quin ly, chiu trach nhiam ve tai chinh, tai san dugc giao va thuc 
hien ngan sach dugc phan b8 hang nam theo quy dinh cua phap luat va theo 
su phan cong hoac fly quyan cua Uy ban nhan dan thanh ph& 

27. Thuc hien cong the thong tin, bao cao dinh kY va dOt xuAt va tinh 
hinh thuc hien nhiam via dugc giao theo quy dinh vai Uy ban nhan dan thanh 
ph6 va BO Van hoa, The thao va Du lich. 

28. Thuc hien ding tac thi dua, khen thuong trong boat dOng du lich 
theo quy dinh cua phap luat ve thi dua, khen thuong. 

29. Thuc hien cac nhiam vu khac do Uy ban nhan dan thanh ph& Chil 
tich Uy ban nhan dan thanh ph6 giao va theo quy dinh cua phap luat. 

Chuang III 
CO CAU TO CHUG VA BIEN CHE 

Dieu 4. Ca eau to chire cua So. Du lich: 

1. Lanh dao So: 

a) S& Du lich co Giam doc va khong qua 03 Ph& Giarn d6c. 
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b) Giam d6c la nguai ddrig dau Soy, chiu trach nhiem truck Uy ban nhan 
dan thanh ph& Chu tich U9 ban nhan dan thanh ph6 va truOc phap lug va 
thvc hien chirc nang, nhiem vu, quyan hen dm Si; chiu trach nhiem bao Pao 
cong tac true:re ty ban nhan dan thanh ph6, Chu tich Uy ban nhan dan thanh 
ph6 va Bo truang BO Van hoa, The thao va Du lich; bao cao trubc HOi d6ng 
nhan dan thanh ph& tra lei kin nghi cUa cir tri, chat van cila dai biau HOi 
ding nhan dan thanh ph6 theo yeu cau. 

c) Pho Giam d6c So la ngu&i giup Giam deic Soy chi deo mot so mat cong 
tic, chiu trach nhiem truck Giam d6c Soy va trix&c phap lug ve nhiem vu  
dugc phan cong. Khi Giam d6c yang mat, mot Pho Giam d6c Soy dugc Giam 
d6c Soy fly nhiem diau hanh cac hog dOng cua SO. 

d) Viec b6 nhiem, mien nhiem, diau &Ong, luan chuyen, khen thirong, k9 
luat, cho tir chirc, nghi him va thirc hien cha dO, chinh sach dt)i 	Giam d6c 
SO va Pho Giam d6c SO do Chil tich Uy ban nhan dan thanh ph6 quyat dinh 
theo quy dinh ve phan cap quan 19 pan bO va quy dinh cua phap luat. 

d) Giam d6c Soy b6 nhiem, mien nhiem Tnreeng, PhO cac dan vi thuOc Soy  
theo tieu chudn chirc danh do ty ban nhan dan thanh ph6 ban hanh va phan 
cap quan 19 can bO cua thanh ph& 

2. Cac phong, bO phan tong hop va chuyen mon, nghiep vu thuOc SO: 

- Van phong. 

- Thanh tra. 

- Phong Quan 19 La hanh. 

- Phong Quan 19 Co s& km tria va dich vu du lich. 

- Phong Quy hoach - Ka hoach va Phat trian du lich. 

Lanh deo cac phong chuyen mon, nghiep vu thuOc SO Du lich bao g6m 
TruOng phong va khong qua 02 Pho Truang phong. 

Can cu quy dinh cua phap lug va nhu cau thvc tign, SO Du lich chu tri, 
phoi hop veii Sa NOi vu tham muu thanh lap don vi trvc thuOc SO; xin y kin 
th6ng nhdt bang van ban cila BO Van hoa, The thao va Du lich, BO Noi vu 
truck khi trinh Uy ban nhan dan thanh ph6 xem xet. 

Dieu 5. Bien cha coa SO Du lich: 

Bien cha cong chirc, s6 luting ngu&i lam viec cua SO Du lich do Uy ban 
nhan clan thanh ph6 phan b6 hang nAm trong tong s6 bien the cong thirc, s6 
luting nguiyi lam viec cua thanh ph6 dugc cap do tham quyan quyat dinh. 
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Giam d6c SO Du lich can cu vao bien the hanh chinh va s6 luting nguad 
lam viec trong cac don vi su nghiep cong lap (neu co) co trach nhiem b6 tri, 
sir dung cong chirc, vien chile phii hop vai vi tri viec lam, tieu chua'n ngach 
cong chirc, tieu chuan chirc danh nghe nghiep vier' chirc theo quy dinh cita 
phap luat. 

Chiming IV 
TO CHirC THIIC HIEN 

Dieu 6. Giam d6c Sec Du lich can cu quy dinh cia' a phap luat, can cir 
nhiem vu, quyen han duoc giao to chirc thuc hien va chi dao kiem tra viec 
thuc hien Quy dinh nay. 

Dieu 7. Trong qui trinh thuc hien, neu có n(ii dung can sira doi, bo sung, 
Giim d6c Ses Du lich ph6i hop voi Giam d6c cac Sar có lien quan bao cao 
ban nhan dan thanh ph6 xem xet, quyet dinh./. 
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