HOI PONG NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH LONG AN Péc lap - Ty do - Hanh phiic
Sé: 26 /2017/NQ-HDND Long An, ngayA&thdng 7 nam 2017
NGHI QUYET

V& quy dinh ché @ bdi dudng dbi voi nguvi
lam nhiém vu tiép cong dén, xir Iy don thw khiéu nai,
t6 c4o, kién nghi, phin 4nh trén dia ban tinh Long An

HOI PONG NHAN DAN TINH LONG AN
KHOA IX - KY HQP THU 6

Céin cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015;

Céin cir Ludt Ngén sach nha nuwde ngay 25/6/2015;

Céin cir Ludt Tiép céng dan ngay 25/11/2013;

Cén cir Nghi dinh s6 64/2014/NP-CP ngay 26/6/2014 cia Chinh phi Quy
dinh chi tiét thi hanh mét s6 diéu cua Ludt Tiép cong dén,

_ Can cu Thong rw‘sé' 320/2016/TT-BTC ngay 14/12/2016 cua B Tai chinh
vé Quy dinh ché do boi dudng doi voi nguoi lam nhiém vu tiép cong dan, xu ly
don thw khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh;

Sau khi xem xét To trinh :sé' 105/TTr-UBND ngay 13/6/2017 cia Uy ban
nhdn dan tinh vé quy dinh ché d¢ boi dudng doi voi nguoi lam nhiém vu tiép
cong dan, xu ly don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh trén dia ban tinh
Long An; Bdo cdo tham tra ctia Ban van héa - xa hoi Hpi dong nhdn ddn tinh va
Y kién thao ludn cua dai biéu Hpi dong nhan dan tinh tai ky hop.

QUYET NGHI:

_ Diéu 1. Hoi dong nhan dén tinh théng nhét quy dinh ché d¢ bdi dudng déi
voi ngudi lam nhiém vu tiep cdng dan, xir ly don thu khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh trén dia ban tinh Long An, cu thé nhu sau:

1. Pham vi ap dung

?) TI'I:I 5O tiép cong dan cap tinh; dia diém tiép cong dan cla céc co quan
chl.zyen mén thudc Uy ban nhédn déan tinh; co quan tryc thude co quan chuyén
mon thugc Uy ban nhan dan tinh; Vién Kiém st nhan dan tinh, Toa 4n nhan dan
tf;lhh; Uy ban Mat trén TG quoc tinh; co quan ciia céc td chire chinh tri - x3 hoi
tinh. ' '

P) TI‘}_I SO tiép cong dan cap huyén; dia diém tiép cong dan cia co quan
chuyén mén thugc Uy ban nhan dan cép huyén, Vién Kiém sat nhan dan cip




huyc_en,ﬁToa an nhén déan cap huyén; Uy ban Mit trdn T quéc cép huyén va co
quan cua cac to chirc chinh trj - xa hoi cap huyén.

¢) Dia diém tiép cong dan cép xa.
d) Bia diém tiép cong dan tai don vi sy nghiép cong lap.
2. Doi twgng ap dung

'Aa) C‘én bg, céngg chirc thudce ce’gc co quan, to chire, don vi quy dinh tai khoan

1 Dﬁ:u nay dugce cap co thim quyén giao nhiém vy hodc phan cong lam nhiém
Vi tiep cong dén, x ly don khiéu nai, to céo, kién nghi, phan 4nh tai Tru so tiép
cong dén hodc dia diém tiép cong dan.

b) Nguoi ding dau, cip pho6 cua nguoi ding dau co quan, td chirc, don vi
¢4 tréch nhiém tiép cong dén dinh ky hodc dot xuat; cén bd, cong chirc duoc cép
¢6 tham quyen triéu tap lam nhi¢m vu tiép cong dan, xr Iy don khiéu nai, t6 céo,
kién nghi, phan énh tai Tru s& tiép cong dan hoic dia diém tiép cong dan.

¢) Can bg, cong chire; s§ quan, ha sy quan, chién sy, quin nhan chuyén
nghi¢p va nhan vién quoc phong trong luc Iuong vil trang; can b dan phong, y
té, giao thong khi dugc cap c6 tham quyén giao nhiém vu hodc phin cong phéi
hop tiep cong dan, gilr gin an ninh, trat tu, bao dam y té tai Tru s& tiép cong dan
hoac dia diém tiép cong dan.

d) Nguoi ding dau, cip phé cua ngudi dimg diu co quan, td chirc, don vi,
can bg, cong chirc dugce cap cé tham quyén giao nhiém vu chuyén trach xir ly
don khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh.

3. Nguyén tiic ap dung

a) Ché do boi dudng dugc tinh theo ngay lam viéc theo quy dinh dobi voi
can b, cong chirc lam nhiém vu tiép cong dan, xir ly don khi€u nai, t6 cao tai
Tru so tiép cong dan hodc dia diém tiép cong dan quy dinh tai diém a khoan 2
Piéu nay. :

b) Ché do bdi dudng duge tinh theo ngdy lam viée thyc te doi véi cc doi
twong dugc quy dinh tai diém b, ¢, d khoan 2 Diéu nay.

Truong hop céc ddi tugng nay khi tham gia tiép cong dan xi ly don khicu
nai. t& cdo, kién nghi, phan anh tai tru s tiép cong dan hodc dia diem tiép cong
dér; tir 50% thoi gian tiéu chuén cua ngay lam viée trd 1én thi duoc huo‘ngﬂ toar}
b6 murc chi bdi dudng, néu dudi 50% thoi gian tiéu chuén cua ngay lam viéc thi
duoc huéng 50% mirc chi bdi dudng quy dinh tai Nghi quyét ndy.

4. Mirc chi ‘

a) Cac dbi tuong duge quy dinh tai diém a, b khoan 2 Diéu nay ma c13ua
duogc hudng ché do phu cép trach nhi'éf:m theo nghé, khi la'm nhqum'\;ru t1f,p cong
déri, xtr ly don khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh tai try so tlep‘ cong d:ap
hoic dia diém tiép cong dan dugc boi dudng 100.000 dong/1 ‘Anga‘y/ lngu'ogé
tml‘mg .ho*p dang duoc huong ché do phu cap trach nhiém theo nghé thi dugc boi
dudng 80.000 dong/1ngay/1ngudi.



b) Céc ddi twong quy dinh tai diém c, d khoan 2 Diéu ndy dugc boi dudng
50.000 dong/1 ngay/1 nguoi.

5. Nguon kinh phi thye hién

a) Nguon kinh phi chi tra tién boi dudng ddi véi nguoi lam cong téc tiép
cong dan, xur ly don thu khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh, gom:

- Ngén sach nha nuée theo phan cip ngén sach hién hanh;

- Nguén thu ctia don vi su nghiép cong lap;

- Céac ngudn kinh phi khéac (néu cé).

_b) Tién bodi dudng cho céc dbi twong duoc quy dinh tai diém a, d khoan 2
Piéu nay thudc bién ché tra luong cua co quan nao thi co quan d6 co trach
nhiém chi tra.

¢) Tién boi dudng cho cac d01 tuong dugce quy dinh tai diém b, ¢ khoan 2
Piéu nay do co quan c¢6 thim quyén moi, triéu tip phdi hop chi tra.

Piéu 2. Hoi dong nhan dan tinh giao Uy ban nhén dan tinh t6 chirc trién
khai thyc hién Nghi quyét nay.

Piéu 3. Hoi déng nhan dan tinh giao Thuong truc, cic Ban, T6 dai biéu va
va dai biéu Hoi dong nhan dén tinh giam sat viéc thuc hién Nghi quyét nay.

Nghi quyét nay thay thé Nghi quyet s6 82/2012/NQ-HPND ngay
07/12/2012 cua Hoi dong nhén dan tinh vé ché do bdi dudng c‘1‘01 voi can bo,
cong chire lam cong tac tiép cong dan, xir Iy don thur khiéu nai, t6 céo, kién nghj
phan anh trén dia ban tinh Long An.

Nghi quyét nay da dwogc Hoi dong nhén dan tinh Long An khoa IX, ky hop
thir 6 thong qua ngay 14/7/2017 va c6 hiéu luc ké tir ngay 01/8/2017./.

Noi nhgn: '

- UB Thuong vu Quée hdi (b/c);

- Chinh phu (b/c);

- VP.QH, VP.CP “TP.HCM” (b/c);

- Ban Céng téc dai biéu ctia UBTVQH (b/c);
- Cyc Kiém tra viin ban quy pham phap ludt - B§ Tu phap;
-TT.TU (b/c);

- Pai biéu QH don vj tinh Long An;

- Pai biéu HPND tinh khéa IX;

- UBND tinh, UBMTTQ tinh;

- Céc s& nganh, doan thé tinh;

- TT.HBND, UBND huyén, thi xa, thanh phé;
- VP.UBND tinh;

-LD va CV VP. HDND tinh;

- Trang théng tin dién tir HDND tinh;

- Phong Céng bao - VP. UBND tinh;

- Luu: VT.
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