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ỦY BAN NHÂN DÂN 
TỈNH NGHỆ AN 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
ðộc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

 Số: 62/2017/Qð-UBND             Nghệ An, ngày 13 tháng 10 năm 2017 
 

QUYẾT ðỊNH 
Quy ñịnh chế ñộ bồi dưỡng ñối với cán bộ, công chức làm nhiệm vụ tiếp 

công dân; xử lý ñơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh 
trên ñịa bàn tỉnh Nghệ An 

 

          UỶ BAN NHÂN DÂN TỈNH NGHỆ AN 
Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền ñịa phương ngày 19/6/2015; 
Căn cứ Luật Ngân sách Nhà nước ngày 25/6/2015; 
Căn cứ Luật Tiếp công dân ngày 25/11/2013; 
Căn cứ Thông tư số 320/2016/TT-BTC ngày 14/12/2016 của Bộ Tài chính 

quy ñịnh về chế ñộ bồi dưỡng ñối với người làm nhiệm vụ tiếp công dân; xử lý ñơn 
khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh; 

Căn cứ Nghị quyết số 05/2017/NQ-HðND ngày 13/7/2017 của HðND tỉnh khóa 
XVII, kỳ họp thứ 4 về mức chi bồi dưỡng ñối với người làm nhiệm vụ tiếp công dân; xử 
lý ñơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh trên ñịa bàn tỉnh Nghệ An; 

Xét ñề nghị của Chánh Văn phòng UBND tỉnh, Chánh Thanh tra tỉnh, 

QUYẾT ðỊNH: 
ðiều 1. Phạm vi và ñối tượng áp dụng 
1. Phạm vi áp dụng: 
a) Trụ sở tiếp công dân tỉnh; ðịa ñiểm tiếp công dân của các cơ quan chuyên 

môn thuộc UBND tỉnh, TAND tỉnh, VKSND tỉnh, Ủy ban MTTQ tỉnh, các tổ chức 
chính trị - xã hội tỉnh và các cơ quan liên quan khác. 

b) Trụ sở tiếp công dân cấp huyện; ðịa ñiểm tiếp công dân của các cơ quan 
chuyên môn thuộc UBND huyện, TAND huyện; VKSND huyện; Ủy ban MTTQ 
huyện; các tổ chức chính trị - xã hội huyện và các cơ quan liên quan khác. 

c) ðịa ñiểm tiếp công dân cấp xã. 
2. ðối tượng áp dụng: 
a) Cán bộ, công chức thuộc các cơ quan, tổ chức, ñơn vị ñược cấp có thẩm 

quyền giao nhiệm vụ hoặc phân công làm nhiệm vụ tiếp công dân, xử lý ñơn thư 
khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh tại Trụ sở tiếp công dân hoặc ðịa ñiểm tiếp 
công dân; 


