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PHAN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

UY BAN NHAN DAN TINH
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TRA VINH Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 07/2018/QD-UBND Tra Vinh, ngay 02 thang 3 nam 2018
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché phoi hop vé tlep nhén, xir ly phén anh,
kién nghi ciia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh
trén dia ban tinh Tra Vinh

UY BAN NHAN DAN TINH TRA VINH

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong ngay 19/6/2015;
Can ciwe Ludt Ban hanh van ban quy pham phap ludt ngay 22/6/2015,

Can cir Nghi dinh s6 20/2008/NP-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh phu vé tiép
nhdn, xir Iy phan dnh, kién nghi cia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh;

~ Can cir Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phu siua doi,
bo sung mot so diéu cua cdc nghi dinh lién quan den kiém soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Thong tw s6 02/201 7/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B¢ truong, Chu
nhiém Van phong Chinh phu huong ddn vé nghiép vu kiém sodt thu tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong Uy ban nhén dén tinh Tra Vinh,

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyé‘g dinh nay Quy ché vé tiép nhan, xu 1y phan
anh, kién nghi ctia cd nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Tra
Vinh.

Diéu 2. Quyét dinh c6 hiéu lyc k& tir ngay 12/3/2018 va thay thé Quyét dinh s6
36/2013/Qb-UBND ngay 02/10/2013 cua UBND tinh ban hanh Quy ché phoi hop
vé tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi cta c4 nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh
trén dia ban tinh Tra Vinh.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND @inh, Thu truong cac Sé, ban, nganh tinh, Cl}ﬁ
tich UBND cac huyén, thi xa, :[hémh pho va Chu tich UBND céc xa, phuong, thi tran
chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Pong Vin Lam
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TRA VINH Poc lap - Tw do - Hanh phic
QUY CHE PHOI HQP

Vé tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhén,
to chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Tra Vinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: 07/2018/0P-UBND, ngay 02/3/2018
ciia Uy ban nhén dan tinh Tra Vinh)

N Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi 4p dung

Quy ché nay quy dinh trach nhiém phdi hop giita Van phong UBND tinh véi cac
S&, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cac huyén, thi x3, thanh phd, Uy ban nhan dan
cac xa, phuong, thi trin trong vi¢c tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi cta ca nhan,
t6 chirc vé quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat kinh doanh va doi
song ctia Nhan dan thudc pham vi quan 1y caa Uy ban nhéan dan tinh.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Quy ché nay dugc ap dung ddi véi cac dbi tuong sau:

1. Uy ban nhan dan cac cap trén dia ban tinh.

2. Céc co quan chuyén moén thuoc Uy ban nhan dan cép tinh, cap huyén.

3. Can b, cong chirc c6 tham quyén tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh.

4. Cong dan Vi¢t Nam, nguoi Viét Nam dinh cu & nude ngoai, ngudi nudc ngoai
(sau day goi tat 1a ca nhan) c6 phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

5. Doanh nghi¢p, hoi, hi€p hoi doanh nghi¢p, don vi sy nghiép va céc td chuc
khac dugc thanh 1ap hop phap theo quy dinh ctia phap luat (sau day goi tat 1a to chuc)
c¢6 phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

Piéu 3. Nguyén tic tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi

1. Tuan thi quy dinh cta phap luat vé tiép nhan, xtr 1y va tra 1oi phan anh, kién
nghi cia ca nhan, to chuec.

2. B4do dam cong khai, minh bach, khach quan, trung thyec.

3. Quy trinh tiép nhan, phan loai chuyén xir ly, xir Iy va tra 1oi phai cu thé,
rd rang, thong nhat va duoc thuc hién qua cac chirc ning cia Hé thong thong tin; bao
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dam thu tuc tiép nhan don gian, thuan tién, tao diéu kién cho nguoi dan, doanh
nghiép gui phan anh, kién nghi.

4. Bao dam an toan thong tin trong viéc giri, chuyén, luu trit dit liéu vé phan anh,
kién nghi cia nguoi dan, doanh nghiép.

Piéu 4. Noi dung phin anh, kién nghi

1. Nhimg vuéng méc cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi
cham tré, giy phién ha hoac khong thuc hi¢én, thyc hién khong ding quy dinh hanh
chinh ctia co quan hanh chinh nha nuéc, cua can bg, cong chuec.

2. Phan 4nh vé ndi dung cic quy dinh hanh chinh gom: sy khong phu hop cta
quy dinh hanh chinh voi thuc té: su khong déng bo, khong théng nhét cta cac quy
dinh hanh chinh; Quy dinh hanh chinh khong hop phéap; quy dinh hanh chinh trai véi
cac Pidu uwéc qubc té ma Viet Nam da ky két hodc gia nhap; nhimg van dé khac lién
quan dén quy dinh hanh chinh.

3. Nhimg giai phap, sang kién ban hanh moi quy dinh vé co ché, chinh sach, thu

tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh va doi sdng cia nguoi
dan.

Piéu 5. Yéu cau ddi véi phan anh, kién nghi

1. Yéu ciu chung: Phan 4nh, kién nghi phai sir dung ngon ngir tiéng Viét, phai
thé hién rd ndi dung phan anh, kién nghi; déng thoi ghi 16 tén, dia chi, sé dién thoai,
hoic dia chi thu tin khi can lién hé ctia ca nhén, t6 chtic ¢ phan anh, kién nghi.

2. Doi v6i phan anh, kién nghi bang thong diép dit liéu duoc giri qua thu dién tix
clia co quan tiép nhan, Cong Thong tin dién tir cac bd, nganh, dia phuong hodc Hé
thdng thong tin tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi:

a) Phan anh, kién nghi phai giri ding dia chi thu dién ttr, dia chi truy cap Cong
Thong tin dién tir cac bg, nganh, dia phuong hodc dia chi cua H¢ thong thong tin tiép
nhan, xir 1y phan anh, kién nghi da duoc co quan tiép nhan cong bd cong khai.

b) Pinh kém céc tép tin c6 dinh dang phu hop theo yéu cau cia hé théng thong
tin.

¢) Str dung ngdn ngr tiéng Viét; phong chir cua bo ma ky ty chir Viét (phong
chit tieng Vi¢t Unicode) theo ti€u chuan Viét Nam TCVN 6909:2001.

d). Thé hién o ndi dung phan anh, kién nghi.

d) Ghi 15 tén, dia chi, s6 dién thoai, dia chi thu dién t& hodc dia chi thu tin khi
can lién hé cta cé nhan, t6 chirc c6 phan anh, kién nghi.

3. Pbi véi phan anh, kién nghi bang van ban: C4 nhén, t6 chtc chuyén vin ban
dén co quan tiép nhan thong qua mdt trong nhitng cach thiic sau:

- Truc ti€p chuyén dén co quan ti€p nhén;
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- Thong qua dich vu buu chinh;

- Gui thong diép dir liéu qua mang may tinh dién tir (thu dién tr, trang tin dién tir
hodc Cong thong tin dién tur).

4. Pbi voi phan anh, kién nghi béng dién thoai:

- C4 nhan, t6 Chlll'(,: chi thuc hién phan anh, kién nghi thong qua sé dién thoai
chuyén dung da cong bo cong khai.

- Can bo, cf)n,g churc ti‘ép nhan phan anh, kién nghi phai thé hién trung thuc noi
dung phan anh, kién nghi bang van ban.

5. Bdi vé6i phan anh, kién nghi bang Phiéu lay y kién:

q Chi ép dung khi cac co quan hanh 7chinh nha nu’éc, mu’én lay y kién cﬁaqcé nhan,
to chuc yé q‘uy‘din,h hénh, chinh cu the, n,(f)i (!ung pl}iéu ,léy v kién phai :[hé hién 10
nhiing van dé can lay y kién.‘ Viéc guri Phicu lay y kién dén céc cé nhan, t6 chtrc thuc
hién thong qua mdt hodc nhiéu céch thuc sau:

- Gri cong vin 1ay ¥ kién;

- LAy y kién qua phuong tién thong tin dai chung;

- Guri thong di¢p dir liéu qua mang may tinh dién tir (thu dién tir, 1dy y kién cong
khai trén trang tin di¢n tir hoac Cong thong tin di¢n tur).

' . thg’o’ng }I ] '
TIEP NHAN VA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI

Piéu 6. Co' quan tiép nhin phan anh, kién nghi

1. Van phong UBND tinh gitip Uy ban nhéan dan tinh, Chi tich Uy ban nhan dan
tinh tiép nhan cac phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chirc vé quy dinh hanh chinh
thudc pham vi quan 1y ctia Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

2. S¢, ban, nganh thude Uy ban nhan dan tinh; Uy ban nhan dan cac huyén, thi
x4, thanh phd (sau day goi tit 13 Uy ban nhan dan cp huyén) va Uy ban nhan dan cac
x4, phuong, thi tran (sau ddy goi tit 1a Uy ban nhan dan cip x3) chiu trach nhiém xu
1y phan anh kién nghi do Van phong UBND tinh chuyén dén.

Piéu 7. Quy trinh tiép nhin, danh gia va phan loai cac phan anh, kién nghi
cua Van phong UBND tinh

1. Pia chi tiép nhan cac phan anh, kién nghi ciia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh thudc pham vi quan 1y cia Uy ban nhan dan tinh va Chu tich Uy ban nhan
dan tinh: Van phong UBND tinh Tra Vinh - s6 01 duong 19/5, phuong 1, thanh phé
Tra Vinh, tinh Tra Vinh. Thu dién t: phongksttthc@travinh.gov.vn, sé dién thoai:
02943.855537.

2. Quy trinh tiép nhan phan anh, kién nghi
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a) Pbi v6i cac phan anh, kién nghi thong qua hinh thirc vin ban, dién thoai, thu
dién tu:

- Huong dan, tiép nhan, 1ap phiéu, vao sb tiép nhan phan anh, kién nghi;

- Péanh gia, phan loai d6i véi cac phan anh, kién nghi:

+ Khong tiép nhan phan anh, kién nghi do khéng dap tmg duoc cac yéu cau quy
dinh tai Piéu 5 cua Quy ché nay;

+ Pbi v6i nhitng phan anh, kién nghi quy dinh hanh chinh do hanh vi cham tré,
gay phién ha, khong thuc hién hodc thuc hién khong diung cac quy dinh hanh chinh
cua can bd, cong chuc, co quan hanh chinh Nha nudc thi Van phong UBND tinh
chuyén phan anh, kién nghi t6i co quan hanh chinh Nha nudc c6 tham quyén xir Iy
theo quy dinh cua phap luat;

b) Pdi v6i cac phan anh, kién nghi duoc thyc hién thong qua hinh thic phiéu lay
¥ kién: thyuc hién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 9 Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP,

¢) Déi voi cac phan anh, kién nghi duoc thuc hién thong qua hinh thirc thong
diép dr liéu dién tr, co quan hanh chinh nha nudc c6 tham quyén tiép nhan phai tuan
thu quy trinh theo quy dinh tai Khoan 4, Biéu 2 ctia Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP.

Diéu 8. Chuyén phan anh, kién nghi dén co quan ¢é thim quyén xir Iy

Péi voi phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh khong thudc tham quyén xir
1y ctia Van phong UBND tinh: trong thoi han 05 ngay lam viée, ké tir ngay tiép nhan
phan anh, kién nghi, Van phong UBND tinh c¢6 trach nhiém chuyén phan anh, kién
nghi ctia ca nhan, t6 chitrc bang van ban dén cac co quan c6 tham quyén xt 1y. Viéc
chuyén van ban phan anh, kién nghi duoc thyc hién nhu sau:

1. Béi véi phan anh, kién nghi vé hanh vi khong tuan thi cac quy dinh hanh
chinh ctia can b9, cong chure, co quan hanh chinh Nha nudc:

a) DPdi v6i can bo, cong chirc thudc cac Sé, ban, nganh (ké ca cac don vi truc
thudc): van ban chuyén phan anh, kién nghi giri dén cac S&, ban, nganh lién quan dé
xu 1y;

b) Pi v6i can bd, cong chirc, co quan hanh chinh Nha nudc thudée Uy ban nhan
dan cip huyén: van ban chuyén phan anh, kién nghi giri dén Uy ban nhan déan cap
huyén dé xtr 1y;

C) DPdi véi can bo, cong chuc, don vi hanh chinh Nha nudc thude Uy ban nhan
dan cap xa: van ban dé nghi xir Iy phan anh, kién nghi giri dén Uy ban nhan dan cap
huyén dé chi dao Uy ban nhan déan cap xa xit 1y.

2. Béi voi cac phan anh, kién nghi vé ndi dung quy dinh hanh chinh:

a) Quy dinh hanh chinh thudc thim quyén ban hanh ctia Quéc hoi, Chinh phi,
Thii tuéng Chinh phi, cac B, nganh Trung wong: vin ban dé nghi xir Iy phan anh,
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kién nghi giri dén Uy ban nhan dén tinh, Uy ban nhan dan tinh kién nghi dén cac Bo
chuyén nganh lién quan dé kién nghi xir Iy;

b) Quy dinh hanh chinh thudc thim quyén ban hanh cta Uy ban nhan dén tinh:
van ban dé nghi xir Iy phan anh, kién nghi giri dén cac S& chuyén nganh lién quan dé
tham muu, bao cdo Uy ban nhan déan tinh phuong an xtr 1y;

3. Tuy theo ting trudng hop cu thé, Van phong UBND tinh chu tri xir Iy nhimg
phan anh, kién nghi vé ndi dung quy dinh hanh chinh lién quan dén hai hay nhiéu co
quan hanh chinh Nha nudc khac nhau ma cic co quan d6 khong thong nhéat duoc
phuong an xtr 1y; nhitng phan anh, kién nghi da duoc cac Sé chuyén nganh, Uy ban
nhan dan cip huyén xu 1y hodc chi dao xir Iy nhung c4 nhan, t6 chic van tiép tuc
phan anh, kién nghi.

Piéu 9. Xir Iy phan anh, kién nghi ciia cac S, ban, nganh, Uy ban nhén déan
cAp huyén va Uy ban nhan din cap xi

Trén co sé vin ban chuyén phan anh, kién nghi cta c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh cta Vin phong UBND tinh; hodc t6 chirc, ca nhan giri tryc tiép phan anh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh dén co quan, don vi (trong trudng hop co quan giri
phiéu 1y ¥ kién); trong thoi han 10 ngay (dbi véi vu viéc don gian) va 15 ngay (ddi
v6i vu viée phuc tap), Giam dbc cac S&, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan cip
huyén, cip xa co trach nhiém xem xét va bao cdo két qua xur 1y. Viéc xtr Iy phan anh,
kién nghi duoc thuc hién nhu sau:

1. B6i v6i phan anh, kién nghi ndi dung cac quy dinh hanh chinh:

a) Lam vi¢c truc tiép vGi ¢4 nhan, td chire ¢o phan anh, kién nghi dé 1am rd cac
ndi dung phan anh, kién nghi cua ca nhan, td chuec, két qua lam viéc dugc ghi nhan
bang bién ban;

b) Phan loai phan 4nh, kién nghi dé nghién ctru, dé xuat hinh thirc xtr Iy cac phan
anh, kién nghi;

¢) Tham muu Uy ban nhan dan tinh quyét dinh xir Iy cac phan anh, kién nghi du
co s& dé xem xét véi cac hinh thirc: stra d6i, bo sung; bai bo; hity b quy dinh hanh
chinh theo tham quyén; dé nghi Uy ban nhan dén tinh kién nghi dén cac co quan nha
nudc cap trén xur ly d6i véi nhitng quy dinh hanh chinh khong thudc tham quyén.

2. Dbi voi cac phan anh, kién nghi vé nhitng vudng mic cu thé trong thuc hién
cac quy dinh hanh chinh do hanh vi cham tré, gay phién ha hoac khong thuc hién,
thuc hi¢n khong ding cac quy dinh hanh chinh ctia co quan hanh chinh Nha nudc,
ctia can b, cong chirc ¢ tham quyén tiép nhan va xu 1y:

a) Xem x¢ét tinh chat va mirc d6 vé hanh vi cta can b, cong chirc.

b) Can clr vao cac quy dinh cta phap luat vé can bd, cong chirc, cac quy dinh vé
trach nhiém ctia ngudi dimg dau dé ap dung cac hinh thirc xir Iy phii hop tinh chat,
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mirc d6 ctia cac hanh vi; t6 chtrc hop Hoi dong ky luat va quyét dinh phuong an xu 1y
hanh vi vi pham cua can bg, cong churc.

Trong truong hop khong thong nhat dugc phwong an xur 1y vé hanh vi vi pham
cua can b, cong chuc thi Chanh Van phong UBND tinh, Thu truong cac Sé, ban,
nganh tinh, Cha tich Uy ban nhan dén cdp huyén béo co, dé xuat Chu tich Uy ban
nhan dén tinh hodc cip c6 tham quyén chi dao xtr 1y.

Piéu 10. Cong khai két qua xir Iy phan anh, kién nghi

Ngay khi c6 két qua xtr Iy phan anh, kién nghi, Thu truéng cic co quan hanh
chinh nha nuéc co trach nhiém cong khai két qua xtr 1y phan anh, kién nghj trén cac
phuong tién thong tin dai ching; ding tai trén Hé thdng thong tin tiép nhan, xir 1y
phan anh, kién nghi; trén Cong thong tin hodc Trang thong tin dién tir (website) cta
co quan hodc cac hinh thic khac theo quy dinh. Dong thoi thong bao cho cé nhan, to
chtrc ¢6 phan anh, kién nghi biét két qua giai quyét.

] ~ Chuonglll )
TRACH NHIEM DOI VOI CAC PHAN ANH, KIEN NGHI

Piéu 11. Trach nhiém ciia Vin phong UBND tinh

1. Bon ddc cac S&, ban, nganh, Uy ban nhan déan cap huyén xir 1y phan anh, kién
nghi theo ding quy dinh;

2. Tuy theo timg truong hop cu thé, Vin phong UBND tinh xem xét, cong bd
cong khai két qua xtr 1y phan anh, kién nghi vé thi tuc hanh chinh trén Céng thong
tin dién tr cua tinh;

3. Phbi hop S¢ Thong tin va Truyén thong tiép nhan, cong khai phan anh, kién
nghi va két qua xir Iy phan anh, kién nghi trén Cong thong tin dién tir cia tinh;

4. Thuong xuyén cap nhat két qua xir 1y phan anh, kién nghi cua cic co quan,
don vi dé bao cao Chu tich Uy ban nhan dan tinh c6 bién phap chan chinh trong viéc
xtt Iy phan anh, kién nghi;

5. Tong hop két qua xur 1y phan anh, kién nghi va viéc thuc hién ché dé bao cao

két qua xir 1y phan anh, kién nghi vé Uy ban nhéan dan tinh;

6. Nghién ctru, Iyra chon cac phan 4nh, kién nghi vé nhitng quy dinh hanh chinh
dién hinh, n6i com,... dang gay buc xuc, can tré hoat dong kinh doanh va doi séng
ctia Nhan dan dé tham muu Uy ban nhan dén tinh t6 chie xir 1y;

7. Thuc hién viéc luu trit hd so phan anh kién nghi da duoc tiép nhan theo quy
dinh cta phap luat vé van thu - luu trit.
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Piéu 12. Trach nhiém cia cic S6, ban, nganh tinh, Uy ban nhin dén cip
huyén, Uy ban nhan din cip xi

1. Huéng dan ca nhan, t6 chirc thuc hién phan anh, kién nghi theo quy dinh;

2. Niém yét dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi ctia Vin phong UBND tinh tai
Khoan 1, Biéu 7 cia quy dinh nay tai tru s¢ cac co quan, don vi hanh chinh va tai céac
don vi truc thudc c6 giai quyét thu tuc hanh chinh;

3. Tién hanh xt Iy phan anh, kién nghi trong pham vi thim quyén theo ding quy
dinh tai Diéu 14, Diéu 15 ctia Nghi dinh 20/2008/ND-CP va thoi han quy dinh tai vin
ban chuyén phan anh kién nghi cia Vin phong UBND tinh;

4. Guri bao cdo két qua xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh dén
Vin phong UBND tinh dé tong hop trinh Uy ban nhan dan tinh;

5. Thuc hién luu trir hd so vé xir Iy phan anh, kién nghi di duogc xir Iy theo quy
dinh cua phap luat vé van thu - luu trit.

~ Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 13. Kinh phi thuc hién

1. Kinh phi phuc vu cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cta cac co
quan, don vi c6 tham quyén tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh do ngéan sach Nha nudc dam bao trong du toan hang nam theo quy dinh”

2. Trén co s& chiic nang, nhi€ém vu cua cac co quan hanh chinh thuoc pham vi
quan 1y, Cha tich Uy ban nhan déan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4,
thanh phé chju trach nhiém bé tri kinh phi thuc hién cong tac tiép nhan, xu 1y phan
anh, kién nghi ctia cac co quan nay.

Picu 14. Ché dd thong tin, bio cao

1. Cac S&, ban, nganh tinh, Uy ban nhan dan cép huyén dinh ky hang qui, nim
béo cdo vé Vin phong UBND tinh vé tinh hinh, két qua thuc hién tiép nhan, xir 1y
phan anh, kién nghi trong bao cao thuc hién hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh
ctia S&, ban, nganh, dia phuong minh hoidc bao cdo theo yéu cau dot xuat.

2. Van phong UBND tinh c6 trach nhiém tong hop, tham muu Uy ban nhan dan
tinh bao cdo Van phong Chinh phu theo quy dinh.

Pi¢u 15. Trach nhiém thi hanh

1. Van phong UBND tinh c6 trach nhiém: Cong bd cong khai co s¢ dir liéu dién
tir cac phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh; theo doi, d6n déc va kiém tra viéc
thue hién quy ché nay.
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3. Thu trudéng cac Sé, ban, nganh tinh, Chu tich ny ban nhan dan cac huy¢n, thi
x4, thanh phé, Chu tich ij ban nhan dan cac xa, phuong, thi trin co trach nhiém thuc
hién nghiém tic Quy ché nay. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khin, vuéng
mac kip thoi phan anh vé Uy ban nhan dén tinh dé xem xét, stra d6i, bo sung cho phu
hop./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Pong Vin Lam



