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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH NGHE AN Péc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 27/2018/QD-UBND Nghé An, ngay 14 thang 6 nam 2018
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh vé danh gia, xép'loai ddi v6i cong tac Thanh tra; Tiép
din; giai quyét Khiéu nai, To cao, Kién nghi, Phan anh, Tranh chap dat dai
va Phong, chong tham nhiing trén dia ban tinh Nghé An

UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

Cin cr Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can ctr Luat Thanh tra ngay 15/11/2010;

Cin cir Luat Khiéu nai ngay 11/11/2011;

Cin cir Luat T céo ngay 11/11/2011;

Cin cir Luat Tiép cong dan ngay 25/11/2013;

Cin ctr Luat Phong chdng tham nhiing ngay 29/11/2005 va cac Luat stra doi,
bd sung mot sd diéu cua Ludt Phong chéng tham nhiing: ngay 04/8/2007 va ngay
23/11/2012;

Theo dé nghi ctia Chanh Thanh tra tinh tai To trinh s6 02/TTr-TTr ngay 26
thang 3 nam 2018,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé danh gia, xép loai ddi
v6i cong tac Thanh tra; Tiép dan; giai quyét Khiéu nai, T cdo, Kién nghi, Phan
anh, Tranh chap dét dai va Phong, chdng tham nhiing trén dia ban tinh Nghé An.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 25 thang 06 nim
2018.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Chanh Thanh tra tinh;
Giam déc cac S¢; Thu truong cac ban, nganh truc thudc Uy ban nhan dan tinh; Chu
tich Uy ban nhan déan cap huyén; Cac co quan thanh tra Nha nudc tinh Nghé An va
céc ca nhan, to chirc co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH
Nguyén Xuan Puong
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
QUY DINH

Vé danh gia, xép loai ddi véi cong tac Thanh tra; Tiép dén;
giai quyét Khiéu nai, T6 cdo, Kién nghi, Phin anh, Tranh chap dat dai
va Phong, chong tham nhiing trén dia ban tinh Nghé An.
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 27/2018/0P-UBND ngay 14/06/2018
ciia Uy ban nhdn dén tinh Nghé An)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé danh gia, xép loai hang nam ddi véi Giam dbc cac
S¢; Thu truong cac ban, nganh truc thudc Uy ban nhan dan tinh; Chu tich Uy ban
nhan dan cp huyén va cac co quan thanh tra nha nudc trong céng tic Thanh tra;
Tiép dan; giai quyét Khiéu nai, T cao, Kién nghi, Phan anh, Tranh chap dat dai va
Phong, chéng tham nhiing trén dia ban tinh Nghé An.

Piéu 2. Poi twong ap dung

1. Giam dbc cac So; Thu trudng cac ban, nganh truc thuéc Uy ban nhan dan
tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cép huyén trén dia ban tinh Nghé¢ An.

2. Céc co quan thanh tra nha nudc trén dia ban tinh Nghé An (gom Thanh tra
tinh, Thanh tra S&; Thanh tra huyén, thanh phé, thi xa).

Piéu 3. Nguyén tic danh gia, xép loai

Panh gia, xép loai dam bao tinh trung thuc, cong khai, khach quan, cong
bang, dan chi, thudng xuyén, kip thoi, chinh xac theo ding cac quy dinh hién hanh
cua Nha nudc va quy dinh nay.

Chuong 11 )
QUY DINH CU THE

Piéu 4. Bang tiéu chi tur cham diém, xép loai

1. Tiéu chi ty danh gid, xép loai d6i voi Giam dbc cac So, Thu truong cac
ban, nganh tryc thuéc Uy ban nhan dan tinh; Chi tich Uy ban nhan dan cip huyén
ap dung theo phu luc s6 I kém theo quy dinh nay.

2. Tiéu chi tu danh gia, xép loai ddi véi cac co quan thanh tra nha nudc tinh
Nghé An 4p dung theo phu luc s6 1T kém theo quy dinh nay.

Diéu 5. C4ch tinh diém
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1. Thang diém tbi da cho hé thong tiéu chi tr chidm 1 100 diém, trong do6 c6
10 diém thuong.

2. Diém sb ctia mdi tiéu chi can ctr vao két qua, muc do thuc hién nhiém vu.
Piém tbi da cta tiéu chi duge tinh trong truong hop két qua thuc hién nhi€ém vu &
muc cao nhéat. Cac nhiém vu khong thuc hién, thuc hién khong déy du hodc khong
dung thi khong tinh diém cho tiéu chi va trir s6 diém theo quy dinh trong tong sb
diém.

3. PBon vi khong c6 nhi€ém vu & muc nao dugc nhan nguyén diém nhiém vu
cua muc do.

Piéu 6. Cach xép loai

Xép loai hang ndm duogc chia thanh 5 loai: Xuit sic, tot, kha, trung binh va
yéu.

1. Loai xuét sic: Cac don vi dat tir 90 dén 100 diém va khong c6 tiéu chi nao
dat dudi 85% s6 diém tdi da cua tiéu chi do.

Téng sb cac don vi dat loai xuat sic khong vugt qua 50% trén tong s cac
don vi tham gia xép loai. Trudng hop bo phiéu xép loai 1an 1 tai Hoi dong Thi dua
khen thuéng nganh Thanh tra c6 nhiéu hon 50% don vi xép loai xuat sic thi Hoi
ddng Thi dua khen thudng nganh Thanh tra s& tién hanh bo phiéu céac lan tiép theo
dé lya chon dung ty 18 xudt sic dd quy dinh.

2. Loai Tét: Tong diém tir 80-89 va khong c6 tiéu chi nao dat dudi 80% sb
diém tdi da cua tiéu chi do.

3. Loai Kha: Tong diém tir 70-79 va khong co qua 03 tiéu chi thip hon 50%
s6 diém tbi da cua tiéu chi do.

4. Loai Trung binh: Tong diém tir 50-69.

5. Loai Yéu: Dudi 50 diém.

Piéu 7. Quy trinh danh gia, xép loai

1. Giam dbc cac So; Thu trudng cac ban, nganh cap tinh; Chu tich Uy ban
nhan dan cip huyén va cac co quan thanh tra nha nuéc tinh Nghé An cin cir vao
muc do hoan thanh cac nhiém vu Thanh tra; Tiép dan; giai quyét Khiéu nai, T6 cdo,
Kién nghi, Phan anh, Tranh chap dat dai va Phong, chéng tham nhiing cua don vi
minh trong nim dé ty danh gia, cho diém va tu xép loai theo bang tiéu chi va thang
diém tai quy dinh nay, giri vé Hoi dong thi dua khen thudng nganh Thanh tra (qua
Thanh tra tinh) trudc ngay 10/11 hang nam.

2. Hoi ddng thi dua khen thuéng nganh Thanh tra trén co s¢ Bang tu danh
gia, xép loai cuia cac don vi va qué trinh theo doi, nghién ctru, td chtrc kiém tra,
tham dinh danh gia, xép loai dé phuc vu cong tac xép loai thi dua cua toan tinh.
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Chuong 111
TO CHUC THU'C HIEN
Piéu 8. T chirc thue hién

1. Giam dbc cac S&; Thu trudng cac ban, nganh truc thudc Uy ban nhan dan
tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cdp huyén va Chanh Thanh tra ctia cac co quan
thanh tra nha nudc tinh Nghé An t6 chtc thyc hién quy dinh nay.

2. Chéanh Thanh tra tinh c6 trach nhiém huéng dan, kiém tra, d6n ddc va trién
khai thuc hién cu thé hang nam.

Trong qua trinh t6 chirc thuc hién néu phat sinh kho khin, vudng méc can sta
d6i bd sung, cic don vi phan anh vé Thanh tra tinh dé tong hop bao céo Uy ban
nhan dén tinh xem xét, quyét dinh./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH
Nguyén Xuin Puong
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PHU LUCI
Bang tiéu chi tw danh gi4, xép loai ddi véi Giam doc cac sé, Thi truomg cac ban, nganh truc
thuge Uy ban nhén dén tinh; Chi tich UBND cac huyén, thanh pho, thi xa
(Kém theo Quyet dinh so 27/2018/0D-UBND ngady 14 thang 6 nam 2018
cua Uy ban nhan ddn tinh Nghé An)

pid Donvi | Gidi
TT N6i dung d4nh gia ™ | tw chdm| trinh
chuan |

diém

M @ ) “

Trach nhiém trong viéc tiép cong déan, xir ly
I | don thw khiéu nai, to cdo, kién nghi phan anh, | 20
tranh chap dat dai

1 | Trdch nhiém trong viéc tiép cong dan: 10

BO tri noi tiép cong dan dam bao khang trang,
thuén tién, c6 phong ti€p cong dan riéng, trang bi

2 | 4y du céc didu kién vat chat cin thiét (C6 nhung | |
khong day du: 0,5 diém)
Kién toan Ban Tiép cong dan (khi c6 thay doi)
(1); ban hanh ndi quy, quy ché tiép cong dan (2);

b phan cong can bo cong chirc, vién chirc 1am cong 3

tac tiép dan thuong xuyén theo dung quy dinh cua
phap luét (3) (Mo tiéu chi 01 diém; khong thuc
hién tiéu chi nao thi khong c6 diém ti€u chi do)

- Truc tiép thuc hién viéc tiép cong dan dinh ky
theo lich, ndi quy va cac quy dinh ctia phap luat
(c6 thé ty quyén cho cip phd cia minh thuc hién
trong truong hop dac biét): 6 diém;

¢ |- Khong truc tiép tiép dan dinh ky hodc uy quyén| 6
cho nguoi khong co tham quyén tiép cong dan:
+01 ky: 04 diém;

+2 ky: 02 diém;

+ Tir 3 ky trd 1én: 0 diém

Diu moi trong viéc ticp cong din; tiép nhan,
phén logi xw Iy don va giao trach nhi¢m gidgi
quyet xwly don:

2 \: Théng nhat tap trung vao mot dau moi: 02 dlem 2
- Khong théng nhat tap trung vao mot dau méi: 0
diém

3 Trach nhi¢m trong viéc xw ly don khi,e“'u nai, to 4
cdo, kién nghi phan anh, tranh chap dat dai

4 | Chi dao to chuc viée tiép nhan, xt ly don thu 5

theo diing trinh tu, thu tuc va thAim quyén; hudng
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dan cong dan khiéu nai, to cdo dén ding co quan
c6 tham quyén: 02 diém;

- Thyc hién khong dung:

+ Tu 1-2 don: 01 diém;

+ Tur 3 don trd 1én: 0 diem

- Tryc tiép xem xét, xir Iy cac don thu giri dén co
quan, don vi minh; phan cong, giao viéc cho cac
co quan, don vi tryc thude giai quyet khiéu nai, to
c4o theo diing tham quyén: 02 diém;

- Thuc hién khong dung:

+ Tir 1-2 don: 01 diém;

+ Tir 3 don tré 1én: 0 diém

Phoi hop chat che Vi co quan, té chire, don vi
c6 lien quan tiép cong din va xu Iy vu viéc nhiéu
nguoi cung khiéu ngi, té cdo, kién nghi, phin
dnh vé mét ngi dung. (Thuc hién khong dang va
khong thuc hién: 0 diém)

Thyc hi¢n 10t cong tic dw bdo tinh hinh khiéu
nai, to cdo trén dia ban, chu djng cdic phwong
dan gidi quyet va kip thoi bdo cdo cdp co tham
quyén dé thuc hién tot c6 hi¢u qud cong tac ttep
cong din, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo. Nhit la
cdc vu viéc phuc tap, dong ngudi (Thuc hién
khong dtng: 0 diém)

I

Trach nhiém trong viéc giai quyét khiéu nai, to
cdo, kién nghi phan anh, tranh chap dat dai

35

Ty ¢ gidgi quyét cdc vu viéc:

- Giai quyét kip thot, day du cac vu viéc hoic chi
dao cac co quan, t6 chic don vi thuc tham quyén
quan 1y cta minh giai quyét dat ty 18 96% trd lén:
15 diém

- Ty 1€ giai quyét tir 90 - 95 %:10 diém;

- Ty 1€ giai quyet tir 80 - 89 %: 05 diém;

-Ty ¢ glal quyét dudi 80%: 0 diém)

15

Truc tiép gidi quyét hodc chi dao gidi quyét cdc
vu viéc khiéu nai, to cdo, kién nghi phdin dnh,
tranh chép dit dai ding thim quyén, quy trinh,
thu tuc, thoi han va quy dinh cua phap ludt

10

Qua kiém tra, ra soat cac vu viéc khiéu nai, t6 cao da
dugc gidi quyet ma cap trén yéu cau phai gidi quyet

lai vi cac Iy do: thyc hién khong ding quy trinh, két
luan giai quyét khong hét ngi dung, khong diing ban



34

CONG BAO/SH 17+18/Ngay 05-7-2018

chat, xtr Iy khong nghiém khic cac déi’ tuong vi
pham, ap dung sai quy dinh phap luat voi s6 lugng cu
theé:

- P6i véi dia phuong moi nam co tir 01 dén 05 vu
vi€c phai kiém tra ra soat, trong d6 c6 01 vu viéc
phai giai quyét lai: 0 di€ém

- P6i véi dia phuong moi nam co tir 06 dén 10 vu
viéc phai kiém tra ra soat:

+ Trong d6 ¢6 01 vu viéc phai giai quyét lai: 05
diém

+ Trong d6 ¢6 02 vu viéc phai giai quyét lai: 02
diém

+ Trong d6 c6 03 vu viéc tré 1én phai giai quyét
lai: 0 diem

- P6i v6i dia phuong modi nam co trén 10 vu viée
phai kiém tra ra soat:

+ Trong d6 c6 01-02 vu viéc phai giai quyét lai: 5
diém

+ Trong d6 c¢6 03 vu viéc phai giai quyét lai: 2
diém

+ Trong d6 c6 04 vu viéc phai giai quyét lai: 0
diém

C6 y kién béng vin bdn khi cé yéu cdu tham gia
dong gop ¥ kién hoac cir nguoi i phéi hop véi cac
co' quan cung cdp, hodc cdp trén, cap dudi doi
v6i nhitng vu viéc gidi quyét khiéu nai, té cdo,
kién nghi phan danh, tranh chap ddt dai cé lién
quan den chikc nang, tham quyén ciia minh khi
c6 yéu cau (Thiee hién khong ding: 0 diém)

Thyc hi¢n nghiém tic cic yéu ciu cia Thu
truong cdp trén trong qud trinh gidi quyét khiéu
nai, té cdo, kién nghi phdn dnh, tranh chap dit
dai theo dung quy dinh phdp lugt ve can bg,
cong chirc; phdp ludt vé khiéu nai, t6 cdo, dit
dai va cdc quy dinh khdc (Thuc hién khong ding:
0 diém)

Bao cdo ket qua gidi quyet cdc vy vigc khiéu nai,
16 cdo do cdp trén chuyen vé:

- B4o cao dung thoi gian va co chat luong: 5 diém
- Thyc hién khong ding:

+01 vu viéc: 03 diem;

+02 vu viée: 02 diem;
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+ T 03 vu viée tré [én: 0 diém

Té chivc thwe hién nghiém tic, cé hiéu qud cdc
quyét dinh giai quyét khiéu ngi, Két ludgn néi
dung t6 cdo dd cé higu lwc phdp ludt; xir Iy
nghiém cac truong hop vi phgm phdp ludt vé
khiéu ngi, t6 cdo va cdc quy dinh khac cia phap
Iudt (Thyc hién khong dung tir 01 quyét dinh, Két
ludn tro 1én: 0 diém)

I

Trach nhiém trong quan ly nha nuwéc vé thanh
tra; tlep cong dan; giai quyet Kkhiéu nal, té cdo,
kién nghl phan anh, tranh chap dat dai va
phong chong tham nhiing.

35

Ban hanh cdc van ban chi dgo vé cong tac thanh
tra (1); tlep cong dan (2); giai quyet khiéu nai, t6
c40, kién nghi phan anh, tranh chap dat dai thudc
linh vuc quan 1y nhda nudc dugc giao (3) va
phong, chdng tham nhiing (4) (Mdi linh vyc 01
diém; khong thuc hién linh vyc nao thi khong co
diém linh vuc d6)

Xady dung ké hoach thanh tra trach nhi¢m ciia
Thu truong don vi trong thuwc hién cdc Ludt:
Thanh tra, Ti ié'p dén, Khiéu nai, T d cdo, Phong -
chong tham nhiing:

- Tai 30% don vi tryc thudc (d6i v6i don vi co tir 1-
10 don vi tryc thudc); 25% (d6i véi don vi co tir 11-
20 don vi truc thudc); 20% (d6i véi don vi 6 tir 21-
30 don vi truc thudc); 15% (d6i véi don vi c6 tir 31
don vi truc thude trd 1én): 04 diém

- C6 thyc hién nhung khong dat tiéu chuan quy dinh
trén: 02 diém

- Khong tham muu xay dung ké hoach thanh tra tai
don vi truc thudc nao: 0 diém

Phé duyét Ké hoach thanh tra:
- C6 phé duyét ké hoach thanh tra: 4 diém, trong
do:
+ Thoi gian phé duyét ké hoach: 02 diém

* Trude ngdy 15/12 hang nam: 02 diém

* Sau ngdy 15/12 hang nam: 0 diém
+ Chét lugng cua ké hoach: 02 diém

* K& hoach thanh tra xac dinh rd muc dich, yéu
cau, pham vi, doi tuong, thoi gian thanh tra: 02
diém
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* Ké hoach thanh tra khong xéac dinh & muc
dich, yéu cau, pham vi, dbi tuong, thoi gian thanh
tra: 0 diém
- Khong xay dung ké hoach thanh tra: 0 diém

Xady dwng chwong trinh cong tic vé PCTN hang
ném va thue hién chwong trinh dé ra:

- Co6 x4y dung chuong trinh cong tac vé PCTN
hang nim va thyc hién chuong trinh dé ra: 02
diém;

- Khong thuc hién chuong trinh da dé ra: 01 diém;
- Khong xiy dung chwong trinh cong tic vé
PCTN hang nam: 0 diém

C6 bi¢n phdp xw Iy sau thanh tra, kiém tra hiéu
qua (hi€u qua khong cao: 0 diém)

T6 chirc tuyén truyen, phé bién, gido duc phap
Iudt vé Thanh tra, Tiép dan, Khiéu nai, T6 cao,
phong, chéng tham nhiing cho can bd va nhan dan
thudc pham vi quan ly hoac theo sy phan cong,
phan cap ctia UBND tinh (Mdi linh vuc 01 diém)

Sdp xép to chirc, kién toan bé mdy ciia to chirc
Thanh tra cing cip trén co s vi tri viéc lam gin
vai chire nang, nhiém vy, pham vi hoat dong, dam
bao dap tmg yéu cau nhiém vu. (Thuc hién khong
dung: 0 diém)

Thuwe hign tot viéc dao tao, boi dwong cdn bo
cong chirc 1am cong tac tiép cong dan, thanh tra,
giai quyét khiéu nai, t6 céo, phong chong tham
nhiing (Thyc hién khong dung: 0 diém)

Ddm bdo cdc ché dp, chinh sich di véi thanh
tra vién cdac ca’p va cdan by, cong chic tryc tiép
lam cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai,
t6 c4o (Thuc hién khong ding: 0 diém)

10

Thuc hién ché dé théng tin, bdo cdo:

- Thuc hién nghi€ém tic ché do thong tin, bao cdo
dinh ky (thang, quy, 6 thang, 9 thang, ndm) va bo
céo dot xuat theo yéu cau: 05 diém

- Khong dam bao thoi gian mdi bao cdo trir 0,5
diém;

- Khong dam bao chat luong mdi bao cao trir 0,5
diém;
- Khong c6 bao co, mdi bao céo trir 01 diém

10\%

Piém thuong:

10
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Doi véi Gidm doc cdc so, Thu trwong cdc Ban,
Nganh truwc thuoc UBND tinh

Pon vi ¢6 50% tro 1én cac budi tiép cong dan dinh
ky c6 nguoi dirng dau tryc tiép tham gia

Giai quyét dut diém céc vu viéc thude tham quyén

Thu hoi kinh té va xir phat vi pham hanh chinh
dat >80%

Bio céo day du, dung thoi gian, chat lugng tot

Phat hién vu viéc chuyén co quan di€u tra

NN N (NN

Wl || WL |

Doi voi Chii tich UBND cic huyén, thinh pho, thi xi

DBon vi giai quyet dut diém cac vu viée thude
tham quyén co sé vu viéc chiém 20% tong sd vu
viéc toan tinh: 02 diém;

Pon vi vu viéc chiém 10% tong sb vu viéc toan
tinh: 01 diém

Pon vi ¢6 50% trd 1én cac budi tiép cong dan dinh
ky ¢6 nguoi ding dau truc ti€ép tham gia

Thu hoi kinh té dat >=80%

Bio cao day du, ding thoi gian, chat lugng tot

DN | [W| N

Phat hién vu viéc chuyén co quan di€u tra

Cong

SN[ b
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PHU LUC II

Bang tiéu chi ty danh gia, xép loai d6i véi cac co quan thanh tra
(Kem theo Quyét dinh so 27/2018/QP-UBND ngay 14 thang 6 nam 2018

cia Uy ban nhén dan tinh Nghé An)

TT

NOI DUNG PANH GIA

Piém
chuan

Don vi
tw cham
diém

Giai
trinh

)

@)

6)

“)

“)

Cong tic thanh tra theo ké hoach va thanh
tra theo yéu cau cuia cap c6 tham quyen

35

Trinh dw thdo ké hoach thanh tra dé nghi
nguwoi cé tham quyén phé duyét:
- C6 trinh du thao ké hoach thanh tra: 5 diém,
trong do:
+ Thoi gian trinh du thao ké hoach: 03 diém

* Trudce ngdy 05/12 hang nim: 03 diém

* Sau ngay 05/12 hang nam: 0 diém
+ Chét luong cua du thao ké hoach: 02 diém

* Dy thao K& hoach thanh tra xac dinh rd
muc dich, yéu cau, pham vi, doi tuong, thoi gian
thanh tra: 02 diém

* Du thao K& hoach thanh tra khong xac dinh
r0 muc dich, yéu cAu, pham wvi, ddi tuong, thoi
gian thanh tra: 0 diém
- Khong xay dung va trinh du thao ké hoach
thanh tra: 0 diém

T6 churc thuc hién cdac cudc thanh tra theo Ké
hoach va theo yéu cau cua cdp co tham quyén

12

Ty 1¢ hoan thanh cac cudc thanh tra theo ké hoach
(tinh tir thoi diém ban hanh két luan thanh tra):

- Hoan thanh 100% ké hoach: 07 diém

- Hoan thanh tir 90-99% ké hoach: 05 diém;

- Hoan thanh tir 80% - 89% ké hoach: 02 diém;

- Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0 diém

- Thyc hién cudc thanh tra chuyén deé va cac cugce
thanh tra dot xuit theo yéu cau cta cdp co thim
quyén, dam bao thoi gian, chit lugng: 05 diém

- Khong hoan thanh cac cude thanh tra theo yéu cau
ctia cap c6 tham quyen hodc chat luong thap:

+ 1 cudc: 02 diém;

+2 cudc trd 1én: 0 diém
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Giii cdc Két lu@n thanh tra lén Thanh tra tinh:
- Kip thoi theo dung quy dinh: 02 diém;

- Khong gui kip thoi cac Két luan thanh tra 1én
Thanbh tra tinh:

+ 01 két luan: 01 diém;

+ Tir 02 két luan tré 1én: 0 diém

Ké’t’ lugn thanh tra cé chit lwong, ding bdn
chat, dung quy trinh va dung thoi gian.

- Két luan thanh tra dang thoi gian: 03 diém;

- Cham thoi gian (trir nguyén nhan khach quan):
+01 cudc: 2 diém;

+ 02 cudc trd 1én: 0 diém

03

- Két luan thanh tra thyc hién dung quy trinh: 03 diém;
- Két luan thanh tra thuc hién khong ding quy trinh:
+01 cudc: 2 diém;

+ 02 cudc trd 1én: 0 diém

03

- Két luan thanh tra thuc hién ding ban chat: 03 diém;
- Két luan thanh tra thuc hién khong dting ban chat:
+01 cudc: 2 diém;

+ 02 cudc trd 1én: 0 diém

03

Tham muwu thwce hién viéc xir ly sau thanh tra

- C6 kién nghi thu hoi (xir phat) cac sai pham vé
kinh t€ va ty 18 thu hoi (xir phat) trong nim dat
két qua:

+ Tl 70% trd 1én: 05 diem;

+ Tur 50-69%: 03 diem;

- Khoéng c6 kién nghi thu hoi (xir phat) cac sai
pham vé kinh té va ty 1é thu hdi (xir phat) trong
nam dat két qua dudi 50%: 0 diém

- C6 bién phap tham muu chi dao xtr Iy dut diém
doi voi cac sai pham ton dong tir cdc ndm trudce
dé lai (Khong thuc hién: 0 diém)

11

Cong tac tiép dan, xir Iy don thw va giai quyét
cac vu viéc khi dugc giao:

35

Thuee hién céng tdc tiép dan thwong xuyén:

Mo so sach theo ddi viée tiép dan day di, ding
quy dinh (Khong thuc hién: 0 diém)

Tiép dan thuong xuyén va tiép nhan don thu
(hodc y kién) cua cong dan day du, dung quy
dinh (Khong thuc hién: 0 di€m)

Xur ly don: ) 9
- Tham muu xtr ly tot don thu cia cong dan: 05 diém;
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- Tham muu xur Iy don thu cia cong dan, khong
kip thoi, sai tham quyén, thi:

+ Khong kip thoi 01 don trir 01 diém

+ Sai tham quyén 01 don trir 01 diém

+ Khong chuyén 01 don trir 02 diém

Tham muwu gidi quyét cdc vu vigc khi dwoc giao

15

- Tham muu giai quyét kip thoi, day du cac vu
viée duoc giao dat ty 1€ 96% trd 1€n: 05 diém;

- Tham muu giai quyét dat ty 1& dudi 96%:

+ Ty 1€ giai quyét tir 90 - 95 %: 4 diém;

+ Ty 1€ giai quyet tir 80 - 89 %: 03 diém;

+ Ty 18 giai quyét du’01 80%: 0 diém.

Tham muu giai quyét cac vu viéc duoc giao
dung quy trinh, tha tuc, thoi han va quy dinh cua
phap luat

10

Qua kiém tra, ra soat cac vu viée khiéu nai, to cdo
da dugc giai quyét ma cap trén yéu cau phai giai
quyét lai vi cac 1y do: thyc hién khong ding quy
trinh, két luan giai quyét khong hét noi dung,
khong dung ban chat, xt 1y khong nghiém khic
cac dbi tugng vi pham, ap dung sai quy dinh
phap luat véi s6 luong cu thé nhu sau:

- Pbi véi dia phuong, don vi mdi nim cé tir 01
dén 05 vu viéc phai kiém tra ra soat, trong do co
01 vu viéc phai giai quyét lai (do Thanh tra tham
muu): 0 diém

- Poi véi dia phuong, don vi moi nim co tir 06
dén 10 vu viéc phai kiém tra ra soat:

+ Trong d6 ¢6 01 vu viéc phai giai quyét lai (do
Thanh tra tham muu): 05 diém

+ Trong d6 c¢6 02 vu viée phai giai quyét lai (do
Thanh tra tham muu): 0 diém

- Pdi vai dia phuong, don vi mdi nam c6 trén 10
vu viéc phai kiém tra ra soat:

+ Trong d6 ¢6 01 vu viéc phai giai quyét lai (do
Thanh tra tham muu): 07 diém

+ Trong d6 c¢6 02 vu viéc phai giai quyét lai (do
Thanh tra tham muu): 05 diém

+ Trong d6 c¢6 03 vu viée tré 1én phai giai quyét
lai (do Thanh tra tham muu): 03 diém

+ Trong d6 c6 04 vu viéc tré 1én phai giai quyét
lai (do Thanh tra tham muu): 0 diém
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Bido cdo két qua gidi quyét cdc vu vige khiéu
nai, té cdo do cdp trén chuyén vé:

- Pling thoi gian va c6 chat lugng: 05 diém;

- Khong bdo cdo hodc bao cao cham hoac chat
luong kém:

+01 vu viée: 04 diém;

+ 02 vu viéc tro 1én: 02 diém;

+ Tur 03 vu viée tro 1én: 0 diém

Tham muu thuc hién nghiém cdc quyét dinh
gidi quyét khiéu nai, Két lugn néi dung té cdo
dd co hiéu lyc phap ludt:

- Nghiém tuc, c6 hiéu qua; xir ly nghiém cac truong
hop vi pham phép luat vé khiéu nai, td céo va cac
quy dinh khac cua phép ludt: 05 diém;

- Khéng t6 chirc thyc hién quy dinh trén:
+ 01 quyét dinh, Két luan: 03 diém
+ 02 quyét dinh, Két luan tro 1én: 0 diém

101

Tham muwu cdng tac quian ly Nha nuéc vé
thanh tra, tlep dan, Khiéu nai, td cdo va
phong - chong tham nhiing:

20

Tham muwu ban hanh cdc van bin chi dao vé:
cong tac thanh tra; tiép cong dan; giai quyét
khiéu nai, to cdo, kién nghi phan anh, tranh chép
dat dai thudc linh vuc quan 1y nha nudc duogc
giao va phong, chong tham nhiing (Mdi linh vuc
01 diém; khong thyc hi¢n linh vyc nao thi khong
c6 diém linh vyc do)

Tham muwu xdy dung ké hoach thanh tra trich
nhiém cua Thu truong don vi trong thuc hién
cdc Lugdt: Thanh tra, Tiép dan, Khiéu nai, To
cdo, Phong - chéng tham nhiing:

- Tai 30% don vi truc thudc (di v6i don vi co tir
1-10 don vi truc thudc); 25% (d6i véi don vi c6 tir
11-20 don vi truc thudc); 20% (d6i v6i don vi 6
tir 21-30 don vi tryc thudc); 15% (di voi don vi
c6 tir 31 don vi truc thudc tra 1én): 04 diém

- C6 thuc hién nhung khéng dat tiéu chuan quy
dinh trén: 02 diém

- Khong tham muu xdy dung ké hoach thanh tra
tai don vi truc thudc nao: 0 diém

Tham nuru xdy dung chuong trinh céng tic vé
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PCTN hzng nam va thure hién chuong trinh dé ra:
- C6 tham muu xay dung chuong trinh cong tac
vé PCTN hang nim va thyc hién tot chuong
trinh dé ra: 02 diém;

- Khong tham muu thyc hién chwong trinh da dé
ra: 01 diém

- Khong tham muu xay dung chuong trinh cong
tac vé PCTN: 0 diém

Tham muwu té chirc tuyén truyén, phé bién,
gido duc phdp Iludt vé Thanh tra, Tiép dan,
Khiéu nai, T6 céo, phong, chéng tham nhiing
cho can bo va nhan dan (Mdi linh vuc 01 diém)

Tham muwu thwce hién ché dj théng tin, bdo
cdo:

- Nghiém tac thuc hién ché do thong tin, bao cao
dinh ky (thang, quy, 6 thang, 9 thang, nam) va
bao cao dot xuét theo yéu cau: 05 diém;

- Khong dam bao thoi gian mdi bao céo trir 0,5 diém;
- Khong dam bao cht Iwong mdi béo céo trix 0,5 diém;
- Khong c6 bao cao, mdi bao cdo trir 01 diém.

10%

Pi¢m thuong:

10

Déi véi Thanh tra cdc sé, Ban, Nganh truc
thugoc UBND tinh

Thu héi kinh t& va xur phat vi pham hanh chinh
dat >80%

Gidi quyét dirt diém cac vy viée thude tham quyén

Bao céo day du, dung thoi gian, chat lugng tot

Phat hién vu viéc chuyén co quan di€u tra

NN B

-~ NG RICAN Y

Doi voi Thanh tra  huyén, thinh pho, thi xd

Don vi giai quyet dit diém cac vu viéc thudce
tham quyén c6 sd vu viéc chiém 20% tong sd vu
vi¢c toan tinh (+4); Pon vi vu viéc chiém 10%
tong sd vu viéc toan tinh (+2)

(trong dé c6 trén 80% sé vu viéc do Thanh tra
tham muu)

Thu héi kinh té dat >=80%

(O8]

Bao céo day du, dung thoi gian, chat lugng t6t

Phat hién vu viéc chuyén co quan di€u tra

[\O RN \ORY )

Cong:

100




