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s UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM’j
TINH LONG AN Poc lap - Tu do - Hanh phiic
_________________________________________ k
S6:_29 /2002/CT-UB Tan An, ngay 02 thang 10 nam 2002
CHI THI

V& tang cudng cong tdc dan van theo Chi thi 18/2000/CT-TTg
cua Tht tuéng Chinh ph.

Nhiing nam qua, dudi sy lanh dao, diéu hanh ciia bang bo va Chinh
quyén dia phuon nhan dan trong tinh ti€p tuc ¢é nhitng déng goép to 16n vao
cong cude d6i méi clia dit nudc. Nhiéu nguén luc, ti€ém nang cta nhan dan da
duoc huy dong vao qud trinh phét trién kmh t€, van héa - xi h01 quéc phong - an
ninh, giit vitng 6n dinh chinh tri trén dia ban tinh.

Trong thanh qua dé, ¢ vai tro rat quan trong cia cong tic Dan van.
Phan 16n cédc ncranh cdc cdp, co quan don vi, cdn bd cong chiic, vién chiic Nha
nudc, luc luo’nv vil trang chu trong dén cong tdc dan van nén da phat huy dugc
stic manh t6ng horp cua khoi dai doan két toan dan, phat huy quyén lam chu cta
nhan dan, dong vién dugc déng ddo cdc tidng 16p nhan dan hang ha1 tham gia,
thuc hién c6 hiéu qua cdc muc tiéu, chuong trinh, nhiém vu phat trién kinh t&-x3
hoi cna dia phuong, don vi. Pac biét nho biét dua vao dan ma hé théng chinh tri
G co & luén duoc clng c6, pht trién ngay cang viing manh hon.

Tuy nhién, vdn con mot s6 nganh, don vi vi c4 nhan trong hé thong
chinh quyen chua nhan thitc daydu va chua that su coi trong cong tic dan van.
Thuc t€ & noi nay, noi khdc, trén ting su viéc vin con tinh trang thi€u ton trong
va lang nghe ¥ kién clia dan. Té quan liéu, clra quyén, thim ch1 vi pham quyén
lam chu cta nhan dan khic phuc chua triét dé; mot bo phan khéng nhod cidn bo
coéng chitc nha nuée chua nhan thic ra duge minh 1a “Céng boc™ clia dan, lam
viéc kém nhiét tinh, thi€u trach nhiém va hiéu qua chua cao.

D€ sém khic phuc tinh trang trén, dua vao cdc quan diém, nghi quyét
cia Pang vé cong tdc dan vin, dono thdi dé€ thuc hién nghiém tic Chi thi
18/2000/CT TTg ngay 21/9/2000 cua Thu tuéng Chinh phi vé ting cudng cong
tdc dan van, Uy ban nhéin dan tinh yéu ciu Uy ban nhéin dan cdc huyén, thi; xa,
phuon thi trén; thu truéng cdc co quan, don vi tap trung thuc hién t6t cic cong
viéc sau day :

1- Tiép tuc t6 chitc cho cdn bo, cong chiic, vién chiic nha nuéc, luc luong
vl trang hoc tap, nghién ctu ndm vimg cic quan diém chi dao clia Pang, Nha
nudc vé coéng tidc dan van, qua dé 1am chuyén bién nhan thic vé cong tidc dan
van trong céc nganh cdc cdp, nang cao tinh than trich nhiém trong thuc hién
céng tac dan van.

Tung nganh, don vi phdi cu thé héa néi dung cong tdc dan van theo tinh
than Chi thi 18/2000/CT TTg ngay 21/9/2000 cua Thu tuéng Chinh pha vao qua
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trinh thue hién nhiém vu chinh tri ciia minh. Thudng xuyén quan tim gido duc
chinh tri tu twéng xay dung doi ngii cdn bo coéng chitc thuc su tdn tdm vi nhan
dan ma phuc vu véi tinh thin trach nhiém cao.

Maéi cén bo, cong chitc, vién chifc nha nuée, Iuc lwong vii trang dinh ky
pha1 lién hé ki€m diém tdc phong quén chiing va su van dung céng tdc dan van
vao qud trinh thyc thi nhiém vu theo chic trach dugc giao.

- Cdc cdp, cdc nganh, co quan don vi xay dung tiéu chi “Dan van khéo”,
dua vao viéc xem xét danh gid két qua thi dua cia tap thé va c4 nhan hang nam.

2- Qua trinh tang cudng cong tic dan van cin phai gan chat va déng bo
V6i viéc ti€p tuc ddy manh thuc hién quy ché€ dan chi & t4t ca cac loai hinh co sé.
Tang cuong thong tin, phé bién cdc chu truong, chinh sich phép luat cua Dang
va nha nuéc, céc ché do, ndi quy, quy ché, quy dinh cé lién quan dén quyén va
nghia vu cia céng dan, ngudi lao déng Thuc hién day du cdc ndi dung céng
khai theo qui dinh ciia nha nudc. S6m giai quyet dit di€ém cic vu viéc khiéu kién
ton dong, nhét 1a nhing vu trong diém ma du luan cong chung dang quan tam
theo dbi. Tao moi dieu kién thuan loi dé nhan dan, Mat tran T8 quéc, cac Poin
thé tham gia x4y dung chinh quyén va thuc hién quyén kiém tra, gidm sit theo
luét dinh.

Tu nay tat ca cc co quan, don vi thuéc béd mdy nha nuéc phai quan tim
nang cao hiéu qua cong tic ti€p cong dan, bé trf cdn bo c6 nang luc dé ti€p dan,
sap xép lai noi tiép dan thuan loi, tao diéu kién dé dan dén ti€p xuc, déi thoai,
trinh bay nguyén vong, khi€u kién vé quyén loi chinh dang ctia dan. Co quan nha
nudc c6 trach nhiém xem xét gidi quyét dén noi dén chon céc khi€u nai t6 cédo
cta cong dén, khong dugc din ddy hodc tranh né yéu ciu chinh dang cua dan.

Nhimg y kién clia dan déng gép qua tiép dan, tlep xtc ctr tri phai dugc
tap thé lanh dao hoac ngudi c6 trach nhiém nghién citu, xur 1y, tra 16i cho dan rd.
Céc y kién cua dai dién Mat tran T6 quéc, Doan thé phan 4nh, kién nghi phai
dugc chinh quyén ghi nhan, giai dép kip thoi.

Coi trong viéc thu thap y kién déng gop cua nhan dan truée khi ban hanh
cac van ban quy pham cac chuong trinh, du 4n nhim dam bao sy phd hop véi
thuc tién va loi ich, nguyén vong chinh dang ctia dan.

3- Tlep tuc ddy manh thuc hién cai cdch hanh chinh theo chUO‘ng trinh
téng thé vé cai cdch hanh chinh giai doan 2001-2010 cia Chinh phu, giai doan
2002-2005 cua tinh & cdc nganh, cdc cdp trén céc linh vuc : thé ché, thi tuc hanh
chinh, t6 chitc bé mdy, cdn bo cong chiic va tai chinh coéng. Nghién citu dp dung

o

co ch€ “Mét clra” & cac s&, nganh tinh va huyén, thi.

Kién quyet lam trong sach va nang cao hiéu luc diéu hanh, quan Iy cia
bé mdy chinh quyén cic cap trong tinh. Trudc hét céc Huyen thi phai tap trung
cham lo cing c6 bo mdy cdn bo co s& vilmg manh, du sitc giai quyét t6t cac van
dé phit sinh tai ch véi tinh thin trich nhiém vi nhan dan ma phuc vu. Tang
cudng kiém tra, kip thoi phat hién xit 1y nghiém thai do6, hanh vi vi pham dan
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chu, dc hi€p qudn ching; nhanh chéng khic phuc bénh quan liéu ctra quyén,
hdch dich; tang cudng di co s, gan giii sau sit v6i quan chiing, kip th&i naim bit
tdm tu nguyén vong cua nhan dan; qua dé thuc hién t6t céng tdc dan van.

4- Tap trung ddy manh phét trién kinh t& x4 hoi nang cao doi séng vat
chat tinh than cho nhan dan. Dua vao dan, phat huy sttc manh va sy sing tao ctia
nhan dan dé thuc hién cdc chuong trinh muc tiéu, nhiém vu phét trién kinh t&-xa
héi cua tinh nha.

Phéi hop va tao diéu kién thuan lgi dé phét huy vai trd ciia cde 6 chiic
thanh vién Mat tran T6 quéc, cic Doan thé trong cong tic van dong quén ching,
dong vién sttc manh dai doan két toan dan thuc hién c6 hiéu qua 4 chuong trinh
trong di€ém ma nghi quyét Dai hoi VII tinh DPang b6 Long an di dé ra.

Ddy manh xa hoi héa cdc mat doi séng x4 hoi theo quy trinh dan chu,
theo phuong thitc “Dan van khéo” dé khong ngiing phat trién sy nghiép gido duc,
cham soc stic khoé, nang cao doi séng vin héa, tinh thin cho nhan dan, ddy Iui
cac ¢ nan, tiéu cuc xa hoi. Di déi véi viec xay dung, phit trién cdc mé hinh cong
dong dan cu doan ke, tu quan bing quy ude, huong udc. ,

5- Dai phit thanh truyén hinh tinh, céc co quan théng tin, cung véi Bédo
Long an thudng xuyén tuyén truyén cé vii cong tac dan van cia hé théng chinh
tri, chu dong gidi thiéu nhiing kinh nghiém hay, cédch lam t6t trong céng tic dan
van cua bd mdy chinh quyén céc cip.

Hing nim Uy ban nhan dan cic huyén thi, xa phudng, co quan don vj t8
chitc dénh gid két qua thuc hién nhiém vu céng tac dan vén cua dia phuong don
vi minh, hop mat tuyén duong nhitng dién hinh “Dan van khéo” nhan “Ngay dan
van ca nudc 15/10”. Giao Thudng truc Hoi déng thi dua khen thudng tinh phdi
hop Ban t6 chic chinh quyén tinh huéng din céc nganh cdc cdp, don vi vé thi
dua khen thuéng trong cong tic dan van.

Giao nhi¢ém vu cho Ban t6 chitc chinh quyén tinh theo d5i kiém tra,
hudng dan thyc hién Chi thi nay, tdng hop bdo cdo va tham muu UBND tinh (&
chitc so t6ng két. Trong quéd trinh thuc hién, Ban t6 chic chinh quyén tinh
thudng xuyén gilt méi quan hé phéi hop chit ché véi Uy ban Mat tran T6 quéc,
cdc Doan thé va Ban Dan van tinh dé dat hiéu qua cao.

Nhan duoc chi thi nay yéu cdu cc nganh céc cép, don vi co s& nghiém
tic trién khai thuc hién.

Noi nhan : TM. UY BAN NHAN DAN TINH
- TT.TU, TT.HDND tinh (b/c) ~Z76HU TICH
- CT, PCT.UBND tinh A ST ,«-‘,?\\

- Céc So, Ban, nganh, Poan thé tinh ’f?ﬁb\ VWV
- UBND huyén, thi xa ;
- NC.UB

- Liru.- tctcon glacdanvan
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