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QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quéan 1y khu du lich, diém du lich

UY BAN NHAN DAN THANH PHO CAN THO

Can cir Ludt Té chike chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015,

Can cu Luat Du lich ngay 19 thang 6 nam 2017,

Can cur Nghi dinh 5’(5' 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét so6 diéu cua Ludat Du lich;

Can cir Théng tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017
cua Bo truong B Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét so6 diéu
cua Luat Du lich;

Theo dé nghi cia Gidm déc 86 Vin héa, Thé thao va Du lich.
QUYET PINH:

Dicu 1. Pham vi diéu chinh
~ Quy ché nay quy dinh viéc quan 1y déi vi khu du lich, diém du lich dugc
Uy ban nhan dan thanh phé cong nhan.

Diéu 2. Pdi twong ap dung

1. Cac s0, ban, nganh thanh phé, Uy ban nhan dan quan, huyén va cac don
vi ¢o lién quan dén linh vuc du lich.

2. T6 chue, ¢4 nhan trong nudc va nude ngoai, cong dong dan cu tham gia
hoat dong du lich trén dia ban thanh pho.

Diéu 3. Nguyén tiic quan Iy chung

I. Céc khu du lich, diém du lich phai niém yét ndi quy (tiéng Viét va tiéng
Anh), c6 quy ché hoat dong theo quy dinh cta phap luat va quy dinh nay.

2. T4 chiic quan ly khu du lich, diém du lich c6 trach nhiém quan 1y, khai
thac, sir dung tai nguyén du lich hop ly, phat trién du lich bén vimg theo quy
hoach da dugc phé duyét va dam bao muc ti€u, nhiém vu phat trién kinh té - xa
hdi, quoc phong - an ninh.

3. Hoat dong kinh doanh‘ dich vu du lich tai khu du lich, diém du lich dam
bao thuc hién dung quy dinh vé kinh dqanh dich vu du lich, dam bao an ninh trat
tu, vé sinh moi truong, an toan thuc pham theo quy dinh.
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Piéu 4. Thim quyén quvet dinh thanh 1ip T6 chirc quan ly khu du
lich, diém du lich

1. Khu du lich, diém du lich thudc dia g161 hanh chinh 01 (mot) quén,
huyén do Chu tich Uy ban nhan dan quén, huyén ban hanh Quyét dinh thanh lap
IO chirc quan ly khu du lich, dlem du lich theo tinh chét, quy mo, yéu ciu phat
trién du lich va tinh hinh thuc té cua dia phuong.

2. Khu du lich, diém du lich thudc dia gi61 hanh chinh tir 02 (hai) quan,
huyén tré 1én do Giam dbc S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich ban hanh Quyét
dinh thanh lap To chuc quan ly khu du lich, dlem du lich theo tinh chét, quy mé,
yéu cau phat trién du lich va tinh hinh thuc té ctia thanh phd.

Piéu 5. Nhiém vu, quyén han cia Té chire quan ly khu du lich,
diém du lich

1. Nhiém vu:

a) Cong khai quy hoach phat trién cua khu du lich, diém du lich; quan ly
viéc thuc hién quy hoach, dau tu, khai thac hop 1y, bao vé, ton tao, phat trién tai
nguyén du lich theo quy hoach da duogc phé duyét va dam bao muc tiéu, nhiém
vu phét trién kinh té - xa hoi, quoc phong - an ninh; chiu trach nhiém truéc co
quan quan ly nha nude co tham quyén dbi véi viée trién khai thuc hién céc du an
dau tu khong dung véi quy hoach hodc ¢ tac dong tiéu cuc dén canh quan méi
truong.

b) Cht dong ning cao chat luong hoat dong, dich vu du lich cua don vi;
dong thoi, quan ly, giam sat hoat dong kinh doanh dich vu du lich trong pham vi
quan ly.

¢) Bao dam an toan cho khach du lich, bao dim an ninh trét tu, phong
chéng chay nb trong khu du lich, diém du lich.

d) Xay dung hé théng bién bdo, vblen chi dan, diém cung cép thong tin
phuc vu khéch du lich tai khu du lich, diém du lich.

d) T6 churc tiép nhan va giai quyét kip thoi kién nghi cua khéach du lich
trong pham vi quan ly.

e) Chu dong tuyén truyén nang cao y thirc trach nhiém cua nguoi dan dia
phuong va khach du lich trong vi¢c bao vé moi truong du lich va bao ton, ton

tao, phat trién tai nguyén du lich; tao diéu kién thuan loi cho khach du lich tham
quan, thu huong gia tri cua tai nguyén du lich.

2. Quyén han:

a) T6 chic hudng dan, cung cép théng tin gidi thidu cho khach du lich vé
cac diém tham quan, san pham va dich vu du lich dang duoc khai thac trong
pham vi quan ly.

b) To chire cac khoa dao tao, tap huan, bdi dudng kién thic, nghiép vu du
lich, bao vé méi truong... cho céc ddi tuong lién quan.
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¢) Duoc thu phi theo quy dinh cua phap luat.

d) Phéi hop véi co quan co6 thAm quyén va chinh quyén dia phuong trong
viéc quan ly khu du lich, diém du lich.

Thuc hién cac nhiém vu, quyén han khac theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 6. Quin Iy tai nguyén du lich cia khu du lich, diém du lich

1. Quan ly tai nguyén du lich tu nhién:

Uy ban nhan dan quén, huyén cé trach nhiém to chirc quan ly, bao vé va
khai thac tai nguyén du lich tu nhién tai dia phuong, bao goém canh quan thién

nhién, cac yéu tb dia chét, dia mao, khi hau, thuy vin, hé sinh théi va cac yéu td
tu nhién khac ¢6 thé duoc s dung cho muc dich du lich.

Truong hop tai nguyén du lich tur nhién duoc Uy ban nhan dan thanh phé
giao cho t6 chirc, ca nhan quan ly thi to chirc, ca nhan d6 ¢6 trach nhiém quan ly
va khai thac theo quy dinh.

2. Quan ly tai nguyén du lich van hoa:

Uy ban nhan dan quén, huyén cé trach nhiém td chirc quan ly, bao vé va
khai thac tai nguyén du lich van hoa, bao gom di tich lich sur - van héa, di tich
cach mang, khao ¢d, kién tric, gia tri van hda truyén thong, 1€ hoi, van nghé dan
glan va cac gia tri van hoéa khac, cong trinh lao dong sang tao cua con ngudi cé
thé dugc su dung cho muc dich du lich.

Truong hop tai nguyén du lich van héa dugc Uy ban nhan dan thanh phé
giao cho t6 chirc, cé nhan thi t6 chire, ca nhan do co trach nhiém quan ly va khai
thac theo quy dinh.

3. S¢ Van héa, Thé thao va Du lich ¢6 tréch nhiém phéi hop véi céc co
quan, don vi co lién quan trién khai thuc hién quy hoach tong thé phat trién du
lich cua thanh pho; dong thoi, tham muu Uy ban nhan dan thanh pho quan ly tai
nguyén du lich trén dia ban theo quy dinh.

Pi¢u 7. Quan Iy an ninh chinh tri, trit tw an toan xa hdi tai khu du
lich, diém du lich

1. Cong an thanh phd:

a) Thuc hién cong tac tuyén truyén, hudng dan va td chirc kiém tra viéc
dam bao an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi, bao vé noi1 b, trat tur an toan
giao thong, phong chong chay, no va dang ky luu tri cua khach du lich ¢ céac
khu du lich, diém du lich.

b) Thuc hién chirc nang quan 1y nha nudc vé nhap canh d6i nguoi nudce
ngoai dén du lich hoac cu tru, lam viéc, hoat dong trong linh vuc du lich.

2. S Vin hoa, Thé thao va Du lich:

a) Phdi hop voi Cong an thanh phd tuyén truyén, huong dan cac To chirc
quan ly khu du lich, diém du lich thuc hién cic quy dinh vé dam bao an ninh
chinh tri, trat tu an toan xa hoi, bao vé ndi b, trat tu an toan giao thong, phong
chdong chdy, nd va dang ky luu tri cua khach du lich.
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b) Phoi hop S¢ Noi vu (Ban Ton gido thanh phé) tuyén truyén, huéng dan
cac khu du lich, diém du lich tam linh thuc hién cac quy dinh vé tin ngudng, ton
gido.

3. Uy ban nhan dan quan, huyén:

C6 bién phap kiém soat hoat dong budn ban hang rong, phong chdng cac
hanh vi nai ép, tranh gianh khach, ltra dao, gilt xe thu phi qua quy dinh trong
hoat dong kinh doanh ¢ cac khu du lich, diém du lich.

Pié¢u 8. Quan ly méi truwong, vé sinh an toan thuc phim tai khu du
lich, diem du lich

1. S6 Tai nguyén va Moi truong:

a) Thuc hién cong tac tuyén truy én, hudng dan va t6 chirc kiém tra viéc

thuc hién cac quy dinh vé bao vé mdi truong déi voi cac khu du lich, diém du
lich; kip thoi phat hién, xir ly nghiém cdc hanh vi vi pham theo quy dinh.

b) Chu tri, phbi hop véi S& Van hoa, Thé thao va Du lich, Uy ban nhéan
dan quan, huyén va cac co quan, don vi ¢o lién quan thuc hi¢n cac bién phip

phong, chdng va khic phuc suy thoai moi trudng, 6 nhiém moi trudng trong linh
vuc du lich (néu co).

2.S0Y té:

Thuc hién cong tac tuyén truyén, hudng dan va té chirc kiém tra viée thuc
hi¢n cac quy dinh vé v¢ sinh an toan thuc pham déi voi cac khu du lich, diém du
lich va céc t6 chure, ca nhan kinh doanh dich vu an uéng phuc vu khach du lich;
kip thoi phat hién, xtr Iy nghiém cac hanh vi vi pham theo quy dinh.

3. Uy ban nhén dan quan, huyén:

Chu dong thue hién cong tdc quan ly, bao vé mdi truong, vé sinh an toan
thuc pham theo thim quyén.

Piéu 9. Giai quyét kién nghi va hd tro khach du lich

1. To chire, c¢a nhén kinh doanh du lich, quan ly khu du lich, diém du lich
t6 chure tiép nhan va giai quyét kip thoi kién nghi cta khach du lich trong pham
vi quan ly.

2. Uy ban nhan dan cac cap, trong pham vi nhi¢ém vy, quyén han cua
minh, to chure tiép nhén, giai quyét kién nghi cua khach du lich trén dia ban.

Diéu 10. Chirng nhan diang ky kinh doanh dich vu du lich
1. S& Ké hoach va Pau tu:

Tao diéu kién thuan loi dé cac té chirc, ca nhan dang ky kinh doanh dich
vu du lich thuc hién thu tuc ding ky kinh doanh theo thdm quyén.

2. S& Vian hda, Thé thao va Du lich:

Tuyén truyén, phé bién céc quy dinh trong linh vuc kinh doanh luu tra du
lich, kinh doanh dich vu 1& hanh, van tai khach du lich va cac dich vu khéac ¢
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lién quan dén cac khu du lich, diém du lich, don vi kinh doanh dich vu du lich
dé thuc hién thu tuc dang ky theo quy dinh.

3. Uy ban nhan dan quan, huyén:

Tao diéu kién thudn loi d& cac t chirc, ca nhan dang ky kinh doanh dich
vu du lich thue hién thu tuc ding ky kinh doanh theo tham quyén.

Diéu 11. Thanh tra, kiém tra khu du lich, diém du lich va cac co s&
kinh doanh dich vu du lich

1. S& Vin héa, Thé thao va Du lich:

a) Tong hop, cung cap thong tin, tai liéu c6 lién quan dén cac khu du lich,
diém du lich va cac co so kinh doanh dich vu du lich dén céac co quan c6 chirc
niang ¢ lién quan dé phuc vu cong tc thanh tra, kiém tra theo quy dinh.

b) Xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra cac khu (’iu lich, diém c{u lich va
cac c¢o so kinh doanh dich vu du lich dinh ky hoac dét xuat khi c6 yéu cau.

2. Céc sd, ban, nganh thanh phé c6 lién quan va Uy ban nhan dan quan,
huyén:

a) Phéi hop véi S& Van hoa, Thé thao va Du lich thuc hién cong tac thanh
tra, kiém tra cac khu du lich, diém du lich va céac co s& kinh doanh dich vu du
lich theo quy dinh.

b) Thong bao két qua thanh tra, kiém tra an ninh trat tu, vé sinh moi
trudng, vé sinh an toan thuc pham, thué, niém yét gia, dang ky khach luu tra cua
cac khu du lich, diém du lich va cac co so kinh doanh dich vu du lich vé SO Vin
hoa, Thé thao va Du lich dé tong hop.

Piéu 12. Piéu khoan thi hanh
I. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay 01 thang 01 nam 2020.

2. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé, Giam ddc so, Thu truong
céc co quan ban, nganh thanh phé, Chu tich Uy ban nhan dan quén, huyén va céc to
chure, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay./. 3

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong Chinh phu (HN-TPHCM);, i

- B6 Van hoa, Thé thao va Du lich; KT? CHQ e

- B5 Tu phép (Cuc KTVB); HO CHU TICH
- Thuong truc Thanh uy;

- Thuong truc HDND thanh pho;

- CT, cac PCT UBND thanh phd;
-UB MTTQVN TP va cac doan thé;
- Ban Tuyén gido Thanh uy;

- Cac s0, ban, nganh thanh phé;

- UBND quén, huyén;

- VP. UBND thanh phé (2,3);

- Cong TTDT TP, Céong bao TP; . .
- Luu: VT, 10) Pao Anh Diing
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