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QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyen han
va co cAu to chirc ciia Trung tim Théng tin xic tién du lich
truc thudc Sé Du lich tinh Ninh Binh

UY BAN NHAN DAN TiNH NINH BINH

Céin cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015;

Cén cir Ludt sira doi, b6 sung mot s6 diéu ciia Ludt t6 chite Chinh phu va
Ludt to chikc Chinh quyén dia phuwong ngay 22/11/2019;

Céin cir Ludt Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017;

Cén cit Nghi dinh s6 107/2020/NP-CP ngéy 14/9/2020 cia Chinh phii sira
doi, b6 sung mot sé diéu ciua Nghi dinh so 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cua
Chinh phii quy dinh t6 chitc cdc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhdn ddn
tinh, thanh pho truc thugc trung wong;

Cdn cik Nghi dinh 120/2020/NP-CP ngay 7/10/2020 cua Chinh phu quy
dinh vé thanh ldp, t6 chikc lai, gidi thé don vi su nghiép cong ldp;

Céin cik Théng tw s6 08/2021/TT-BVHTTDL ngay 08/9/2021 cia Bé trudng
Bo Van hoa, T hé thao va Du lich hudng dan chitcc ndng, nhiém vu, quyén han
cua So Van hoa, Thé thao va Du lich, So Van hoa va Thé thao, Sé Du lich thudc
Uy ban nhdn dan cap tinh, Phong Van héa va Théng tin thugc Uy ban nhdn ddn
cap huyén;

Theo dé nghi cua Gidm déc S¢ Noi vu.

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh chitc ning, nhiém vu,
quyén han va co cau to chirc cua Trung tdm Thong tin xuc tien du lich truc thude
S& Du lich tinh Ninh Binh.

Piéu 2. Hiéu lwc thi hanh

Quyét c‘hnh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 20 thang 7 nim 2022 va thay thé
Quyét dinh s6 108/QP-SDL ngay 03/4/2019 cua Giam doc S& Du lich vé viéc
ban hanh Quy dinh churc nang, nhlem vu, quyén han, co cu to6 chtic va bién ché
cua Trung tdm Thong tin xtc tién du lich thudc Sé Du lich tinh Ninh Binh..




Diéu 3. T6 chirc thuwe hién

Chénh Van phong Uy ban nhén dan tinh; Gidm déc S& Noi vy, Giam dbc
S& Du lich, Gidm doc Trung tdm Thong tin xtc tién du lich; Thu trudng cac
co quan, don vi ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. G
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- Nhu Piéu 3;

- BO Nai vu;

- B4 Vin hoa, Thé thao va Du lich
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- Thuong truc Tinh ty;
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- Lanh dao UBND tinh;
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- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;
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.5 / QUY DINH
.CjA' nang, nhlem vu, quyen han va co cAu tb chitc ciia Trung tim
Thong tin xitc tién du lich trye thuoc Sé Du lich tinh Ninh Binh
(Kém theo Quyét dinh sé 2 /2022/QP-UBND

ngay 08 thdng ¥ nam 2022 cua UBND tinh Ninh Binh)

CHUONG I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh, ddi twong ap dung

1. Quy dinh nay quy dinh chtrc ndng, nhiém vu, quyén han va co c4u td chirc
ctia Trung tdm Thoéng tin xtc tién du lich tryc thuéc S& Du lich tinh Ninh Binh.

2. Quy dinh nay 4p dung ddi véi Trung tim Thong tin xtc tién du lich truc
thudc S& Du lich tinh Ninh Binh va céc t6 chirc, ca nhan khac c6 lién quan.

Piéu 2. Vi tri, chirc ning

1. Trung t4m Théng tin xtc tién du lich 1 don vi sw nghiép cong 14p truc
thuéc S¢ Du lich tinh Ninh Binh (sau ddy goi 1a Trung tam). Trung tam thuc
hién chirc nang xay dung ké hoach va té chrec, trién khai thuc hién cong tac
thong tin, xuc tién, quang ba va ho trg khach du lich; t6 chirc thuc hién céc hoat
dong thong tin tuyén truyen tlep thi quang cdo, nghlen clru san pham va khai
thac thi trudong du lich; tu vén, ho tro cong tac xtc tién, quang ba du lich; phbi
hop v6i cac don vi c6 lién quan td chirc bdi dudng, dao tao lai nghiép vu du lich
va trién kha1 cac tién bo khoa hoc cong nghé, ky thuat chuyén nganh du lich, dau
mdi két ndi thong tin gifta khach du lich véi cac co quan quan ly Nha nude vé
du lich, chinh quyén cac cép va don vi kinh doanh dich vu du lich tai dia phuong
nhim dam béao khach du lich s& dugc hd tro vé thong tin, st dung dich vu du
lich thuén tién, c6 chét luong theo quy dinh.

2. Trung tAm Théng tin xuc tién du lich ¢6 tu cach phip nhan, con dau, tai
khoan riéng dugc mé tai khoan tai kho bac Nha nudc va Ngan hang theo quy
dinh cta phép ludt. Trung tdm chép hanh sy chi dao, quéan ly truc tiép vé to
chire, nhan luc, hoat dong, tai chinh va co s& vét chét ctia S& Du lich theo quy
dinh cta phép lut; ddng thoi chdp hanh su chi dao, kiém tra, huéng dan vé
chuyén mon, nghlep vu cua Téng cuc du lich - B§ Vin héa, Thé thao va Du lich
va quan 1y vé& hanh chinh ctia co quan quéan ly Nha nudc c6 thdm quyén theo quy
dinh cua phéap luét.

Tru s& dit tai: phuong Dong Thanh, thanh phé Ninh Binh, tinh Ninh Binh.




CHUONG II
NHIEM VU, QUYEN HAN VA CO CAU TO CHUC

Diéu 4. Nhiém vu, quyén han

1. Xéy dung chuong trinh, ké hoach, du 4n théng tin, xtc tién du lich trinh
cap c6 thdm quyén va td chirc thyuc hién sau khi duge phé duyét;

2. T6 chirc xay dung hé thong dit li€u thong tin Ve du lich va lién quan den
du lich; xdy dung va trién khai ké hoach maketing 56 day manh truyén thong s6
trén cdc nén tang s, trén céc kénh truyén thong nbi tleng thé gidi; xay dung hé
thdng cung cép thong tin du lich dap tng kip thoi nhu cau khai théc, sir dung cla
céc tb chirc, c4 nhan dam bao thuén loi, hiéu qua; thuc hién cong tac thong tin,
bdo cdo dinh ky va dot xudt vé tinh hinh thuc hién nhiém vu dugc giao theo quy
dinh v6i UBND tinh va Tdng cuc Du lich - B Vin ho4, Thé thao va Du lich, S&
Du lich Ninh Binh;

3. Hb trg cung cap thong tin ve du lich Ninh Binh cho khach du lich trong
nuée va qubc té bao gom thong tin vé diém dén, théng tin vé su kién véan hoa, du
lich, théng tin vé tour, tuyén, phuong tién van chuyen Iwu tr, 4m thuc va cac
dich vu hd trg khac tai Ninh Binh; phdi hop trong tiép nhén, chuyén tiép thong
tin hd trg khach du lich trong nuée va quoc té t6i tham quan Ninh Binh khi c6
van dé xay ra nhu bi chéo kéo, ép gia, mét trom, thit lac glay to va hanh ly, kip
thoi béo cdo Lanh dao S& Du lich dé chi dao, giai quyet tryc sb6 dién thoai
dudng day nong clia tong dai hd trg khéch du lich tir 7h dén 22h hang ngay;

4.Tb chire xay dyng cac san pham du lich cia tinh va clia nganh; san xudt,
phat hanh cac 4n pham, tuyén truyén quang ba du lich; phéi hop xay dung phim
du lich, video, clip quang b4 du lich, chuyén trang, chuyén muc du lich trén cac
phuong tién thong tin dai ching theo quy dinh ctia phap luat;

5. T chirc, hudng dan, hd tro cac to chire, ca nhén va doanh nghiép hoat

dong du lich tham gia hoi thao, hdi chg, trién 18m, trung bay, quang ba vé linh
vuc du lich va céc hoat dong giao luu vé van héa, du lich trong va ngoai nudc;

6. Thuc hién cac d1ch vu tu vAn v& xuc tién du lich, tb chue diéu tra nghién
ctru, tong hop, cung clp thong tin thi truong du lich cho cac td chuic, c4 nhan,
doanh nghiép du lich c6 nhu cau theo quy dinh ctia phap luét;

7. T8 chire cac 16p bdi dudng, dio tao lai, tap huén nghiép vu vé& Maketing
du lich va xuc tién du lich theo quy dinh cta phép luét;

8. Thuc hién hop téac quéc té thudc linh vuc dugc giao;

9. T6 chirc hodc lién két voi cac td chic khac tham gia cdc hoat dong vé
cong tac thong tin, xuc tién du lich; cac hoat dong tu van, dich vu du lich phu hop
v6i nang luc, nhiém vu cta Trung tdm va theo ding quy dinh ctia Nha nudc;

10. Tham gia, d& xuat Giam dbc S& Du lich dé kién nghi UBND tinh ban
hanh, stra di hodc bd sung cac chinh sach lién quan dén co ché khuyén khich,




ho trg cac doanh nghiép trong va ngoai tinh tham gia hdi cho, trién 14m, quang
40, hoi thao lién quan vé du lich;

11. Quan ly v& t6 chirc bd mdy, vién chirc, ngudi lao dong; tai chinh, tai san
ctia Trung tdm; thuc hién cong tdc thi dua, khen thuong ctia Trung tim theo
phén coéng va theo quy dinh cua phap luat.

12. Thuc hién c4c nhiém vu khac do Giam dbc S& Du lich giao va theo quy
dinh ctia phap luat.

Piéu 5. Co ciu td chirc

1. Lanh dao cta Trung tAm: Gidam déc va khong qua 02 (hai) Pho Gidm ddc.

a) Giam ddéc Trung tdm 14 ngudi ding dau Trung tdm, phu trach, didu hanh

chung hoat dong cta Trung tam, chiu trach nhiém truéc Giam déc Sé Du lich va
trude phap luat vé toan bd hoat dong va két qua cong tac cia Trung tam.

b) Pho Giam dbc Trung tam gitip Giam dbc thuc hién mot hodc mét sb
nhiém vu cu thé do Giam dbc phan cong va chiu trach nhiém trude Giam dbe va
trude phap luat vé thuc hién nhiém vy dugc phén cong. Khi Gidm déc ving mit,
Phé Giam déc duoc Gidm dbc ty nhiém thay mat Giam déc diéu hanh c4c hoat
dong cua Trung tam.

¢) Viéc bd nhiém, bd nhiém lai, mién nhiém, luan chuyen didu dong, khen

thuéng, ky luat, cho tir chirc, nghi huu va thuc hién céc ché do chinh sach dbi

v6i Gidm déc va Pho Giam déc theo quy dinh hién hanh va phan cap quan ly
can bo cua tinh.

2. Céc phong, tram truc thudc:

a) Phong Hanh chinh - Téng hop;

b) Phong Xtc tién du lich;

¢) Tram Hb trg khach du lich.

Diéu 6. Bién ché

Bién ché va lao dong hop ddng (theo Nghi dinh sb 68/2000/ND-CP ngay
17/11/2000 cta Chinh phu dd dugc stra d6i, bd sung theo Nghi dinh so
161/2018/ND-CP ngay 29/11/2016) cta Trung tdm nam trong tdng bién ché su

nghiép, lao dong hop dong cua S Du lich dugc Uy ban nhan dan tinh giao trén
co s& d& 4n vi tri viéc 1am, gén vé6i chic ning, nhiém vu.

Chuwong IIT
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 7. Trach nhiém ciia Trung tAim Thong tin xiic tién du lich

Ban hanh hodc trinh cdp ¢ thdm quyén ban hanh chtrc ning, nhiém vu va
quyen han ctia cdc phong, tram chuyén mon, nghiép vu thudc Trung tam; Quy
ché 1am viéc ctia Trung tAm va céc quy dinh khéc c6 lién quan dé dam bao hoat
dong ctia Trung tAm dung theo quy dinh cta phap luét.




Diéu 8. Sira doi, b sung Quy dinh

Trong qua trinh td chirc thuc hién, néu cé vuéng mic, phét sinh, Trung tdm
Théng tin xuc tién du lich bao céo bang vin ban véi S& Du lich dé trinh Uy ban
nhan dan tinh (qua S& Ni vu thdm dinh) xem xét sira dbi, bd sung cho pht hop./.
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