
UY BAN NHAN DAN CONG HOA xA HO! CHU NGHiA VIT NAM 
T!NH NINH B!NH Dc 1p  - Tir do - Hanh phüc 

S:  22 I2O22/QD-UBND Ninh Blnh, ngày  08  tháng 7 nám 2022 

QUYET D!NH 
Ban hành Quy dlnh  chü'c nãng, nhim v, quyên hn 

và co' câu to chtrc cüa Trung tam Thông tin xüc tiên du ljch 
trtrc thuc S& Du ljch tinh Ninh BInh 

UY BAN NHAN DAN T!NH NINH BINII 

Can cz' Luçit T ch,'c chInh quyn dja phzng ngày 19/6/2015, 

Can cii' Luát tha di, bd sung m(5t so' diu cia Lut t chi'c ChInh phi và 
Lut tO chi'c GhInh quyn djaphu'o'ng ngày 22/11/2019, 

Can ct' Lut Du ljch sO' 09/2 01 7/QHJ4 ngày 19/6/2017, 

Can cz' Nghj djnh sO' 107/2020/ND-cF ngày 14/9/2020 cia ChInh phü tha 
dOi, bó sung mt sO diêu cia Nghj djnh 5 24/2014/ND-CF ngày 04/4/2014 cia 
ChInh phi quy djnh tO chz'c các Go' quan chuyên mOn thuç5c Uy ban nhân dan 
tinh, thành phO try'c thuc trung u'o7lg, 

Can c& Nghj djnh 120/2020/ND-CF ngày 7/10/2020 cia ChInh phz quy 
djnh ye thành lap, tO chz'c igi, giái the doii vj sy' nghip cOng lap; 

Can cii' Thông tu' sO' 08/2021/TT-BVHTTDL ngày 08/9/2021 cia Bó trzthng 
Bç5 Van hóa, They  thao và Du ljch hirOiig dn chzIc näng, nhim vy, quyên hgn 
cja SO' Van hOa, ThJ thao và Du lich, SO' Van hOa và The thao, SO' Du ljch thuç5c 
Uy ban nhán dan cap tinh,' PhOng Van hóa và Thông tin thuc Uy ban nhân dan 
cap huyçn,' 

Theo d nghj cza Giám dO'c SO' N3i vy. 

QUYET D!NH: 

Diêu 1. Ban hãnh kern theo Quyt dnh nay Quy dnh chirc nàng, nhim vii, 
quyên han  và cG câu t chc cüa Trung tam Thông tin xüc tin du ljch trirc thuOc 
S&DuljchtinhNinhBInh. 

Diu 2. Hiu ltrc thi hành 

Quyt dnh nay có hiu lirc k t1r ngày 20 tháng 7 näm 2022 và thay th 
Quyêt djnh s 108/QD-SDL ngày 03/4/2019 cüa Giám doe S& Du ljch ye vic 
ban hành Quy dnh chüc näng, nhirn vçt, quyên han, Ca cu to chüc và biên chê 
cüa Trung tam Thông tin xüc tin du ljch thuc So Du ljch tinh Ninh BInh.. 
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ljiéu 3. To chfrc thirc hiên 

Chánh Van phông Uy ban nhân dan tinh; Giám dc Sâ Ni vçi, Giám d,c 
Sâ Du ljch, Giám dc Trung tam Thông tin xüc tiên du ljch; Thu truô'ng các 
cci quan, dan vj có lien quan chju trách nhim thi hành Quyêt djnh này./. 

Noinhân: 
- Nhu' Diu 3; 
-BôNôivu; 
- B Van boa, The thao và Du ljch 
- Cuc kiêm tra Van ban 
Quy pham pháp 1ut - B Tu' pháp; 
- Thu'èi'ig trirc Tinh ñy; 
- Thuông trçrc HDND tinh; 
- Lãnh dao UBND tinh; 
- Doàn Dai biêu Quoc hôi tinh; 
- Uy ban MTTQ Vit Nam tinh; 
- Website ChInh phü; Cong báo tinh; 
- Cong thông tin din tir tinh; 
- Lixu: VT, VP2, VP7. 
LQVP7_TCBM.2022 



AN DAN CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIT NAM 
B!NH Dc Ip  - Tir do - Hinh phuic 

QUY DJNH 
náng, nhim vi, quyn hin và co' cu to churc cüa Trung tam 

Thông tin xuic tiên du ljch trirc thuc S& Du ljch flnh Ninh BInh 
(Kern theo Quyêt djnh so £ /2022/QD- UBND 

ngày O tháng T nárn 2022 cüa UBND tInh Ninh Blnh) 

CHIfoG I 
QUY D!NH  CHUNG 

Diêu 1. Phim vi diu chinh, dôi turçrng áp diing 

1. Quy djnh nay quy djnh chixc nàng, nhim vçi, quyn hin và co cu th chirc 
cüa Trung tam Thông tin xüc tin du ljch trçrc thuc S Du ljch tInh Ninh BInh. 

2. Quy djnh nay áp diing d& vi Trung tam Thông tin xüc tiên du ljch trirc 
thuc Si Du 1ch tinh Ninh BInh và các to chirc, Ca nhân khác có lien quan. 

Diu 2. Vj trI, chfrc nàng 

1. Trung tam Thông tin xüc tin du ljch là dan vj si,r nghip cong 1p trirc 
thuôc S& Du ljch tinh Ninh BInh (sau day gçi là Trung tam). Trung tam thirc 
hin chüc nàng xây dirng ké hoach và to chirc, trin khai thirc hin cOng tác 
thông tin, xüc tiên, quãng bá và h trq khách du ljch; to chirc thrc hin các hoat 
dng thông tin tuyên truyn, tip thj quàng cáo, nghiên cüu san phâm và khai 
thác thj trll&ng du ljch; tii van, h trV cOng tác xüc tin, quãng bá du ljch; phôi 
hçp v9i các dan vj có lien quan t chüc bi duO'ng, dào tao 'ai nghip vi du ljch 
và trin khai các tin b khoa h9c cong ngh, k thut chuyên ngành du ljch, dâu 
mOi kêt nôi thông tin giüa khách du ljch vOi các cci quan quán 1 Nhà nithc ye 
du ljch, chInh quyên các cap và don vi kinh doanh djch vii du ljch tai  dja phuong 
nhàm dam bâo khách du ljch sê dugc h trçY v thông tin, sü diing djch vii du 
ljch thun tin, có chat 1uçng theo quy djnh. 

2. Trung tam Thông tin xüc tin du ljch có tu each pháp nhân, con dâu, tài 
khoãn riêng duçic mi tài khoãn tai  kho  bac  Nhà nuOc và Ngân hang theo quy 
djnh cüa pháp lutt. Trung tam ch.p hành sir chi dao,  quãn 1 trrc tiêp ye to 
chüc, nhân lrc, hoat dng, tài chInh yâ Ca si 4t chat cüa S Du ljch theo quy 
djnh cüa pháp 1ut; dông thô'i chap hành s1r chi dao,  kiêm tra, hithng dan ye 
chuyên môn, nghip vii cüa Tong cic du 1ch - B Van hóa, The thao và Du ljch 
và quàn 1 ye hành chInh cüa CO quan quán 1) Nhà nuóc Co thâm quyên theo quy 
djnh cüa pháp 1ut. 

Trii sâ dt tai:  phumg DOng Thành, thành pM Ninh BInh, tinh Ninh BInh. 
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CHNG II 
NHIIM V1J, QUYEN HN vA C€% CAU TO CH1'C 

Diêu 4. Nhim vii, quyên hin 

1. Xây dirng chucmg trInh, k hotch, dir an thông tin, xüc tin du ljch trInh 
cap có thâm quyên và to chirc thirc hin sau khi diiçic phê duyt; 

2. T chirc xây dung h thng dü 1iu thông tin v du ljch và lien quan den 
du ljch; xay dirng và triên khai ké hoach maketing sO day mnh truyên thông so 
trén các nên tang sO, trên cac kênh truyên thông ni tiêng the giói; xây dçrng h 
thông cung cap thông tin du ljch dáp üng kjp thii thu câu khai thác, sir diing cüa 
các to chcrc, cá nhân dam bão thun lqi, hiu qua; thirc hin cong tác thông tin, 
báo cáo djnh kS'  vâ dOt  xuât ye tInh hInh thirc hin thim vi duçic giao theo quy 
djnh vói UBND tinh va Tong ciic Du ljch - BO Van hoá, The thao và Du ljch, Sâ 
Du lich Ninh BInh; 

3. H trç cung cp thông tin v du ljch Ninh BInh cho khách du ljch trong 
rnthc và quOc tê bao gôm thông tin ye diem den, thông tin ye sir kin van hóa, du 
lich, thông tin ye tour, tuyên, phuang tiên 4n chuyên, km trü, am thirc vâ các 
djch vi ho trq khác tai  Ninh BInh; phôi hqp trong tiêp nhn, chuyên tiêp thông 
tin ho trq khách du ljch trong nuóc và quôc tê ti tham quan Nith BInh khi có 
van die xây ra nhu bj chèo kéo, ép giá, mat trOm,  that  lac  giây t và hàth l, kjp 
thai báo cáo Lãnh dto S& Du ljch die chi dao,  giãi quyêt; trtrc so din thoai 
duing day nóng cüa tong dài ho trq khách du ljch t11r 7h den 22h hang ngày; 

4. T chirc xây dirng các san phm du ljch cüa tinh và cüa ngành; san xut, 
phát hành các an phâm, tuyên truyên quáng bá du ljch; phôi hçip xây dmg phim 
du ljch, video, clip quáng bá du ljch, chuyên trang, chuyên m11c du ljch trên các 
phucmg tin thông tin dai  chüng theo quy djnh cüa pháp lut; 

5. T chüc, huâng dn, h trV các th chüc, cá nhân và doanh nghip hoat 
dng du ljch tham gia hOi  thâo,  hOi  chçi, triên lrn, trung bay, quâng bá ye lTnh 
virc du ljch và các hoat dng giao lu'u ye van hóa, du ljch trong và ngoâi nithc; 

6. Thirc hin các djch vi tu vn v xüc tin du ljch, t chirc diu tra nghiên 
cCru, tong hçp, cung cap thông tin thj triRmg du ljch cho các to chüc, cá than, 
doanh nghip du ljch có thu câu theo quy djnh cüa pháp 1ut; 

7. T chüc các lop bi duOng, dào tao laj, tp hun nghip viT v Maketing 
du ljch và xüc tien du ljch theo quy djnh cüa pháp lut; 

8. Thirc hin hqp tác quc t thuOc lTnh virc duqc giao; 

9. T chüc hoc lien kt vói các t chüc khác tham gia các hoat dng v 
cong tác thông tin, xüc tien du ljch; các hoat  dng tis van, djch viii du ljch phü hqp 
vOi nàng 1irc, thim v1i cüa Trung tam và theo dung quy djnh cüa Nba nuàc; 

10. Tham gia, d xut Giám dc Si Du ljch d kin nghj UBND tith ban 
hành, sua dOi hoc bO sung các chInh sách lien quan den cci chê khuyên khIch, 
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h trg các doanh nghip trong và ngoài tinh tham gia hi chq, trin lam, quãng 
cáo, hi thâo lien quan ye du ljch; 

11. Quàn l v t chüc b may, viên chüc, ngui lao dng; tài chInh, tài san 
cüa Trung tam; thirc hin cong tác thi dua, khen thi.râng cüa Trung tam theo 
phân cong và theo quy djnh cüa pháp 1u.t. 

12. Thirc hin các nhiêm v1i khác do Giám dc S& Du ljch giao và theo quy 
djnh cüa pháp lust. 

Diu 5. Co cu to chtrc 

1. Länh dao  cüa Trung tam: Giám dc và không qua 02 (hai) Phó Giám d&. 

a) Giám dc Trung tam là ngu?i drng du Trung tam, phii trách, diu hành 
chung hoat dOng cUa Trung tam, chju trách nhim truóc Giám doe Si Du ljch và 
truâc pháp lut ye toàn b hoat dng và kêt qua cong tác cüa Trung tam. 

b) Phó Giám dc Trung tam giüp Giám dc thirc hin mt hoc mt s 
nhim v11 ciI the do Giám dOe phân cong và chu trách nhim trithc Giám dôc và 
truóc pháp lust  ye thirc hin thim vii dugc phân cOng. Khi Giám dôc yang m.t, 
Phó Giám doc duqc Giám doe üy nhim thay mt Giám dOe diêu hành các hott 
dng cüa Trung tam. 

c) Vic b nhim, b nhim laj,  min nhim, luân chuyn, diu dng, khen 
thu&ng, kST 1ut, cho t11 chüc, nghi huu và thirc hin các ché d chInh sách dôi 
vâi Giám doe và Phó Giám dôc theo quy djnh hin hành và phân cap quãn 1 
can bô cüa tinh. 

2. Các phông, tram  trrc thuc: 

a) Phông Hành chInh - Tng hçip; 

b) Phông Xüc tin du ljch; 

c) Tram  H trq khách du 1ch. 

Diu 6. Biên ch 

Biên ch và lao dng hçp dng (theo Nghj djnh s 68/2000/ND-CP ngày 
17/11/2000 cüa Chinh phü dã duçc sira dôi, bô sung theo Nghj djnh sO 
161/2018/ND-CP ngày 29/11/20 16) cüa Trung tam näm trong tOng biên chê 5ir 
nghip, lao dng hqp dông cüa S& Du ljch duçic Uy ban nhân dan tinh giao trên 
cci sO de an vi trI viêc lam, gàn yj  chirc näng, nhim vu. 

Chtro'ng III 
TO CHIC THUC HIN 

r A 9 A A Dieu 7. Trach nhiçm cua Trung tam Thong tin xuc tien du itch 

Ban hành hoc trInh cp có thm quyn ban hànli chüc nàng, nhim vi yà 
quyen han  cüa các phông, tram chuyen môn, nghip vi thuc Trung tam; Quy 
ch lam yic cüa Trung tam và các quy djnh khác có lien quan dê dam bào hoat 
dng cüa Trung tam dung theo quy djnh cüa pháp lust. 
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Diêu 8. Sfra dôi, bô sung Quy djnh 

Trong qua trInh t chirc thrc hiên, nu có visâng mac, phát sinh, Trung tam 
Thông tin xüc tiên du ljch báo cáo bang van ban vâi S Du ljch dê trInh Uy ban 
nhân dan tinh (qua S& Ni vit thâm dnh) xem xét süa dôi, bô sung cho phü hçip.I. 
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