
Uv BAN NHAN DAN CONG HOA XA 1191 CHU NGHJA V1T NAM 
TIIANH PHO BA NANG Bc Ip - Tr do - Htnh phüc 
S: ,19 /2023/QD-UBND Dà N&ig, ngày 051/iáng nárn 2023 

QUYET DINT! 
Ban hàllh Quy djnli chü'c nàng, nhiêrn vii, quyn han 
va co' cu t chile cila So' Du 1ch thànli ph Ba Nthig 

Uv BAN NHAN DAN THANT! PRO BA NANG 

can ciLudt Td chic chin/i quyn dfapintang ngày 19 tháng 6 nàin 2015, 
can cz Lut tha &i, M sung in5t s diu cáa Lttht i'd c/uc chInh phz va Luát i'd cinc chInh quyn dfaphuvl2g này 22 tháng 11 nàin 2019, 

dn ci Lu Ban hành van ban quy ph gin pháp ludt ngày 22 tháng 6 nám 
2015, Luát tha ddi, bd sung nit sd diu cta Lut Ban hành van ban quy pham 
pháp lut ngày 18 tháng 6 náin 2020,' 

can cii' Ngh/ d/nh so' 24/2014/ND.-cp ngày 04 tháng 4 náin 2014 cia 
chInh phi uy din/i td chic các cci quan chuyên mOn thuóc Uy ban nhán dOn tinh, thành phO' tryc thuç3c Trung u'ong; 

can ci Ngh/ dfiih sO lO7/2020/NDcp ngày 14 tháng 9 nOin 2020 cta • chinh p/ni si dOi, bO sung int sO diêu cza Ng/ii d/nh sd 24/2014/NDCp ngày 
04 tháng 4 nOm 2014 cia h/j phz quy d/nli td chic các c quan chuyên mOn 
thuóc ban nhdn dan tin/i, than/i phd trc thuóc Trung lcyng,' 

can th Thông ti Sd O8/2O2J/TTBVHTTDL ngày 08 tháng 9 nain 2021 
cza Bó Van hoá, TM thao vâ Du l/ch huOng d& cht'c lOng, nh/em vy, quvii 
han cza Sà VOn hoá, The tliao Va Du l/ch, Sà VOn boa và Th thao, Sá Di i/ch thuc

ban n/iOn dOn cOp 1mb; P/zông VOn boa và Thông tin thuóc Uy ban n/iOn dOn c4i, huyn; 

Theo d nghj cia Giáin dO'c S& Du l/ch tçii T trinh sd 
ngày i5 tháng .5 nOmn 2023. 

QUYET DINT!: 

Diu 1. 
Ban hãnh kern theo Quyt dnh nay Quy djnh ch(rc nng, nhiêm 

via, quyên htn và c cãu to cht'rc cüa Si Du ljch thành phó Dà Nng. 

Diu 2. Quyt djnh nay có hiu 1rc thi hãnh t& ngáy JA tháng .. nàrn 
2023, 

Diu 3. Chánh Van phông Uy ban nhân dan thânh pM, 
Giám dc S& Nôi vi, Giám dc Si Du ljch, Chü .tch Uy ban nhãn dAn các qun, huyên vâ Thu 
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trtróng các ca quan, don vi có lien quan chju trãch nhirn thi hành Quyt djnh 
flàY./ 

No'i ,z1zi,z: 
-B,Nivu; 
- Bô Van hóa, Th thao và Du lich; 
- Vii Pháp ché (B VHTFDL); 
- Vi Pháp chê (B Ni v,i); 
- Ciic Kim tra VBQPPL (B Tu pháp); 
- Thiro'ng trrc Thành üy; 
- Thu?rng trirc HDND TP; 
- Chü tich và các Phó CT UBND TP; 
- UB M1TQ vã các doãn the TP; 
- Các si, ban, ngành TP; 
- UBND các qun, huyn; 
- Cng thông tin din tCr thnh ph; 
- Luu: VT, SNV. 
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CONG HOA XA 1191 CIIU NGHTA VIT NAM 
Dc 1p - Tier do - Hnkphüc  

QUYDNH 
A nhiçrn vtj, quyen hn va Co.  cau to chtrc 

üa S& Du ljchthành ph Ba Nng 
(Kern theo uyet d/nh só 1.9 /2023/QD-UBND ngay oc tháng £ náin 2023 

cza Uy ban nhân dan thành phó Dà Ndng) 

Biu 1. Vj tn và chic nãng 

1. Sà Du ljch thành ph Dà Nng (sau dày gçi tht là Si) là cc quan 
chuyên mon thuc Uy ban nhân dan thành phô, tham rnuu giàp Uy ban nhân dan 
thành ph thirc hin chrc nãng quàn1 nba nuâc ye du Ijch và thuc hiên các 
nhim vii, quyên han theo sii phân cap, ày quyên cüa Uy ban nhân dan tliành 
ph& Chü tch Uy ban nhân dan thành phO. 

2. S& Du ljch có tu cách pháp nhân, có con du và tài khoân riêng; chju sr 
chi dao,  quân I ye to chi.'rc, biên ché Va cong tác cüa Uy ban nhân dan thành 
phô, dông thai chju sir chi do, kiêm tra ye nghip vi cüa Bc Van hóa, The thao 
và Du lich. 

Biu 2. Nhirn vi, quyn hn 

1. TrInh Uy ban nhfln dan thành ph6: 

a) Di;r thão quyt djnh cüa Uy ban nhân dan thành ph lien quan dn ngành, 
linh v11c thuc phm vi quãn 1 cüa S& và các van bàn khác theo phân cong ciia 
Thy ban nhân dan thành phô; 

b) Di;r thão k hoch phát trin v du 1jch; chumg trInh, bin pháp th chàc 
thirc hin các nhim viii ye ngành, linh virc trên dja bàn thành phô trong pham vi 
quãn 1' cüa S; 

c) Dr thâo quyt djnh vic phân cAp, ày quyn nhiêm vu quail l' nhà nuóc 
v ngàn.h, lTnh vrc cho S, Uy ban nhân dan qun, huyn trén dia bàn thành phO; 

d) Du thâo quyt djnh quy djnh ci;i th chüc nàng, nhiêm vu, quyn han. và 
cc cu t chàc cüa S&; 

d) Dr thâo quyt djnh thi;ic hin xã hi hóa các hot dng cung iirng djch vi;i 
si;r nghip cong theo ngành, linh vi;rc thuc thâm quyên cüa LTy ban nhân dan 
thành ph vA theo phân cap cüa c quan nhà nuâc cap trên. 

2. Trinh Chü tjch Uy ban nhân dan thành ph& Dir thão cac van bàn thuc 
thAm quyên ban hành cüa Chü tjch Uy ban nhán dan thành phô theo phãn cong. 
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3. T ehrc thirc hin các van bàn quy phrn pháp 1ut, quy hoch, k hotch 
sau khi duvc  phé duyt; thông tin, tuyên truyên, hu'óng dan, phô biên, giáo duc, 
theo dôi thi hành pháp 1ut ye cac linh virc thuc phm vi quãn 1 nba niró'c 
thrçc giao. 

4. Nhim vi, quyM h?n th trong Iinh vçrc du ljch 

a) T chüc thrc hin diu tra, dánh giá, phân loai, xây dirng ca si dtt 1iu, 
quán 1, báo v, bâo tOn, khai thác, sir diing hçTp 1' và phát triên tài nguyen du 
ljch cüa dja phucing; 

b) Thrc hin các bin pháp d quãn 1 môi trwng du ljch, khu du lich, 
dim du ljch a dja phung; tham gia kiên dôi vOi các du an phát triên du lich 
trên.dja bàn thành pho; 

c) Nghiên ciru, kháo sat, 11rach9n dja diem Co tiém nàng phát trin du 1ch 
cong dng; d xut chInh sách ho trçv ye trang thiêt bj can thiêt ban du và bM 
dng kin thüc, k5' nàng phc vi khách du ljch cho cá nhân, hO gia dInh trong 
cong dng tham gia cung cap dch vii du 1ch; ho trq xüc tiên san phm du ljch• 
cngdông; 

d) Thm djnh, trInh Uy ban nhàn dan thành ph quyt dnh cong nhn khu 
du ljch cp tinh và diem du ljch tai dja phung; to chirc 1p ho so trInh Uy ban 
nhân dan thành phô dé ngh BO Van hóa, The thao và Du lich cong nhn khu du 
1ch qu& gia và to chüc cong bô sau khi cO quyêt dnh cong nhân; 

d) Cp, cp lai, diu chinh, gia han, thu hi Giy phép thành 1p van 
phông dai  din cüa doanh nghip kinh doanh djch v1i 1ü hành nl.r&c ngoài dt tai 
dja phucmg; tiêp nhn thông báo bang van bàn cia dai 1 1Q hànli v thai dim 
bt dâu boat dng kinh doanh, djadiérn kinh doanh, thông tin ye doanh nghiêp 
giao dai  1 1i hành; cap, cap lai, cap dOi, thu hôi Giây phép kinh doanh dich vu 
1Q hànhnôi dja theo quy djnh cüa pháp 1ut; 

e) Thm djnh, cong nhn, cOng b danh sách ca sâ liru trà du ljch hang 01 
sao, hang  02 sao, hang 03 sao V Co sâ kinh doanh djch vi du lich khác dt tiêu 
chuân phiic vi khách du 1ch; to chüc kiêm tra, giám sat diêu kién tôi thiêu v co 
s& vat chat k thut và djch vii cüa co' s lim trü du ljch, chat b.rorng co s& kinh 
doanh djch vi du ljch khác dat  tiOu chuãn phiic vv khách du ljch; thu hi quyt 
djnh cong nh.n trong trir&ng hçp co sa Imi tni du lich, co sa kinh doanh dich vu 
du ljch khác không duy tn chat luvng theo tiOu chuân dâ duac cong nhn; 

g) Tip nhn thông báo b.ng van bàn cüa Co s 1uu trü du lich truâc khi di 
vào hoat dng hoc có sir thay dôi ye ten, loai hInh, quy mô, dja chi thông tin ye 
nguai dai  din theo pháp 1ut, cam kêt dü diêu kin kinh doanh dich vi liru tn 
du ljch theo quy djnh cüa pháp 1ut; 
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h) Tip nhn thông báo bang van bàn cfia M chic, cá nhân trirc tip kinh 
doanh san phm du ljch có nguy co ãnh hu'ông den tinhmang, süc khóe cña 
khách du ljch truOckhi bat dâu kinh doanh và to chc kiêrn tra, cOng bô danh 
miic t chirc, Ca nhân dáp üng day dü cãc bin pháp bâo dam an toàn cho khách 
du ljch trên Cng thông tin din tir cüa Sd;. 

i) Cp, cp lai, di, thu hi the hisng dn viên du 1ch qu& t, the huOng 
dn viên du 1ch ni dja, the huóng dan viên du ljch ti diem theo quy djnh cüa 
pháp 1u.t; kiêm tra hoat tong dào t?o, bôi duong nghip vi.i và hot dng hu'o'ng 
dn du 1ch trên dia bàn; 

k) Xây dirng k ho?ch, chuung trmnh xc tin du ljch cüa dia phuong phii 
hcip vi chiên hrçc, kê hoach, chuGng trInh xüc tiên du 1ch qu& gia và t chirc 
thirc hin sau khi dircic phê duyt; Tham muu Uy ban nhãn dan thành ph v 
viêc tO chirc các su kiên du lich; 

1) T cht'rc các khóa cp nht kin thirc và cp giy chüng nhn khóa cp 
nht kién thüc cho huóng dan viên du ljch ni dja và huóng dn viên du lich 
quOctê; 

m) Tham mini ca ch chInh sách khuyn khIch phát trin du lich, dich vu 
thành ph gn vói phát triên ye kinh tê dém. 

5. T chc thc hin và chju rách nhim v giám djnh, dàng k, cp giy 
phép, van bang, chüng chi thuc phm vi trách nhim quãn 1 ciia Ca quan 
chuyên mOn cap tinh theo quy djnh cüa pháp 1ut và theo phân cong hoc ñy 
quyn cüa Uy ban nhân dan thãnh phô. 

6. Giip Uy ban nhân dan thànhph quán I' nhà nuc dM vOi các doanh 
nghi.p, t chirc kinh té tp the, kinh tê tu nhân, các hi và các to chirc phi chInh 
phO thuc các linh v1rc quán 1' cüa S theo quy djnh càa pháp luãt, 

7. Huóng dn thirc hin co ch tçr chfi di vol các don v s;r nghiêp cong 
1p thuc ngành, linh virc quán 1' theo quy djnh cüa pháp luât; quân 1)r hoat dng cüa các dcxn vj sir nghip trong và ngoài cong 1p thuôc pham vi ngành, 
11'nh vtxc. 

8. Thirc hin hp tác quc t v du ljch và theo phân cOng hoc üy quyn 
cüa Uy ban nhan dan thành phô. 

9. Chi duo, kim tra, huó'ng dn v chuyén rnOn, nghip vu thuôc ngành du 
ljch dôi vOi ca quan chuyên mon thuc Uy ban nhân dan qun, huyén và chirc 
danh chuyên mon thuQc TJy ban nhan dan cap xa. 

10. T chirc nghién ciru, 1.rng diing tin b khoa h9c - k thuãt và cong 
ngh; xây dirng h thông thông tin, luii tr phiic v cong tác quán ic nhà. nuóc 
và chuyên mon nghip v ca So'. 
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4 

11. Kirn tra, thanh tra theo ngành, lTnh vrc duc phân cong phu trách di 
vó'i t chirc, Ca nhân trong vic thirc hin các quy djnh cüa pháp lut; giái quyêt 
khiu nai, tO cao, phông, chông tham nhüng theo quy djnh cüa pháp h4.t và theo 
six phân cOng ho.c üy quyén ci:ia Uy ban nhân dan thành phô. 

12. Quy djnh cii th chirc näng, rthirn vii, quyn han cUa van phông, phOng 
chuyên mon nghip vii phñ hçp vâi chirc nàng, nhiGm v, quyên han cüa S& 
theo huóng dn chung cüa B Van hóa, The thao và Du ljch và theo quy dnh 
cüa Uy ban nhân dan thành phô, 

13. Quãn l' t chrc b may, bién ch cong chirc, ca cu ngch cong chrc, 
vi trI vic lam, ca câu viên chc thea chirc danh nghê nghip và sO krang nguô'i 
lam vic trong các dan vi sir nghip cong lap; thirc hin ch d tiên hang và 
chInh sách, chê d dài ng, dào tao, bOi thrOng, khen thu&ng, k luât dôi vol 
cong chrc, viên chrc Va lao dng thuc phm vi quán 1' theo quy djrth cüa pháp 
lut và theo sir phân cOng hoc áy quyén cüa Uy ban nhân dan thành ph& 

14. Quân 1' và chju trách nhim v tài chInh thrc giao theo quy dinh cüa 
pháp lut vá theo phân cong ho.c üy quyên cüa Uy ban nhân dan thành ph& 

15. Thiic hin cong tác thông tin, bão cáo dlnh k' và dot xut v tlnh hinh 
thirc hin nhirn vii duc giao vi Uy ban nhân dan thành ph, các Bô, ca quan 
ngang B. 

16. Thirc hin cong tác thi dfla, khen thu&ng thuc linh virc duac giao quân 
I theo quy djnh ciia pháp lut ye thi dua, khen thi.râng. 

17. Thc hin các nhim vi khác do Uy ban nhân dan thành ph, Chü tjch 
Uy ban ban nhân dan thành phO giao và theo quy dinh cüa pháp 1ut. 

Diu 3. Co cu to ch&c 

1.LãnhdaoScy 

Sà Du ljch có Giám dc và các PhO Giám dc. S lixçxng Phó Giám dc 
thrc hin thea quy djnh hin hânh cüa Uy ban nhân dan thành phô ye so h.xçing 
cp phó cüa ngr&i thng dâu các ca quan chuyên mon thuOc Uy ban nhân dan thành phô Dà Nàng. 

a) Giám dc S là ngix&i dthig du S Du ljch, chju trách nhiêm tmrc Uy 
ban nhân dan thành phô, Chü tich Uy ban nhán dan thành phO và tri.râc pháp lut 
ye thuc hiên chuc nang, nhiêm vu, quyên han cua Sa Du lich, thuc hiên nhiêm 
vii, quyên hn cüa üy viên Uy ban nhân dan thành phô theo Quy ché lam viêc vã 
phân cOng cüa Uy ban nhän dan thành phO. 

b) PhO Giam dc SO' Du ljch là ngui giüp Giám dc SO' phi trách, clii 
do mt sO mt cOng tác cfia ca quan do Giárn dOc SO' phân cOng; chju trách 
nhiêm tn.rOc Giám dOc SO' và tru&c pháp lut ye nhim vii du?c phãn công; khi 
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5 

Giám dôc Si yang mt, mt Phó Ciiám dc S di.ro'c Giárn dc Sâ Uy nhiêrn diu 
hành các hoat dng cüa S&. 

2. Ca cu t chirc ci'ia S& gm 

• a) Van pliông So'; 

b) Thanh tra S; 

c) Các phOng chuyên môn, nghip via: 

- Phông Quy hoch Phát trin Tài nguyen Du ljch; 

- PhOng Quãn 1 LI hành; 

- PhOng Quãn 1' Ca so km trü. 
3. Các dan vj sir nghip trirc thuôc SO 

- Trung tam Xâc tin du ljch thành pM Dà Nng; 
- Ban Quân 1' ban dão San Trà vã các bãi bin du ljch Dà Nng. 

Diu 4. Biên ch cong chü'c và s lu'qng ngirô'i lam viêc 

Can cir vao kMi luçing cong vic, tInh cMt, dc dim chi'rc nãng, nhiêin 
vu, hoat dông su' nghiêp va vi tn viêc lam, Giam dôc Sci Du lich xay dung kê 
hoch biên chê cong chrc, so krçrng ngi.rOi lam vic hang näm giri SO Ni vi 
thm ctjnh, tong hçp, báo cáo UBND thành phô theo quy dinh cüa pháp 1ut. 

Vic phân M biên ch gifla các phông chuyOn mon do Giám d& SO Du 
ljch quyt djnh trong tng bién ch cong chirc du'yc cp có thm quyn giao 
d& vOi SO, trên ca sO nhiêm vi, khi lu'çrng cong vic theo quy dinh tai Nghi 
dinh s 107/2020/ND-Cp ngày 14 tháng 9 nàm 2020 cüa ChInh phü sCra di, 

sung mt so diêu cOa Nghj djnh so 24/2014,NDp ngày 04 tháng 4 nrn 
2020 cüa ChInh phü quy djnh to cliOc ca quan chuyên mon thuôc UBND cp 
tinh. 

Diu 5. T chü'c thu'c hiên 

1. Trong nàm 2023, thirc hin 1 trinh sp xp các phông thuôc SO Du lich 
dam báo co cáu phO duyt theo quy djnh ti Quyêt dinh so 247/QD-UBJ ngày 
25/01/2021 cüa Uy ban nhãn dan thành phô ban hành Dé an kiên toàn to chi'rc 
ben trong các co quan chuyên mon thuc UBND thãnh phô, SO Du lich thuc 
hin sap nhp phOng Quy hoch Phát triên Tài nguyen Du ljch váo Van phông 
thuôc SO Du lich, 

2. Giám dc SO Dii ljch can cO vào chrc näng, nhiêm vu, quyn han cüa 
SO Du ljch d quy djnh chOc náng, nhim vii, quyên h?n và ca câu t chOc cüa 
Van phOng SO, Thanh tra SO và các phông chuyen mOn, nghiép vi thuôc SO Du 
ljch theo nguyen tAc bao quát day dü các liñh v1rc cOng tác, phi hp v&i tInh 
ch&, dc diem và khôi lugng cOng vic thrc té cüa Ca quan, báo dam don gián 
v thu tic hank chInh và thun tin trong vic giâi quyêt cong viêc cüa to chi.rc 
và cong dan; báo cáo Uy ban nhân dan thành phô (thông qua SO Ni vu) theo 
quy djnh. 
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Trong qua trmnh thrc hin Quy dnh nay, nu cn sira di, b sung,. Giám 
dc So' Du ljch d xut, kin nghj Uy ban nhân dan thành ph xem xét, quyt 
djnh theo thm quyén./_ 
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