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QUYẾT ĐỊNH 

Ban hành Quy định trách nhiệm của ngƣời đứng đầu                                             

cơ quan, đơn vị, địa phƣơng trong chỉ đạo, điều hành công tác                              

cải cách hành chính của tỉnh Phú Yên 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH PHÚ YÊN 

 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 19 ngày 6 tháng 2015; 

Căn cứ Luật sửa đổi bổ sung một số điều của Luật Tổ chức Chính phủ và Luật 

Tổ chức chính quyền địa phương ngày 22 tháng 11 năm 2019; 

Căn cứ Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật ngày 22 tháng 6 năm 2015;  

Căn cứ Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Ban hành văn bản quy phạm 

pháp luật ngày 18 tháng 6 năm 2020; 

Căn cứ Luật cán bộ công chức ngày 13 tháng 11 năm 2008;  

Căn cứ Luật viên chức ngày 15 tháng 01 năm 2010;  

Căn cứ Luật Sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Cán bộ công chức và Luật 

viên chức ngày 25 tháng 11 năm 2019; 

Căn cứ Nghị định số 157/2007/NĐ-CP ngày 27 tháng 10 năm 2007 của Chính 

phủ quy định về trách nhiệm đối với người đứng đầu cơ quan, tổ chức, đơn vị của nhà 

nước trong thi hành nhiệm vụ, công vụ; 

Theo đề nghị của Giám đốc Sở Nội vụ tại Tờ trình số 119/TTr-SNV 

ngày 08 tháng 3 năm 2022. 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này Quy định trách nhiệm của người 

đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương trong chỉ đạo, điều hành công tác cải cách 

hành chính của tỉnh Phú Yên. 

Điều 2. Quyết định này có hiệu lực từ ngày 30 tháng 3 năm 2022 và thay thế 

Quyết định số 1886/2011/QĐ-UBND ngày 14/11/2011 của UBND tỉnh về ban hành 
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Quy định trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan, đơn vị, tổ chức và cá nhân làm 

nhiệm vụ tham mưu trong chỉ đạo, điều hành công tác cải cách hành chính. 

Điều 3. Chánh Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh; Giám đốc Sở Nội vụ, Thủ 

trưởng các sở, ban, ngành thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh; Chủ tịch Ủy ban nhân dân 

các huyện, thị xã, thành phố trên địa bàn tỉnh và các tổ chức, cá nhân có liên quan 

chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./. 

 

 Nơi nhận: 
- Như Điều 3; 

- Vụ Pháp chế - Bộ Nội vụ; 

- Cục Kiểm tra văn bản QPPL - Bộ Tư pháp; 

- TT. Tỉnh ủy, TT. HĐNĐ tỉnh; 

- Đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh; 

- Ủy ban MTTQVN tỉnh; 

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh; 

- Các sở, ban, ngành, đoàn thể tỉnh; 

- TT. HĐND, UBND các huyện, TX, TP; 

- Các PCVP UBND tỉnh; 

- Trung tâm Truyền thông trực thuộc VP UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, NC. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Trần Hữu Thế 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

QUY ĐỊNH 

Trách nhiệm của ngƣời đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phƣơng trong chỉ đạo, 

điều hành công tác cải cách hành chính của tỉnh Phú Yên 

(Kèm theo Quyết định số:        /2022/QĐ-UBND ngày     tháng     năm 2022                    

của Ủy ban nhân dân tỉnh Phú Yên) 

 

Chƣơng I 

QUY ĐỊNH CHUNG 

 

Điều 1. Phạm vi điều chỉnh 

Quy định này quy định về trách nhiệm; đánh giá kết quả thực hiện trách 

nhiệm và xem xét, xử lý trách nhiệm của người đứng đầu hoặc người được giao 

quyền phụ trách, điều hành sở, ban, ngành thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, Ủy ban 

nhân dân huyện, thị xã, thành phố trong chỉ đạo, điều hành công tác cải cách hành 

chính của tỉnh Phú Yên. 

Điều 2. Đối tƣợng áp dụng 

1. Người đứng đầu sở, ban, ngành thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh; Chủ tịch 

Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố trên địa bàn tỉnh.  

2. Người được giao quyền phụ trách, điều hành sở, ban, ngành thuộc Ủy 

ban nhân dân tỉnh; Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố trên địa bàn tỉnh 

trong khi cơ quan, đơn vị, địa phương chưa có người đứng đầu. 

3. Các cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên quan. 

Điều 3. Nguyên tắc xác định trách nhiệm và xử lý vi phạm đối với 

ngƣời đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phƣơng trong chỉ đạo, điều hành công 

tác cải cách hành chính 

1. Việc xem xét, xác định trách nhiệm của người đứng đầu phải căn cứ trên 

chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn cụ thể và điều kiện thực tế của từng cơ quan, 

đơn vị, địa phương; đảm bảo khách quan, đúng người, đúng việc.  

2. Mọi vi phạm của người đứng đầu trong chỉ đạo, điều hành công tác cải 

cách hành chính phải được phát hiện, xử lý kịp thời. Việc xem xét, xử lý vi phạm 

của người đứng đầu phải được tiến hành công khai, minh bạch theo quy định của 

pháp luật. 

3. Kết quả chỉ đạo, điều hành công tác cải cách hành chính của các cơ quan, 

đơn vị, địa phương là một trong các căn cứ để đánh giá, phân loại, bình xét thi 

đua, khen thưởng cho tập thể cơ quan, đơn vị, địa phương và người đứng đầu. 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH PHÚ YÊN 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
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Chƣơng II 

TRÁCH NHIỆM CỦA NGƢỜI ĐỨNG ĐẦU CƠ QUAN, ĐƠN VỊ,  

ĐỊA PHƢƠNG TRONG CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH CÔNG TÁC  

CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 

Điều 4. Trách nhiệm nêu gƣơng 

1. Người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương có trách nhiệm gương mẫu 

nêu gương để cán bộ, công chức, viên chức thuộc thẩm quyền quản lý làm theo: 

a) Không vi phạm kỷ luật, kỷ cương hành chính theo quy định của pháp luật; 

b) Thực hiện các nhiệm vụ công tác của bản thân phụ trách đạt yêu cầu theo 

quy định của cơ quan có thẩm quyền; 

c) Xử lý công việc của cơ quan trên môi trường điện tử (trừ các công việc 

thuộc bí mật nhà nước); 

d) Sử dụng dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, mức độ 4 khi thực hiện thủ 

tục hành chính của cơ quan và của cá nhân. 

2. Ngoài trách nhiệm nêu gương tại khoản 1 Điều này, người đứng đầu các 

cơ quan của tỉnh còn có trách nhiệm nêu gương trong việc tổ chức và thực hiện 

các nội dung công tác cải cách hành chính liên quan đến lĩnh vực quản lý nhà 

nước của cơ quan mình để Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố trên địa bàn 

tỉnh học tập kinh nghiệm, vận dụng làm theo, như sau: 

a) Kết quả các chỉ số thành phần (trong Chỉ số cải cách hành chính của sở, 

ban, ngành tỉnh hàng năm), thuộc lĩnh vực công tác cải cách hành chính được giao 

chủ trì tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh, phải đạt từ loại Khá trở lên;  

b) Thực hiện việc giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền 

giải quyết của cơ quan đúng hạn trên 95%; 

c) Thực hiện đạt tỷ lệ hồ sơ thủ tục hành chính trực tuyến mức độ 3, mức 

độ 4 thuộc thẩm quyền giải quyết của cơ quan theo yêu cầu quy định. 

3. Ngoài trách nhiệm nêu gương tại khoản 1 Điều này, người đứng đầu Ủy 

ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố trên địa bàn tỉnh còn có trách nhiệm nêu 

gương thực hiện tốt các nội dung dưới đây để Ủy ban nhân dân xã, phường, thị 

trấn làm theo như sau: 

a) Thực hiện việc giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền 

giải quyết của Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố mình đúng hạn trên 95%; 

b) Thực hiện đạt tỷ lệ hồ sơ thủ tục hành chính trực tuyến mức độ 3, mức 

độ 4 thuộc thẩm quyền giải quyết của cơ quan theo yêu cầu quy định. 

Điều 5. Trách nhiệm triển khai thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp công 

tác cải cách hành chính 

Người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương có trách nhiệm triển khai thực 

hiện toàn bộ các lĩnh vực công tác cải cách hành chính và chịu trách nhiệm về kết 
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quả thực hiện công tác cải cách hành chính của cơ quan, đơn vị, địa phương mình, 

như sau: 

1. Đối với các nhiệm vụ, giải pháp công tác cải cách hành chính của tỉnh 

thuộc trách nhiệm cơ quan, đơn vị, địa phương mình chủ trì, tham mưu Ủy ban 

nhân dân tỉnh, người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương 

a) Nghiên cứu, đề xuất Ủy ban nhân dân tỉnh (thông qua Sở Nội vụ) các 

nhiệm vụ, giải pháp, biện pháp triển khai thực hiện theo định kỳ hàng năm để đưa 

vào Kế hoạch công tác cải cách hành chính hàng năm và Kế hoạch khắc phục các 

hạn chế, khuyết điểm trong công tác cải cách hành chính của tỉnh đúng thời gian 

theo yêu cầu của Ủy ban nhân dân tỉnh hoặc theo đề nghị của Sở Nội vụ; 

b) Theo dõi, hướng dẫn, kiểm tra các đơn vị cơ sở trong việc triển khai thực 

hiện các nhiệm vụ, giải pháp mang tính chất thực hiện thường xuyên, góp phần 

nâng cao hiệu quả chung của công tác cải cách hành chính của tỉnh để kịp thời đề 

xuất, tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh điều chỉnh giải pháp hoặc điều chỉnh giải 

pháp thực hiện theo thẩm quyền, đảm bảo việc triển khai thực hiện có chuyển 

biến tích cực trong thực tiễn; 

c) Chịu trách nhiệm trước Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh về chất lượng và 

tiến độ thực hiện đối với các nhiệm vụ, giải pháp có xác định sản phẩm đầu ra và 

tiến độ hoàn thành cụ thể; 

d) Chịu trách nhiệm trước Chủ tịch UBND tỉnh về kết quả của các Chỉ số 

thành phần trong các Chỉ số PCI, PAPI, Par Index hàng năm của tỉnh do cơ quan 

phụ trách nếu kết quả điểm số của tỉnh đối với năm đánh giá đạt được thấp hơn 

điểm số trung bình cả nước hoặc thấp hơn điểm số năm trước liền kề năm đánh giá; 

đ) Chịu trách nhiệm trước Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh về việc cơ quan, 

đơn vị, địa phương mình thực hiện không đúng quy định đối với một hoặc một số 

nội dung công tác cải cách hành chính làm ảnh hưởng trực tiếp đến kết quả chấm 

điểm Chỉ số Par Index hàng năm của tỉnh. 

2. Đối với công tác cải cách hành chính của cơ quan, đơn vị, địa phương 

a) Chỉ đạo triển khai thực hiện đầy đủ tất cả các nội dung công tác cải cách 

hành chính tại cơ quan, đơn vị, địa phương mình theo đúng quy định của Chính 

phủ, Ủy ban nhân dân tỉnh; 

b) Chịu trách nhiệm tổ chức thực hiện đạt kết quả Chỉ số Par Index hàng 

năm của cơ quan, đơn vị, địa phương mình từ loại khá trở lên và mức độ hài lòng 

của người dân, tổ chức đối với sự phục vụ của cơ quan, đơn vị, địa phương mình 

đạt trên 90%; 

3. Đề xuất, đăng ký triển khai, xây dựng các mô hình điểm, thí điểm trên 

các lĩnh vực công tác cải cách hành chính, nhất là các lĩnh vực cải cách thủ tục 

hành chính, cải cách tài chính công và xây dựng chính quyền điện tử tại cơ quan, 

đơn vị, địa phương mình; tổ chức đánh giá hiệu quả mang lại sau thời gian thực 

hiện thí điểm để báo cáo, đề xuất Ủy ban nhân dân tỉnh triển khai nhân rộng trên 

địa bàn tỉnh. 
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Điều 6. Trách nhiệm của ngƣời đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phƣơng 

đối với việc xử lý các khuyết điểm, hạn chế trong công tác cải cách hành 

chính của cơ quan, đơn vị, địa phƣơng 

1. Đối với các phản ánh, kiến nghị về ý thức chấp hành kỷ luật, kỷ cương 

hành chính trong hoạt động công vụ và thái độ phục vụ người dân, tổ chức của 

cán bộ, công chức, viên chức thuộc thẩm quyền quản lý: 

a) Tổ chức xác minh, làm rõ tất cả các nội dung phản ánh của người dân, tổ 

chức hoặc báo chí ngay khi nhận được thông tin phản ánh; 

b) Báo cáo Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh (thông qua Văn phòng Ủy ban 

nhân dân tỉnh) việc trả lời cho người dân, tổ chức hoặc báo chí các nội dung đã 

phản ánh, đồng thời công khai trên Cổng/Trang thông tin điện tử của cơ quan, đơn 

vị, địa phương về kết quả xác minh thông tin và xử lý vi phạm (nếu có); 

c) Trong trường hợp qua xác minh có cán bộ, công chức, viên chức khi giải 

quyết công việc cho người dân, tổ chức có hành vi nhũng nhiễu, phiền hà hoặc 

thờ ơ, vô cảm trước những vấn đề cấp bách, cấp thiết của người dân, tổ chức thì 

người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương chịu trách nhiệm xin lỗi công khai 

người dân, tổ chức và thực hiện các giải pháp khắc phục hậu quả (nếu có) cho 

người dân, tổ chức; đồng thời, phải cử người mới để thay thế và xem xét, xử lý 

cán bộ, công chức, viên chức có hành vi vi phạm; 

d) Xử lý hoặc kiến nghị xử lý cán bộ, công chức, viên chức của cơ quan, 

đơn vị, địa phương có hành vi vi phạm theo đúng quy định của pháp luật. 

2. Đối với các hạn chế, yếu kém trong công tác cải cách hành chính thuộc 

trách nhiệm của cơ quan, đơn vị, địa phương mình đã được chỉ ra trong kết quả 

chấm điểm Chỉ số Par Index hàng năm của tỉnh, của cơ quan, đơn vị, địa phương 

thì người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương chịu trách nhiệm triển khai các 

giải pháp 

a) Khắc phục toàn bộ các hạn chế, yếu kém do nguyên nhân chủ quan của 

cơ quan, đơn vị, địa phương mình trong thời hạn theo yêu cầu của cơ quan có 

thẩm quyền; 

b) Khắc phục theo đúng lộ trình đã được Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo hoặc 

theo yêu cầu của cơ quan có thẩm quyền đối với các hạn chế, yếu kém có nguyên 

nhân khách quan. 

Chƣơng III 

ĐÁNH GIÁ KẾT QUẢ THỰC HIỆN TRÁCH NHIỆM  

VÀ XEM XÉT, XỬ LÝ TRÁCH NHIỆM CỦA NGƢỜI ĐỨNG ĐẦU  

CƠ QUAN, ĐƠN VỊ, ĐỊA PHƢƠNG TRONG CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH 

CÔNG TÁC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 

 

Điều 7. Đánh giá, phân loại mức độ hoàn thành nhiệm vụ công tác cải 

cách hành chính của ngƣời đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phƣơng 
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1. Hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ công tác cải cách hành chính 

Người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương được đánh giá hoàn thành 

xuất sắc nhiệm vụ công tác cải cách hành chính phải thực hiện đầy đủ, đạt yêu 

cầu các nội dung trách nhiệm theo quy định tại Điều 4, Điều 5, Điều 6 Quy định 

này và các nhiệm vụ, công việc phát sinh liên quan đến công tác cải cách hành 

chính được Ủy ban nhân dân tỉnh giao cho cơ quan, đơn vị, địa phương mình; có 

chỉ số cải cách hành chính của cơ quan, đơn vị, địa phương của năm đánh giá xếp 

loại Tốt theo kết quả công bố chỉ số cải cách hành chính của cấp có thẩm quyền. 

2. Hoàn thành tốt nhiệm vụ công tác cải cách hành chính 

Người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương được đánh giá hoàn thành tốt 

nhiệm vụ công tác cải cách hành chính nếu thuộc một trong các trường hợp sau 

đây: 

a) Thực hiện đầy đủ, đạt yêu cầu các nội dung trách nhiệm theo quy định 

tại Điều 4, Điều 5, Điều 6 Quy định này; có chỉ số cải cách hành chính của cơ 

quan, đơn vị, địa phương của năm đánh giá xếp loại Tốt theo kết quả công bố chỉ 

số cải cách hành chính của cấp có thẩm quyền nhưng có từ một đến hai nhiệm vụ, 

công việc phát sinh liên quan đến công tác cải cách hành chính được Ủy ban nhân 

dân tỉnh giao cho cơ quan, đơn vị, địa phương mình chưa hoàn thành hoặc đã 

hoàn thành nhưng không đạt chất lượng theo quy định của Ủy ban nhân dân tỉnh; 

b) Thực hiện đầy đủ, đạt yêu cầu về chất lượng và tiến độ đối với các nội 

dung trách nhiệm theo quy định tại Điều 4; khoản 1, khoản 2 Điều 5; Điều 6 Quy 

định này và các nhiệm vụ, công việc phát sinh liên quan đến công tác cải cách 

hành chính được Ủy ban nhân dân tỉnh giao cho cơ quan, đơn vị, địa phương 

mình; có chỉ số cải cách hành chính của cơ quan, đơn vị, địa phương của năm 

đánh giá xếp loại Tốt theo kết quả công bố chỉ số cải cách hành chính của cấp có 

thẩm quyền; 

c) Thực hiện đầy đủ, đạt yêu cầu các nội dung trách nhiệm theo quy định 

tại Điều 4, Điều 5, Điều 6 Quy định này và các nhiệm vụ, công việc phát sinh 

liên quan đến công tác cải cách hành chính được Ủy ban nhân dân tỉnh giao cho 

cơ quan, đơn vị, địa phương mình; có chỉ số cải cách hành chính của cơ quan, 

đơn vị, địa phương của năm đánh giá xếp loại Khá theo kết quả công bố chỉ số 

cải cách hành chính của cấp có thẩm quyền. 

3. Hoàn thành nhiệm vụ công tác cải cách hành chính 

 Người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương được đánh giá hoàn thành 

nhiệm vụ công tác cải cách hành chính nếu thuộc một trong các trường hợp sau 

đây: 

a) Thực hiện đầy đủ, đạt yêu cầu các nội dung trách nhiệm theo quy định 

tại Điều 4, Điều 5, Điều 6 Quy định này; có chỉ số cải cách hành chính của cơ 

quan, đơn vị, địa phương của năm đánh giá xếp loại Tốt theo kết quả công bố chỉ 

số cải cách hành chính của cấp có thẩm quyền nhưng có từ ba đến bốn nhiệm vụ, 

công việc phát sinh liên quan đến công tác cải cách hành chính được Ủy ban nhân 

dân tỉnh giao cho cơ quan, đơn vị, địa phương mình chưa hoàn thành hoặc đã 
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hoàn thành nhưng không đạt chất lượng theo quy định của Ủy ban nhân dân tỉnh; 

b) Thực hiện đầy đủ, đạt yêu cầu về chất lượng và tiến độ đối với các nội 

dung trách nhiệm theo quy định tại Điều 4; khoản 1, khoản 2 Điều 5; Điều 6 Quy 

định này và các nhiệm vụ, công việc phát sinh liên quan đến công tác cải cách 

hành chính được Ủy ban nhân dân tỉnh giao cho cơ quan, đơn vị, địa phương 

mình; có chỉ số cải cách hành chính của cơ quan, đơn vị, địa phương của năm 

đánh giá xếp loại Khá theo kết quả công bố chỉ số cải cách hành chính của cấp có 

thẩm quyền; 

c) Thực hiện đầy đủ, đạt yêu cầu các nội dung trách nhiệm theo quy định 

tại Điều 4, Điều 5, Điều 6 Quy định này; có chỉ số cải cách hành chính của cơ 

quan, đơn vị, địa phương của năm đánh giá xếp loại Khá theo kết quả công bố chỉ 

số cải cách hành chính của cấp có thẩm quyền nhưng có từ một đến hai nhiệm vụ, 

công việc phát sinh liên quan đến công tác cải cách hành chính được Ủy ban nhân 

dân tỉnh giao cho cơ quan, đơn vị, địa phương mình chưa hoàn thành hoặc đã 

hoàn thành nhưng không đạt chất lượng theo quy định của Ủy ban nhân dân tỉnh; 

d) Thực hiện đầy đủ, đạt yêu cầu về chất lượng và tiến độ đối với các nội 

dung trách nhiệm theo quy định tại Điều 4; khoản 1, khoản 2 Điều 5; Điều 6 Quy 

định này và các nhiệm vụ, công việc phát sinh liên quan đến công tác cải cách 

hành chính được Ủy ban nhân dân tỉnh giao cho cơ quan, đơn vị, địa phương 

mình; có chỉ số cải cách hành chính của cơ quan, đơn vị, địa phương của năm 

đánh giá xếp loại Khá theo kết quả công bố chỉ số cải cách hành chính của cấp có 

thẩm quyền. 

4. Không hoàn thành nhiệm vụ công tác cải cách hành chính 

Người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương bị đánh giá không hoàn thành 

nhiệm vụ công tác cải cách hành chính khi thực hiện không đảm bảo các điều 

kiện để đánh giá hoàn thành xuất sắc, hoàn thành tốt, hoàn thành nhiệm vụ theo 

quy định tại khoản 1, khoản 2, khoản 3 Điều này. 

Điều 8. Thực hiện việc đánh giá, phân loại mức độ hoàn thành nhiệm 

vụ công tác cải cách hành chính của ngƣời đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa 

phƣơng  

1. Việc đánh giá, phân loại mức độ hoàn thành nhiệm vụ công tác cải cách 

hành chính được thực hiện hàng năm, ngay sau khi có Quyết định của Chủ tịch 

Ủy ban nhân dân tỉnh phê duyệt và công bố chỉ số cải cách hành chính hằng năm 

đối với các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh. 

2. Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh quyết định đánh giá, phân loại mức độ 

hoàn thành nhiệm vụ công tác cải cách hành chính của người đứng đầu sở, ban, 

ngành tỉnh; Chủ tịch Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố.   

3. Kết quả đánh giá, phân loại mức độ hoàn thành nhiệm vụ cải cách hành 

chính của năm trước được dùng làm căn cứ để đánh giá mức độ hoàn thành 

nhiệm vụ công tác của tập thể và người đứng đầu sở, ban, ngành tỉnh, Chủ tịch 

Ủy ban nhân dân huyện, thị xã, thành phố của năm sau liền kề. 
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 Điều 9. Xử lý các trƣờng hợp vi phạm về trách nhiệm ngƣời đứng đầu 

trong chỉ đạo, điều hành công tác cải cách hành chính 

1. Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh có văn bản thông báo phê bình người 

đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương nếu bị đánh giá không hoàn thành nhiệm 

vụ công tác cải cách hành chính.  

2. Người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương bị đánh giá không hoàn 

thành nhiệm vụ công tác cải cách hành chính trong hai năm liên tiếp sẽ bị xem 

xét, điều chuyển, bố trí công tác khác theo quy định của pháp luật về phân cấp 

quản lý cán bộ. 

3. Người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương đã bị Chủ tịch Ủy ban 

nhân dân tỉnh phê bình theo khoản 1 Điều này mà trong năm tiếp theo còn vi 

phạm thêm một trong những trường hợp sau đây sẽ bị xem xét, điều chuyển, bố 

trí công tác khác theo quy định của pháp luật về phân cấp quản lý cán bộ: 

a) Chỉ số thành phần về cải cách hành chính của tỉnh thuộc nhiệm vụ tham 

mưu chính của cơ quan, đơn vị trong 02 năm liên tiếp không đạt trong nhóm A 

hoặc nhóm B trong bảng phân nhóm của cả nước theo kết quả Chỉ số Par Index 

do Bộ Nội vụ công bố hàng năm; 

b) Không xử lý hoặc xử lý không đúng quy định đối với các hành vi của 

cán bộ, công chức, viên chức thuộc thẩm quyền quản lý vi phạm khoản 1 Điều 6 

Quy định này hoặc vi phạm Quy định ban hành kèm theo Quyết định số 

14/2018/QĐ-UBND ngày 03/5/2018 của Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành Quy 

định về xử lý vi phạm trong giải quyết hồ sơ, thủ tục hành chính liên quan đến cá 

nhân, tổ chức, tại các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh hoặc các quy 

định pháp luật khác có liên quan. 

 

Chƣơng IV 

TRÁCH NHIỆM THI HÀNH 

 

Điều 10. Trách nhiệm của Giám đốc Sở Nội vụ  

1. Giúp Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo, hướng dẫn, kiểm tra việc 

thực hiện Quy định này.  

2. Phối hợp với các cơ quan có liên quan tham mưu Chủ tịch Ủy ban nhân 

dân tỉnh thực hiện việc đánh giá kết quả thực hiện trách nhiệm người đứng đầu cơ 

quan, đơn vị, địa phương trong chỉ đạo, điều hành công tác cải cách hành chính. 

3. Tổng hợp và đề xuất khen thưởng đối với những tập thể, cá nhân, có 

thành tích xuất sắc trong thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính theo quy định 

pháp luật về thi đua khen thưởng; đề xuất xử lý các trường hợp vi phạm trách 

nhiệm người đứng đầu trong chỉ đạo, điều hành công tác cải cách hành chính theo 

quy định.  
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Điều 11. Trách nhiệm của ngƣời đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa 

phƣơng  

1. Quán triệt, triển khai thực hiện Quy định này tại cơ quan, đơn vị, địa 

phương mình để cán bộ, công chức, viên chức nắm vững, tham mưu triển khai 

thực hiện nghiêm túc Quy định này. 

2. Thường xuyên kiểm tra việc thực hiện và xử lý các hành vi vi phạm theo 

quy định. Xem xét, làm rõ vụ việc vi phạm trách nhiệm người đứng đầu các đơn 

vị trực thuộc (nếu có) và báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh (qua Sở Nội vụ) trước khi 

xử lý. 

3. Báo cáo kết quả thực hiện Quy định này trong báo cáo công tác cải cách 

hành chính theo định kỳ.  

Điều 12. Điều khoản thi hành 

Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc và cần 

sửa đổi, bổ sung Quy định này, các cơ quan, đơn vị, địa phương và cá nhân kịp 

thời phản ánh về Sở Nội vụ để tổng hợp, báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh xem xét, 

quyết định./. 

 

 

 


		2022-03-16T08:22:55+0700
	Việt Nam
	Đỗ Trần Thị Quế Linh<dotranthiquelinh@phuyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2022-03-16T15:02:42+0700


		2022-03-18T16:19:13+0700


		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2022-03-18T16:45:33+0700
	Việt Nam
	Ủy ban nhân dân tỉnh Phú Yên<phuyen@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2022-03-18T16:45:49+0700
	Việt Nam
	Ủy ban nhân dân tỉnh Phú Yên<phuyen@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2022-03-18T16:46:06+0700
	Việt Nam
	Ủy ban nhân dân tỉnh Phú Yên<phuyen@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2022-03-18T16:46:26+0700
	Việt Nam
	Ủy ban nhân dân tỉnh Phú Yên<phuyen@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2022-03-18T16:46:43+0700
	Việt Nam
	Ủy ban nhân dân tỉnh Phú Yên<phuyen@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2022-03-18T16:46:58+0700
	Việt Nam
	Ủy ban nhân dân tỉnh Phú Yên<phuyen@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2022-03-18T16:48:35+0700
	Việt Nam
	Ủy ban nhân dân tỉnh Phú Yên<phuyen@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2022-03-18T16:48:47+0700
	Việt Nam
	Ủy ban nhân dân tỉnh Phú Yên<phuyen@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!




