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36: Jt /2024IQD-UBND eudng Ninh, nsdy,/? thdng 9 ndm 2024

QUYfTDINH
Ban hirnh Quy tic ri'ng xfrvh chuin mqrc tl?o thirc c6ng vg cfra cdn bQ, c6ng chrirc,

vi6n chrirc vi ngudi lao tlQng lhm viQc trong cic co quan hirnh chinh, tlcrn vi
sr; nghiQp c6ng l$p, t6 chrftc HQi, Qui thu$c Uy ban nhin dAn tinh Quing Ninh

0y snN NHAN oAN riNn eUANG NrNH

Cdn c* Luqt Tii ch*c chinh qttyin dia phuctng ngdy 19 thdng 6 ndm 2015;
Ludt stla d,ii, bd sung mAt sA diiu cia Lwit T6 chtc Chinh phi vd Lwit Td ch*c
Chinh quy€n dia phrong ngdy 22 thdng I I ndm 2019;

Cdn c* Ludt Cdn bp, c6ng chtc ngdy l3.thdfC lI ndm 2008; Ludt ViAn

chtc ngay 15 thdng ll ndm 2010; Lu,it sta d6i, b6 sung m)t s6 di€u cia LuQt
Cdn bp, cdng ch*c vd Lwjt ViAn chtc ngdy 25 thdng 1l ndm 2019;

Ctu ctt Luqt Ban hmh vtut ban quy pham pluip lwQt ngay 22 tlaing 6 ndm 201 5;
Luqt s*a aai, rc sung mQt tii aiiu cia Luqt Ban hdnh vdn bdn quy phqm phdp
lat ngay 18 thdng 6 ndm 2020;

Ctu ab Luir TW hhl1 fiet H.Am, cluing ltug phi ngay 26 thang t I nim 201 3;

Cdn ct Luqt Phdng, chiing tham nhilng ngdy 20 thdng I I ndm 2018;

. Thrc hiQn Quy dinh sii Ua-QD/W ngay 09 thdng 5 ndm 2024 cia Ban
Chdp hdnh Trung uong Ddng quy dinh chudn mqc ilqo d*c cdch mang cfia cdn
b9, ddng vi€n trong giai tloqn moi;

Thuc hien Quy dlnh tii tlO-jOtfW lcdy t4 thdng 5.ndm 2024. cila Ban
Bi thr quy dinh chtc ndng, nhi€m W, quyen hqn, co cdu t6 chtc, m6i quan hQ

c6ng tdc cia ddng dodn, ban cdn s1t ddng ctip tinh;

Thyc hien QuyA di"h sa rclZgO-Tg ngay 27 thdng 12 ndm 2018 cin
Thi trdng Chinh phil ph€ &ryQt Di dn Ydn h6a c6ngqt;

Thuc hi€n Quyrit dinh tii AlZtgO-nffft ngay 17 thdng 6 ndm 2021 cfia
86 Th6ng tin vd TruyOn th6ng ban hdnh quy tdc ilmg x* tr€n m6i trudng mqng;

Th4rc hiQn Nghi gWiit sO lZ-Ngml ngay 30 tlulng t0 nnm 2023 caa Ban Ctuip
hanh Dang bA dnh v€ niy dtmg vd phat l"ry N tri vdn hoa, src mqnh con ngudi

Qtnng Nilk trd thdnh nguin hp nqi sinh, tlQng l1rc cho phat trilin nhanh, bin vfrng;

Thuc hyn Kiit lwin si| AZS-rulnCSO ngay 06/9/2024 cia Ban cdn su ildng
UBND tinh v€ viQc ban hinh Quy tdc ilng xit vd chudn mqrc dqo &irc c6ng vq cita
cdn b6, c6ng ch*c, vi€n ghtc vd nguoi lao dQng trong cdc co quan hdnh chinh, don
vi stcnghiAp c6ng lqp, t6 ch*c H)i, Qtg thuAc Uy ban nhdn ddn tinh fuing Ninh;
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Theo di nghi cita pidm d6c. So NAi vu tai Td uinh sti l6t/TTr-SNV ngay
23/8/2024 vd Bdo cdo thdm dinh s6 244/BC-STP ngay.2l/8/2024 cuo So Tu pluip vd
j,ki6n ctn cdc thinh vian UBND ttnh tqt Vdn bdn si5 ZSSS|Vp.WUO-TKTH ngay
3l/8/2024 cua Vdn phdng UBND tinh.

QUYtr DINH

Di6u 1. Ban hdnh kdm theo Quytit dlnh ndy Quy tic img xir vd chuAn mr,rc

d4o <hic c6ng vu cta ciln bQ, c6ng chric, vi6n chfc vd nguoi lao dQng trong c6c

co quan hdnh chinh, don vi sq nghiQp c6ng lfp, t6 chric HQi, Qu! thuQc Uy ban

nh6n ddn tinh Quring Ninh.

Didu 2. Quyi5t <Iinh c6 hiQu lgc ttr ngdy 0l th6ng l0 n1m2024.

Didu 3. Chrinh Vdn phdng Uy ban nh6n d6n tinh, Gi6m diSc Sd Ngi vu;
Thir truong c6c sd, ban, ngdnh; Chri tlch Uy ban nhAn ddn c6c huyQn, thi xd,

thdnh phai; Tht trudng c6c co quan, don vi c6 li6n quan chiu tr6ch nhiQm thi
hdnh Quyi5t dinh ndy.I. 7.2'
Noi nhQn:
- Nhu Di6u 3;
- B0 NOi vu (b/c);
- Vp Phdp ch€ - BQ NQi v9 (b/c);
- Cuc Kiem tra VBQPPL - BQ Tu phip (b/c);
- TT. Tinh ty, TT. HDND tinh (b/c);
- chrl tich, cec PCT UBND tinh;
- Ban T6 chric Tinh ty;
- Trung tim Truy6n th6ng tinh;
- V0-4; HC2, THl,2,4;
- Luu: VT, TH5.

TH5QDI5?

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Cao Tulng Huy



TiNH

QUYTA
CONG

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DO" tap - TU 0" - Herh

AN Mr/. c DAo DrJc conc vq c0a cAx ng,
vA NcrJor LAo DqNG r,Aivr vrpc rRoNG

NH cHiNH, DoN vl sr/ NGHrpP coNG LAP,
INH QUANG NINH

U
C

CAC
rO cstlC HQI, QUY THUQC UY BAN NHAN DAN T

@an hdnh kim theo Qny€t dinh sd Jf 12g2a7gp-UBND ngay,/fthdng 9 ndm 2024
cia Uy ban nhdn ddn tinh Qudng Ninh)

Didu 1. Ph4m vi tli6u chinh, O5i tuqng 6p dgng

l. Ph4m vi di€u chinh: Quy t6c ndy quy dlnh c6c y€u ciu img xt trong thi
hanh nhiem vq c6ng vu, quy t6c tmg xri trong xd hQi vd chuAn mgc dao dric
c6ng vU cta ciin bQ, c6ng chric, vi6n chric vir ngudi lao d6ng trong c6c co quan
hanh chinh nhi nudc, don vi sg nghiQp c6ng ldp, t6 chric HQi, Qu! thu6c Uy ban
nhdn ddn tinh Quang Ninh (sau tl6y ggi t6t le co quan, dcrn v!).

2. D6i tuqng 5p dgng: C6n bO, c6ng chric, vi6n chirc vh ngudi lao dQng
ldm vi6c trong cdc co quan, don vi.

Di6u 2. Mgc tlich

l. X6y dpg m6i trudng vdn h6a c6ng sd vEn minh, ldnh m4nh, d6n chrl,
dodn k6t, nhAn vin, tl6i m6i srlng t4o, minh b4ch, hiQu qui trong ho4t d6ng thgc
thi nhiQm vg; xdy dpg hinh Anh, t6c phong c6t c6ch cria c6n bQ, c6ng chric, vi0n
chric tinh Quing Ninh li6m chinh, tr6ch nhiem, chuy€n nghiep, ky cucrng, tQn

tdm, m6u muc, ndng dQng, s6ng tao, vi NhAn dAn phpc vp.

2. Dinh hu6ng phong crich img xri, tC l6i ldm viQc, chu6n mgc d4o dric
cho ciin bQ, c6ng chric, vi6n chtc vir nguoi lao dQng trong giii quyrit c6ng viQc
voi t6 chric vir c6ng dAn, trong m6i quan hQ voi gia dinh vd x5 hQi.

3. NAng cao f thfc, trrich nhiQm cria c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric vir
ngudi lao dQng trong thqc thi c6ng vu nhim phdng, ch6ng tham nhffng. D6 cao
tr6ch nhi6m cria nguoi drmg dAu co quan, dcrn vi trong thgc hiQn vdn h6a c6ng
s0, dao dtc c6ng 4r.

4. Ld cin cri d6 cric co quan, don vi c6 thim quyen xem x6t, quy6t dinh viQc

drffi gi6, xi5p lo4i, khen thucmg, lc! lqat ai5i vcyi c6n bQ, c6ng cht.c, vi€n chric vir
nguoi lao d6ng; tl6ng thoi ld c6n ct dC nhdn ddn gi6m s6t viec chip hanh c6c quy
dlnh phrip ludt cria c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric vd nguoi lao ilQng.

5. G6p phAn x6y *"rg t i"f, 6,nh con nguoi Quring Ninh "BAn linh, TU
cuong, Kj, cu<rng, Eod,n kCt, Nghia tinh, Hdo sing, Sang t4o, Vin minh" vd cric giri

UY BAN

Chuong I
QUY DINH CHUNG
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tri d4c tnmg cta tinh Quang Ninh "Thi6n nhi6n tuoi dgp, Vdn h6a dac s6c, Xd hOi
vin minh, Hinh chinh minh bach, Kinh t6 phrit tri6n, Nhdn dAn hqnh phric".

Di6u 3. Quy tic chung

Trong qu6 trinh thlrc thi c6ng vg, thuc hiQn nhiQm vp, can bQ, c6ng chric, vi6n
chric vir nguoi lao dQng ph6i thqc hiQn nghidm tuc, tl6y tti c6c quy ttinh v6 nghia vU,

tnich nhiQm cua minh theo quy <Iinh cria LuQt Crin bQ, c6ng chric; LuQt Vi6n chric;
Luqt phdng, chi5ng tham nhflng; Luft Ti6p c6ng dAn; Lu{t Thgc hanh titit kiQm,

ch6ng ldng phi, c6c vdn b6.n ph6p luAt khrlc c6 li6n quan vd quy dinh cua nginh.

Chutrng II
QUY TAC UNG XI/

TRONG THI HANH NHIPM VU, CONG VU

Didu 4. Thdi gian lirm viQc

1. Thgc hiQn dring quy <Iinh vC *rAi gian ldm viQc cira Nhd nu6c, sir dpng
hiQu qui thdi gid ldm viQc.

a) Thoi gian ldm vi6c trong co quan hdnh chinh:

- Bu6i sring tir 07 gid 30 phrit d6n 12 gid 00 phtt.

- gu,5i ctrieu tu 13 gid 00 phtt <Ii5n 16 gid 30 phrit.

,b) Thdi gian ldm viQc trong don vi sy nghidp c6ng lfp c[n cri tinh hinh
thpc t6 b6 tri thdi gian lim viQc pht hqp, b6o dim quy dinh B0 lu{t Lao dQng vd
d4c tht cria ngdnh.

2. Trong gi<r ldm viQc kh6ng ldm viQc ri6ng, srJr dung c6.c thii5t bi giai tri ca

nhAn vi tham gia cdc hoqt tlQng kh6c kh6ng li6n quan d6n c6ng viQc.

Di6u 5. Trang phgc, tic phong, t6 t5i, noi lirm viQc cta cin bQ, c6ng
chrtc, vi6n chrirc vi ngudi lao dQng

l. Khi thUc hiQn nhiQm vu phii 6n m{c gen gemg, lich sg, di gidy hoac d6p
quai hQu. Trang phgc phni phir hqp voi tinh chdt c6ng viQc vd thudn phong, m!
tpc cta d6n tQc. D6i v6i nhtng nganh c6 trang phgc ri6ng thi thltc hiQn theo quy
dinh cria ngdnh.

2. Cir:.be,, c6ng chtc, vi6n chric vir ngudi lao dQng phii deo th6 (hoac cdi
thd t6n, phir hi6u, chric danh tlting quy dinh) trong thoi gian lirm viQc, thgc thi
c6ng vg.

. 3. Kh6ng dugc htt thu6c Ll tai phdng ldm vigc; kh6ng dugc st dgng dd u6ng
c6 c6n tru6c vq trong gid ldm viQc, gid nghi trua c6c ngdy ldm viQc (tru truong hqp
tluo.c c6p c6 thAm quy6n phAn c6ng di ti6p kh6ch theo nghi thftc 16 t6n ngo4i giao);
thr,rc hiQn nghiCm quy dinh vO ki€m so6t lugng c6n khi tham gia giao th6ng.
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4. Gi& gin vQ sinh.noi c6ng sd vd noi lim viQc; khdng luu trt c6c hinh
inh, nQi dung vdn h6a phim <l6i tryy, tai liQu ch6ng phri Dang, NhA nu6c.

Di6u 6. Ifng x,& cta cdn bQ, c6ng chrirc, vi6n chftc vi nguoi lao tlQng
trong thrgc thi c6ng vg

l. Trung thanh voi Nhd nuoc CQng hoa xd hQi cht nghia ViQt Nam; b6o vQ

danh d1r T6 qu6c vd lgi ich qu6c giq t6n tro. ng vi tin tuy phuc w nh6n d6n.

2. Chip hanh nghiEm cht truong, duong ll5i cta Di,ng, chinh s6ch, ph6p luft
cira Nhd nudc; thgc hiQn tfiing vd <tAy dt quy ttlnh v6 nghia vg cria c6n bQ, c6ng
chric, vi6n chuc theo quv tlinh cta ph6p lu{t vA crin bQ, c6ng chric, vi6n chric, phdp
luQt vd phong, ch6ng tham nhfing vd c6c quy dinh ph6p luft kh5c c6 li6n quan.

3. Thlrc hiQn dring, diy <hi vd phAi chju tr6ch nhiQm.v6 kilt qu6 thgc hiQn

nhiQm vU, quy6n h4n dugc giao; f thric 16 v6 chric tr6ch, b6n phdn cira b6n thin,
3 . . i,

sdn sdng nhan vi n6 lgc hod.n thanh t6t mgi nhiQm vu duo. c giao; kh6ng d6 tr€
h4n, b6 s6t nhiem vp; kh6ng duoc dtn dAy, nd trenh trech nhiQm.

4. Crin bQ, c6ng chric, vi6n chric vd ngudi lao dQng phii c6 y thric t6 chric
ki luQt; ch6p hdnh nghiOm chinh c6c quy dinh cria phrlp IuQt, nQi quy, quy ch6
cta co quan, t6 chric, <Ion vi; b6o c6o nguoi c6 thAm quy6n kfii ph6t hiQn hdnh vi
vi ph4m ph6p lu{t trong co quan, t6 chric, don v!.

5.. Phai chri dQng vd phi5i hqp ch4t ch6 trong thi henh c6ng vu; gift gin
dodn k6t trong co quan, t6 chric, don vf.

6. 86o vQ, quan ly vd sri dqng hiQu qua, ti6t kiQm tai siin nhd nudc du-o. c giao.

7. Lu6n git virng b6n linh "5 thit": nghith{t, n6ithgt, ldmthdt, hi6u
qui thQt, nguoi dAn vi doanh nghi€p duq c thq hu&ng that ve "6 d6m": d6m nghi,
d6m n6i, drim lim, drlm chiu tr6ch nhiQm, d6m <ltii m6i s6ng t4o, d6m duong tIAu
v6i kh6 khdn, tht th6ch, quyiit liQt trong hanh dQng vi lgi ich chung.

8. Thrrc hiqn nghiCm olc chu.in muc <lao drrc nghC nglrigp ttac thir theo quy dinh.

9. Thuc hiQn c6c nghia vq kh6c theo quy dinh cria ph6p lu4t.

Di6u 7. tlng xfr cta cdn bQ, c6ng chrfc, vi6n chric vi nguoi lao ilQng
O6i vt6i'i c6ng din, t6 chric

l. T6n trgng, tin tucmg, gAn gfli vA gin b6 mqt thii5t v6i Nhdn d6n; quan
t6m chdm lo ddi sdng vat chet, tinh than cria NhAn d6n; b6o vQ quy6n, lgi fch
chinh tl6ng, hqp ph6p cria NhAn ddn; tAo diAu kiQn AC Nnan ddn ph6t huy
quy6n ldm chir, dpa viro NhAn den de x6y dpg Dang vi hC th6ng chinh tr!
trong s4ch, vtng mpnh. ViQc gi c6 lgi cho d6n phii h6t sirc lim, vi6c gi c6 hgi
tl6n d6n phAi h6t sric trdnh.

2. Trong qu6 trinh thgc thi nhiQm vr,r, c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric vd
ngudi lao tlQng phii c6 t6c phong, thei d0 lich sg, nghiCm tuc, <hing mgc;
ng6n ngt giao tii5p 16 rhng, mach l4c, vdn minh, kh6ng chui thA, kh6ng n6i
ti6ng l6ng, qudt, dga n4t; kh6ng c6 hanh vi, ldi n6i h4ch sdch, nhtng nhi6u,
g6y cdng thing, br?c xric, ggi f nhim tryc lgi c6 nhdn.
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3. Phai t4n tinh giii thich, huong dAn rO rang, cg.th6 vA quy trinh, thri
tqc vd nhirng thic mdc, vudng m6c cria c6ng dAn vd t6 chric li6n quan d6n
giii quy6t c6ng viQc; khi6m t6n, ti6p thu c6c ;f ki6n g6p y cira c6ng ddn vd t6
chric; kh6ng du-o. c tho o, v6 cim, thi6u tr6ch nhi6m trudc nhfing kh6 khdn, bric
xtc crla t6 chric vA c6ng dan.

4. C6 tinh thdn hqp trlc, tr6ch. nhiQm phiii hqp, t6n trong vi h6 trg trong
c6ng viQc, b6o dim chdt luqng, ti6n d0; img xri c6 vdn ho6, t6n trgng danh
dy, uy tin ctia c6ng d6n, t6 chirc.

. 5. Thgc hign ti6p c6ng d6n vi t6 chtc t4i co quan, kh6ng hgn g[p, kh6ng
ti6p c6ng dAn vA t6 chric b6n ngoai co quan, ngodi gio lAm vigc, tai nhn ri6ng.

6. Trong qu6 trinh thUc thi c6ng vq md tirip xric tr.uc titlp ho4c bdng vnn
ban hanh chinh ho{c -qua c6c phuong tiQn th6ng tin (iliQn tho4i, thu tin, qua
m4ng intemet...) vdi t6 chric vd c6ng d6n phii bAo dim th6ng tin trao OOi Aring
nQi dung c6ng viQc md t6 chtc vd c6ng dAn cdn hu6ng d6n, tr6 ldi. Thlrc hiqn "4
xin, 4 lu6n": xin chdo, xin l5i, xin c6m on, xin ph6p; lu6n mim cudi, lu6n nhg
nhdng, lu6n l6ng nghe, lu6n girip d0.

Didu 8. Ifng xrt v6,i tl6ng nghiQp

l. C6 tinh thAn ph6i hgp, tuong trg v6i tl6ng nghiQp trong thgc hiQn

nhiQm vu; t6n trgng, git gin uy tin, danh dg cho dilng nghiQp; kh6ng bao che
ktruyi5t di6m, kh6ng bd ph6i, cqc bQ, c6 ldi n6i, hanh dgng g6y m6t tlodn k6t
nQi b0, vu kh6ng, n6i kh6ng dring sg th{t, hg uy tin, tri tht c6 nh6n trong co
quan, don v!.

2. Cdu thi, chia s6, ling nghe vd titip thu f kien dring tlin cira d6ng
nghigp; chdn thdnh, theng thin ph6 binh, g6p f vdi et6ng nghiQp tr6n tinh thin
xdy d1mg, khrich quan trong c6c cuQc hgp, drinh gi6.

3. T6n.trgng tinh c6ch, iloi s6ng ri6ng tu; c6 th6i tlg tich cgc <lt5i v6i sg
ph6t tri6n, ti6n bq cta d6ng nghiCp.

Di6u 9. I/ng xr? cfra cin bQ, c6ng chrirc, vi6n chfc git chrirc vg lSnh
d4o, qufrn lf

l. EA cao tr6ch nhiQm n6u guong cta.ngudi tlung <Iiu; xdy dtmg m6i
trudng lam viQc cria co quan, tlon. vi c6ng bdng, ddn ch[r, thAn thiQn, chuy6n
nghiQp, hiQn dai; git gin sg <Ioiur k6t, d4o dric vd vdn h6a c6ng vU trong t6 chric
cta minh.

2. C6ng t6m, kh6ch quan trong sri dqng, d6nh gi6 c6n bQ, c6ng chfc, vi6n
chric vir ngudi lao dQng thugc quy€n quan li. Phen c6ng nhiQm vq cho c6p
dudi 16 rang, dring ngudi, dirng viQc; kh6ng du-o. c chuydn quy6n, dQc tlo6n;
thgc hiQn ddn cht, t6n trgng kinh nghigm, tin tu&ng, tao di6u kiQn ph6t huy
n[ng l1rc, sd trudng, tinh s6ng t4o cta c6n bQ, c6ng chric, vi6n chirc khi thgc
hiQn nhiQm v9.
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3. Nim bEt klp thoi t6m ly, 1i5i siing, la li5i ldm viQc, t4o sg c6ng bing vd
ph6t huy ddn cht, sri.ng t4o cta c5n bQ, c6ng chtic, vi6n chtc, nguoi lao dQng khi
thpc hiQn nhiQm vU, c6ng vq; tQn trgng, grup d0, chia s6 kinh nghiQm, l6ng nghe

t6m tu, nguyQn vgng vd nhtng tl6 nghi chinh dring cria c6p duoi.

4. Kh6ng lSr dUng vi tri c6ng t6c tl6 b6 nhiQm nguoi thAn quen; chri dQng xin
th6i git chtc vu k}ri nhfln th6y ban thAn cdn h4n chti v6 ndng lgc vi uy tin th6p.

. 5. Chi tlgo c6p du6i lim viQc theo <ltng chric ndng, nhigm vg, thAm

quy6n dugc giao.

Didu 10. LIng xri cfra c6ng chrtc, vi6n chfc vi ngudi lao tlQng kh6ng
git chli'c vg lf,nh d3o, quin lf

l. Trong qu6 trinh thgc thi nhiQm vg, can bQ, c6ng chric, vi6n chric vd
ngudi lao tlQng ph6i ch6p hdnh nghiOm qr chi <14o, <ti6u hnnh vd phdn c6ng
c6ng vigc cta c6p tr6n, tudn tht thir bflc hanh chffi. Khi c6 cdn cri cho ring
quyi5t dinh cria c6p trdn ld tr6i ph6p lu{t thi phni kip thoi b6o c6o blng vdn
ban v6i ngudi ra quyi5t dint; trudng hqp ngudi ra qrry5t dlnh vin quy6t dlnh
viQc thi henh thi ph6i c6 vdn ban vd ngudi thi henh phni ch6p hinh nhrmg
kh6ng chlu trdch nhiQm ve nau qui cria vi6c thi hinh, tt6ng thdi b6o c6o c6p

^ ,t
tr6n tryc ti6p cira ngudi ra quy6t <linh. Ngudi ra quy6t tlinh phii chiu tr6ch
nhi6m tru6c ph6p luQt vA quyiit tlinh cia minh.

. 2. Khdng lgr dUng viQc ph6t bi,5u f ki6n, viQc g6p j, ph6 binh ldm t6n hai
d6n uy tin cria crin b0 Enh d4o, quin lj vi tl6ng nghiQp; kh6ng ninh bg cAp tr6n
liy ldng vi tlQng co kh6ng trong s6ng.

3. Kh6ng thd o, nd tninh hoflc che gi6u c6c hanh vi sai phpm cira cdp
tr6n; chri tlQng tt6 xuAt, kilin nghi, tl6ng g6p f kii5n v6i c6p tr6n vA biQn ph6p
quin lf, tli6u hanh.

4. T6n trgng l6nh tlao; ciu thi, ling nghe, ti6p thu f kiiln cria c6p tr6n.

Di6u 11. LIng xfr qua rliQn thoSi vir tr6n m4ng x5 hQi

L Khi giao ti6p qua ttiQn tho4i, cAn bQ, c6ng chric, vi€n chric vi nguoi lao
dQng phii xtmg t6n, chric danh, chric vq, co quan, don vl noi c6ng trlc; trao rtOi

ngin ggn, tin $rne vdo nQi dung c6ge viQc; dm lugng vira dri nghe, ktr6ng git
g6ng hay n6i fi6ng kh6ng, kh6ng nget dien tho4i tlQt ng-6t; kh6ng trao tl6i nQi
dung bf mit c6ng uic, bi m4t Nhi nu6c qua diQn thogi.

2.lJryxri vq minh t6n m6i truong m4ng;. kh6ng sti dpng mang xd hQi d6
khai th6c, tuy6n truy6n c6c th6ng tin chua tlugc ki€m ch(mg, phi6n diQn, mQt chiCu
anh huonC $6n ho4t d$ng c6ng vq; kh6ng sri drJng, lgi dqng meng x6 hQi d6 n6i sai
sg th{t v6 t6 chtc, cii nh6n, ldm anh huong d6n uy tin, hinh anh cta co quan, don
v!, dla phuong; kh6ng si dgng tu ngft g6y tht han, kich dQng b4o lyc, phdn biQt
vtng mi6n, gioi tinh, t6n gi6o.
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Chuong III
QUY TAC UNG XT,TRONG QUAN HE XA HQI

Di6u 13. LIng xfr cfia c6n bQ, c6ng chrfrc, vi6n chrLc vi ngudi lao ilQng
noi c6ng cQng

1. Guong m6u, chdp hanh nghiCm tuc c6c quy tlinh cria ph6p luQt, nQi quy
vd c6c chudn mgc v€ thuAn phong my tUc t4i noi c6ng cQng.

2. The hien vin minh, lich sg trong giao tii5p, img xri, trang phgc; kh6ng
c6 ldi n6i, ct chi, hanh <lQng gAy br?c xric trong du lu4n, 6nh huong tliin hinh
inh crin bg, c6ng chtc, vi6n chirc.

3.. IIng xri vdn minh, thAn thign, git trpt t.u, v9 sinh c6ng cQng; git gin,
g6p phdn bio vQ m6i trudng ty nhi6n *Xanh - S4ch - Dgp".

4. Kip thoi th6ng brlo ngay cho co quan, don vi c6 thim quyin biiit crlc
th6ng tin v6 hanh vi vi phpm phip lu{t 6 noi c6ng cQng.

5. Khi tham gia cic ho4t dQng xd hQi kh6ng lsr dung chtc vg, quyAn h4n;
kh6ng tham gia, xrii gir,rc; kich dQng, tii5p tay hof,c bao che c6c hdnh vi vi ph4m
ph6p lu{t cria nguoi kh6c.

6. Tftrc hiQn quy.tnc tmg xu noi c6ng c6.ng theo QuyCt dinh sO 3504/@UBND
ngdy 30/l 112022 ctaUy ban nhan dan tinh ban hanh BO quy tic img xri tr6n <l!a

ban tinh Quang Ninh.

DiAu 14. tlng xr? cria cdn bQ, c6ng chrlrc, vi6n chrfrc vi nguli lao tlQng
vr6,i nhin din noi cu trri

l. Guong miu thgc hiQn nghia vg c6ng d6n, thgc hiQn quy ctri5 aan cnri O
co s6, tham gia sinh ho4t vir ch6p hanh auy ari nghia vg,& noi cu tru; chlu qr
gi6m s6t cria t6 chtc dang vd nhnn ddn; gdn gti, dodn k€t, girip ttd mgi nguoi
xung quanh.

3. Khuy6n khich sri dqng mang xi h6i d6 tuy6n truydn, quang b6 vd dit nu6c -
con nguoi, yu9 hqu 6l UtO cua Vi-6t Nam. Chia se th6ng tin tich qrc, nhtng tim
guong nguoi t6q vi€c t6t, nhimg th6ng tin c6 ngu6n chffi th6ng, dang tin cdy.

Didu 12. Chuin mgc giao ti6p, fing xuvrii co quan th6ng t6n, b6o chi

l. Thlrc hiQn ph6t ngdn, cung c6p th6ng tin v6i cs quan th6ng t,6n, b6o
chi v6i tu c6ch <lai diQn cho co quan, don vi khi duo.c ngudi c6 thAm quy6n
ph6n c6ng theo thing quy tllnh cria ph6p lugt.

2. Kh6ng th6ng tin hoflc cung c6p th6ng tin c6 n6i dung thuQc danh
mpc bi mQt nhd nu6c, bi mAt thuQc quy <l!nh cria Eilng, bi m{t }<tr6c theo quy
tlinh cria ph6p luqt.
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, 2. Tham gia tuy6n truydn, ptrO tli5n ph6p luflt vh c6c chti truong, dudng
l6i, chinh s6ch cria Dang d€n nhan dan. Tich cgc ph6i hqp thUc hi€n c6c biQn

ph6p phdng ngta, <l6u tranh ch6ng tQi pham, c6c hinh vi vi ph4m ph6p luqt vd
tQ n4n xE hgi kh6c.

3. Kh6ng can thiep tr6i ph6p lu{t vdo ho4t tlQng cta co quan, t6 chric,
c6ng ddn noi cu tru; kh6ng tham gia, xrii giyc, kich dQng, bao che c6c hinh vi
vi ph4m ph6p luft, ilao dric t4i noi cu tru.

{. ThUc hiQn c6c quy ttinh v6 dpo dirc c6ng din hi6n hdnh hoic di dugc
cQng tl6ng ddn cu th6ng nh6t thgc hiQn.

Ei6u 15. I/ng xir cfra cin bQ, c6ng chrirc, vi6n chrirc vir nguli lao dQng
trong gia tlinh

l. Tich cuc tuydn truyrin, gi6o duc, v6n dQng nguoi thdn trong gia dinh
guong mdu chip hanh nghi6m chinh chri trusng, duong l6i cria D6ng, chinh s6ch
ph6p luit cria Nhd nu6c, quy tllnh cria tlia phuong noi cu tr[.

2. Thgc hign ni5p s6ng vAn minh, xAy dpg gia dinh 6m no, ti6n bO, h?nh
phric, vin minh, vdn h6a; tudn thi chuAn mpc d4o dfrc gia dinh vi xi hQi, thu6n
phong m! tr;c; tham gia vA vqn dQng c6c thanh vi6n trong gia dinh tham gia c6c
cuQc v{n dQng, cric phong triro thi tlua do dia phuong ph6t ttQng; xiy dpg m6i
quan hQ tloan ki5t gen b6, xAy dpg ttoi s6ng v6n h6a khu ddn cu.

3. Kh6ng d,5 biS, me, vg ho{c ch6ng, con, anh, chi em ruQt lqi dung danh
nghia cria ban than d6 vU lqi cho gia dinh vd ban thAn; kh6ng t6 chtc cu6i h6i,
ma chay, mtmg thg, sinh nhQt, tdn gia vi c6c viQc kh6c nhim mqc dich tryc lgi.

Chuong IV
CHUAN MI.IC DAo DUC CONG vU

CUA CAN BQ, CONG CHUC, VITN CHTTC VA NGiJd LAo DQNG

Didu 16. Tinh chinh trrp, li6m chinh

l. Thitit l{p sg tin tu&ng, dO tin cQy cho t6 chric, c6ng ddn trong
ldm viQc; tudn thi ph6p lu{t vd cung c6p <IAy dri c6c th6ng tin cin thiiit
dinh cria ph6p lu{t.

2. Trung thqc, tr6ch nhi6m, thing thin, kh6ng bao che c6c hdnh vi vi
ph4m phrip lu{t cta c6 nh6n, t6 chric khi thgc hi€n nhiqm vg kh6ng lqi dUng vi
tri c6ng t6c, chric vU <16 muu cAu lgi ich c6 nhAn.

. 3. Ndu cao ldng tU treng, danh dg, kh6ng co hQi chinh tr!, tham vgng
quydn lgc, git gin phAm giri cria nguoi c6n bQ, ding vi€n, kh6ng tt6 t6c dQng l6i
k6o, c6m d5 ti6u cgc.

qu6 trinh
theo quy
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4. Thgc hiQn c6ng khai thu nhdp c6 nhAn theo quy dinh cta ph6p luAq b6o
vQ vd git gin tai san cta Nhi nu6c, kh6ng s[r dgng tiri sAn cira Nhd nu6c, cria
NhAn dAn tr6i ph6p luQt.

Di6u 17. Doirn k6t, kj'cuong, tinh thuang, trich nhiQm

l. Lu6n lu6n eiii gin sU doen kr5g thdng nh6t mng Ding co quan, t6 chric vd
trong Nhin ddn, trudc h6t le.o chi bQ, co quan, don v! c6ng tic, khu dAn cu; ki6n
quy6t d6u tranh voi nhirng bi6u hiQn chia 16, bd ph6i, cqc bQ, loi ich nh6m; xAy dpg,
chinh d6n Dang vi hQ th6ng chinh tri that sU trong sach, vimg mqnh toan diQn.

2. N6u cao f thric t6 chric kj' luit, kj' cuong, nh6t lA k! luat ph6t ng6n.
N6i vi ldm theo dring chri truong, ttuong li5i cira Ding, chinh s6ch, ph6p luft cria
Nhd nudc; chdp"hanh c6c quy dinh cta co quan, don v!; phpc tung sr,r phdn c6ng
cria Dang, cta t6 chtc.

3. S6ng co nghia tinh, ch6n thAnh, thu<mg yeu, diii xir, girip dO <l6ng chi, d6ng
nghiQp vd mgi nguoi theo lE phai, pht hqp voi d4o $ d6n tQc, cung nhau tiiin bQ.

4. NOu cao trrich nhiQm trong c6ng t6c vd sinh hoat. Ki6n quyiSt d6u tranh,
ph6 phrin tu tu&ng trung binh chti nghia, ldm viQc cAm chimg, sg tr6ch nhiQm,
kh6ng d6m ldm. Ldm t6t trAch nhiQm, b6n ph4n, nghia ru d6i vdi gia dinh, cQng

d6ng, xd hQi.

Didu 18. Tinh khdch quan, c6ng bing, binh tling
l. Giai quytit c6ng viQc cho c6ng ddn vd t6 chric phii b6o tlim khrich

quan, c6ng bing, binh ddng, dring quy <linh ph6p lu{t.

2. Kh6ng duo. c thyc hiQn c6c hanh vi b6t binh deng, phan biet di5i xri din tQc,

gioi tinh, tin ngudng, t6n gi6o,.thdnh phAn x6.hQi, hinh d0 hgc v6n, ngh6 nghiQp,

dla vi xi hQi, thanh phAn kinh t6 cria c6 nh6n, t6 chric duoi mgi hinh thric.

Di6u 19. Sqr tting mqc, tinh th$n trgng

1. Hanh ttQng th{n trgng phir hq'p voi quy <[nh chuyOn m6n, d4o <tic ngh6
nghiQp vd quy dinh ph6p luat.

. 2. Kh6ng duo. c sa viro c6c tQ n4n xd hQi duoi mqi hinh thric; lqi dqng chric vU,

quy6n h4n c5 nh5n, danh nghia co quan, t6 chric dC gi6i quy6t c6ng viQc nhiun trqc
lgi c6 nhAn, grl drF ho{c nguoi th6n (nhu vay, mugn, hua h-en, ch4y viQc, chay du
en, dA 6n...) d6 chi6m dung ti6n ho4c tai sin cria nguoi khric hm anh huong d6n co
quan, t6 chric, don vi vd c{ nhAn.

3. Kh6ng thu thflp, sir dgng, phdt t6n th6ng tin cira t6 chuc, c6 nhin tr6i
quy <Iinh cta ph6p lu|t; kh6ng duo. c ti6t lQ th6ng tin li6n quan d6n bi m{t nhd
nudc du6i mgi hinh thuc.

Di6u 20. Sr; tin trly vi kip thli
l. T{n tgy voi c6ng vigc, c5ng hii5n h6t minh trong thuc hien nhiQm vq

nhim gini quy6t nhanh nh6t c6ng vi6c duo.c giao; kh6ng dugc (r j b6 viQc hoac
tham gia dinh c6ng.
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2. Kh6ng tr6n tranh tr6ch nhiQm, tho6i th6c nhiQm vu duo. c giao ho4c tp j
k6o ddi thoi gian giii quyi5t c6ng viQc mi kh6ng c6lf do chinh tiing.

Di6u 21. Ning h;c vi sg chuy8n cin
l. Thudng xuydn hgc t4p, .en luyQn, tich lty kinh nghi€m tt€ nAng cao tinh

dQ chuy6n m6n nghiQp vu, ky nlng ldm vi6c, ban linh nghe ngluQp vA kh6 nlng ldm
vigc chuy€n nghiQp.

2. Thudng xuy6n cfp nhit, ndm bit ttAy dy, kip thdi c6c quy tllnh ph6p

1u0t li6n quan dlin chuy6n m6n, nghi€p v!; cic vdn A6 quan trgng cria tloi siing
chinh trl, kinh te, xi hQi trong nudc vi qu6c t€.

3. Chuy6n t6m, cAn ct, chiu kh6, tich cgc thgc hiQn c6c nhiQm vg duo. c giao.

Chrong V

TO CHTIC THUC HIEN

Di6u 22. Tnlch nhiQm cta nguoi ttning tliu cic cu quan, tton vi., tlla phuorrg

1. Qu6n triQt vd ti5 chric trir5n khai thgc hiQn Quy tic ndy di5n todn th6 c6n
bQ, c6ng chric, vi6n chric vd nguoi lao dQng trong co quan, don vi, dia phuong;
thudng xuy6n t6 chric ki6m tra, gi6m s6t viec thUc hien Quy tic niy.

2. XAy dpg Qry ti. ung xir vd chuAn mqc d4o dric c6ng vu cria c6n b0,
c6ng chric, vi6n chric vd nguoi lao dQng d6 thrrc hiQn ftong nQi b0 co quan, don vi,
dla phuong b6o dam phtl hSp dac tli6m linh ruc, ngh6 nghiQp, tlla ban c6ng ulc;
ni6m y6t c6ng khai Quy tic niry tai trU s0 ldm viQc cta co quan, don vi, dia phuong.

" 3. ViCc thUc hiQn t& c6c quy dlnh cua Quy ta. ndy li mQt trong nhftng ti€u chi
tI6 co quan, tton v!, tlia phuong d6nh gi6 binh x6t thi dua khen thuong hang ndrn d6i
voi crin bQ, cdng chric, vi6n chfc vir nguoi lao dQng. Phe binh, ch6n chinh, xri ly c6c
truong hqp vi ph4m quy tic ndy ho4c tIC nghi co quan, don vi c6 thim quy6n xri ly
c6c vi phqm d6i vdi crin bQ, c6ng chric, vi6n chric vd nguoi lao dQng trong co quarL

don vi theo ph6n cAp quan ly.

4. 86o c6o k6t qui thUc hiQn Quy tic fmg xri vd chu6n mgc d4o dric c6ng
w cria c5n bQ, c6ng chric, vi6n chirc vd ngudi lao tt6ng grii uC SO N6 vu dinh
k! hdng nim (trudc ngdy l5l01 cria ndm sau li6n k6) ho4c theo ydu cAu cta co
quan c6 thdm quy6n d6 t6ng hqp, b6o c6o Uy ban nhAn dAn tinh theo quy tllnh.

Di6u 23. Tr6ch nhiQm cta SO NQi vg

l. Hudng d6n c6c co quan, don vi, dia phuong xqf dtrne Quy tic ring It
vd chudn myc d4o dric c6ng vg cria don vi. TOng hqp k€t qui thlrc hiQn Quy t6c

l,&ng xu vd chudn myc dao tfiic c6ng vu cta c6n bQ, c6ng chtc, vi6n chric vd
nguoi lao tlQng b6o crio Uy ban nhAn dAn tinh theo quy dinh.

2. Chri tri, phi5i hq,p v6i citc co quan li6n quan t6 chric thanh tra, ki6m tra
thudng xuy6n, dQt xu6t t igc thgc hiQn ciic quy dinh cfra Quy ric ndy. Truong
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hqp c6 d6u higu sai ph4m, kiiin nghi Thir truong cria c6n bQ, c6ng chric, vi6n
chric vd nguoi lao dgng xri ly theo thAm quydn ho4c ki6n nghi co quan c6 thAm
quy6n gi6i quy6t, b6o c6o Uy ban nhdn ddn tinh.

DiAu 24. Di6u khorin thi hirnh

l. Nhirng v6n AC Urac chua dugc quy dlnh trong Quy tic ndy sE tlugc thgc
hiQn theo quy dinh cria phrip ludt ho4c do ngudi dtmg dAu cria co quan, don vi
xem xdt, quyCt dinh theo quy dinh hi€n hanh. Truong hqp c6c vin bin, quy tlinh
du.o. c viQn din trong Quy tic ndy c6 sg thay d6i, sria d6i, b5 sung hoic bi thay
th6 thi duo. c 6p dung theo c6c v6n b6n, quy tllnh m6i ban hanh (tru truong hqp
ph6p luit c6 quy dinh ktr6c).

2. Trong qu6 trinh t6 chric thr,rc hiQn, n6u c6 v5n d€ ph6t sinh, Thri truong
c6c 56, ban, ngdnh, don v! sW nghiQp c6ng lQp,.t6 chric HQi, pui, Cht tich Uy
ban nhdn dAn c6c dia phuong, c6 vdn b6n gti v6 S0 NQi vU tI6 t6ng hqp chung,

trinh Uy ban nhAn dAn tinh sta d6i, b6 sung, hoan thiQn Quy tdc ndy pht hqp
vdi c6c quy <linh cta ph6p luQt c6 1i6n quan vd tinh hinh thgc tiSn cia tinh./.
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