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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NINH BINH Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 06 /2025/QD-UBND Ninh Binh, ngady 07 thang 02 ndm 2025
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh tiéu chi, tiéu chuén chét lwong, co ché giam sat,
danh gia, kiém dinh chit lwong va kiém tra, nghiém thu sian phim,
dich vu cong sir dung ngin sach nha nwoéc linh vue tai nguyén va
moi truwong trén dia ban tinh Ninh Binh

UY BAN NHAN DAN TiNH NINH BiNH

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sva doz b6 sung mét so diéu cia Ludt To chice Chinh phii va Ludt T6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 22/2012/ND-CP ngay 26 thang 3 nam 2012 cua Chinh
phu quy dinh vé dau gia quyén khai thac khodang san;

Can cur Nghi dinh sro”’ 158/2016/ND-CP ngay 29 thang 11 nam 2016 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot so diéu cua Ludt khodng san;

Can cir Nghi dinh 6 73/2017/NP-CP ngay 14 thing 6 nam 2017 ciia
Chinh phu vé thu thdp, quan ly, khai thac va sw dung thong tin, dit liéu tai nguyén
va moi truong;

Can cir Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05 thang 9 nam 2019 cua
Chinh phu quy dinh quan Iy dau tw wng dung cong nghé thong tin sir dung nguon
von ngan sach nha nuoc;

Can cir Nghi dinh s 27/2019/ND-CP ngay 13 thang 3 nam 2019 cua Chinh
phu Quy dinh chi tiét mot so diéu cua Luat Po dac va ban do,

Can cit Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2019 cua Chinh
phi quy dinh giao nhiém vu, dat hang hodc ddu thau cung cdp san pham, dich vu
cong sir dung ngdn sach nha medce tie nguon kinh phi chi thuwong xuyén,

Can cir Nghi dinh 6 60/2021/NP-CP ngay 21 thang 6 ndam 2021 ciia Chinh
phu quy dinh co ché tu chu tai chinh cua don vi su nghiép cong ldp,

Can cir Nghi dinh s 136/2021/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2021 cua
Chinh phu swa doi, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 27/2019/ND-CP ngay
13 thang 3 nam 2019 cua Chinh phi quy dinh chi tiét mgt s6 diéu cua Ludt Do
dac va ban do;

Can cir Nghi dinh 08/2022/ND-CP ngay 10 thang 01 nam 2022 cua
Chinh phu Quy dinh chi tiét mot so diéu cua Ludt bao vé moi truong,

Can cur Nghi dinh 82/2024/ND-CP ngay 10 thang 7 nam 2024 cua Chinh
phu swa doi, bo sung mot so diéu cua Nghi dinh so 73/2019/ND-CP ngay 05
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thang 9 nam 2019 cua Chinh phu quy dinh quan ly dau tw iing dung céng nghé
thong tin swr dung nguon von ngan sach nha nuoc;

Can cir Nghi dinh s6 101/2024/NP-CP ngay 29 thing 7 nam 2024 cia
Chinh phu quy dinh vé diéu tra co ban dat dai; dang ky, cap Gidy chung nhan quyén
sw dung dat, quyén so hitu tai san gan lién voi dat va Hé thong thong tin dat dai;

Can cit Thong tw 56 47/2014/TT-BTNMT ngay 22 thing 8 nam 2014 cua
B¢ truong Bo Tai nguyen va Moi truong Quy dinh ky thudt thanh ldp ban do
hanh chinh cac cap;

Can cir Théng tw 6 48/2014/TT-BTNMT ngay 22 thang 8 nam 2014 cua
B¢ truong Bo Tai nguyén va Moi truong ban hanh quy dinh ky thudt veé xdc
dinh dwong dia gioi hanh chinh, cam moc dia gioi va ldp ho so dia gioi hanh
chinh cac cdp;

Can cir Théng tw s6 24/2018/TT-BTNMT ngay 15 thang 11 nam 2018 cua
Bo truong Bo Tai nguyén va Moi truong quy dinh vé kiém tra, tham dinh,
nghiém thu chdt lwong san pham do dac va ban do;

Can cir Théng tw s6 10/2021/TT-BTNMT ngay 30 thing 6 nam 2021 2018 cua
B¢ truong Bo Tai nguyén va Moi truong Quy dinh ky thudt quan trac moi truong;

Can cir Thong tir s6 02/2022/TT-BTNMT ngay 10 thang 01 nam 2022 cua
B¢ truong Bo Tai nguyén va Moi truong quy dinh chi tiét thi hanh mot so diéu cua
Ludt Bdo vé moi truong;

Can cir Théng tw s6 03/2023/TT-BTNMT ngay 27 thang 6 nam 2023 cua

Bg truong Bo Tai nguyén va Moi truong ban hanh quy chudn ky thudt quéc gia vé
ban dé dia hinh quéc gia ty 1é 1:2000, 1:5000;

Can cir Théng tw s6 04/2024/TT-BTNMT ngay 16 thang 5 nam 2024 cua
B9 truong Bo Tai nguyén va Moi truong quy dinh viéc kiém tra viéc chdp hanh
phdp ludt vé tai nguyén nuede va tham dinh, nghiém thu két qua hoat dong diéu
tra co ban tai nguyén nuoc,

Can cir Théng tw 56 10/2024/TT-BTNMT ngay 31 thang 7 nam 2024 cua

B9 truong Bo Tai nguyén va Moi trieong Quy dinh ve Ho so dia chinh, Gidy chitng
nhdn quyén sir dung dat, quyén sé hivu tai san gdn lién véi dat;

Can cir Théng tu lién tich s 54/2014/TTLT-BTNMT-BTC ngay 09 thding 9
nam 2014 cua Bo truong B¢ Tai nguyen va Moi trwong, Bo truong Bo Tai chinh
Quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Nghi dinh s6 22/2012/ND-CP ngay 26 thang 3
nam 2012 ciia Chinh phii quy dinh vé dau gia quyén khai théac khodng sdn;

Can cir Thong tw s6 24/2020/TT-BTTTT ngay 09 thang 9 nam 2020 cua
B¢ truong Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh vé cong tdc trién khai, giam
sdt cong tdc trlen khai va nghiém thu dw dan dau tw iing dung cong nghé thong
tin sir dung nguon von ngdan sach nha niedc;
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Can cir Thong tw s6 21/2023/TT-BTTTT ngay 31 thang 12 nam 2023 cua
B¢ truong Bo Thong tin va Truyén thong Quy dinh vé chirc nang, tinh nang ky
thudt ciia hé thong théng tin gidi quyét thii tuc hanh chinh cdp bé, cap tinh;

Thiee hién Nghi quyét sé 85/NO-HPND ngay 09 thang 12 ndm 2022 ciia
Hoi déng nhdn dan tinh ban hanh Danh muc dich vu cong sw dung ngdn sach
nha nuoc thuoc linh vuc hoat dong kinh té tai nguyén va moi truwong trén dia
ban tinh Ninh Binh,

Theo dé nghi ciia Gidm doc So Tai nguyén va Méi truong tai To trinh s6
8/TTr-STNMT ngay 16 thang 01 nam 2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay Quy dinh tiéu chi, tiéu chuan
chat lugng, co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chat luong va kiém tra, nghiém
thu san pham, dich vu coéng str dung ngan sach nha nudc linh vyc tai nguyén va
moi trudong trén dia ban tinh Ninh Binh.

Pi¢u 2. Hiéu lwc thi hanh
Quyét dinh ndy c6 hiéu luc k& tir ngdy 20 thang 02 nam 2025.
Piéu 3. T6 chirc thue hién

Chanh Van phong Uy ban nhan dén tinh; Giam dbc cac So: Tai hguyén va
Moi truong, Tai chinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thé}nh pho; cac to
chtrc, don vi, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ﬂzk

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
“NhwbDiews, KT. CHU TICH
- Vu Phap ché - B6 Tai nguyén va Moi truong; ..\,JO CHU TICH
- Thuong truc Tinh uy; : 0 AN Y

- Thuong trye HDND tinh; S
- Chu tich va cac Phé Chu tich UBND tinh;
- Uy ban Mt tran T6 Qudc Viét Nam tinh;
- Ban Tuyén gi4o Tinh uy;

- Cac Ban thudc Hoi déng nhan dan tinh;

- Cyc kiém tra VBQPPL (B¢ Tu phap);

- Website Chinh pht; —

_ B4o Ninh Binh: Nguyen Cao Son
- Cong bao tinh;

- Pai phat thanh va Truyén hinh tinh;

- Cong thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT, VP4,5,7.
Ttt VP3 QD08



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/thong-tu-22-2019-tt-btttt-tieu-chi-chuc-nang-tinh-nang-ky-thuat-cua-cong-dich-vu-cong-mot-cua-432519.aspx

4

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NINH BINH Doc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY DINH
Tiéu chi, tiéu chuin chit lwong, co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chat
lwong va kiém tra, nghiém thu san phim, dich vu céng sir dung ngan sach
nha nwéc linh vye tai nguyén va moi trueong trén dia ban tinh Ninh Binh
(Kém theo Quyét dinh s6  12025/0P-UBND
ngay thdng  nam 2025 cua UBND tinh Ninh Binh)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuan chat luong, co ché giam sat,
danh gia, kiém dinh chat luong va kiém tra, nghiém thu san pham, dich vu cong
st dung ngan sach nha nudc linh vuc tai nguyén va moi truong (sau day goi chung
la dich vu) trén dia ban tinh Ninh Binh thudc danh muc dich vu su nghiép cong
dugc ban hanh kém theo Nghi quyét s6 85/NQ-HPND ngay 09 thang 12 nim
2022 ciia Hoi dong nhan dan tinh ban hanh Danh myc dich vu cong st dung
ngan sach nha nudc thudc linh vuc hoat dong kinh té tai nguyén va méi trudng
trén dia ban tinh Ninh Binh.

Piéu 2. Poi twong ap dung

1. Co quan quan Iy cap trén (co quan chu quan), chu dau tu: Co quan quan
Iy nha nudc duge uy quyén quyét dinh giao nhiém vu, dat hang hoic t6 chirc dau
thau cung cap dich vu thudc linh vyc tai nguyén va Moi truong sir dung ngan sach
nha nudc tir cac nguon kinh phi duoc giao theo quy dinh.

2. Pon vi su nghi¢p cong lap, t6 chire thuc hién cung ung dich vu linh vuc
tai nguyén va moi truong (goi chung la bén cung tng dich vu).

3. Céc co quan, don vi, td chirc, ca nhan co lién quan dén nhiém vu cung
ung dich vu st dung ngan sach nha nudc linh vuc tai nguyén va moi truong.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Chat luong dich vu st dung ngan sach nha nudc linh vuc tai nguyén va
moi truong 1a két qua tong hop cua céc chi ti€u thé hién mirc do hai long cua to
chirc/ca nhan str dung dich vu.

2. Tiéu chi ctia san pham dich vu str dung ngan sach nha nudc linh vuc tai
nguyén va moi truong tai Quy dinh nay 1a cac ndi dung, yéu cau ma bén cung ing
dich vy phai dép ung theo yéu cau cua co quan quan ly thuc hién nhié¢m vuy.
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3. Tiéu chuén, chat luong dich vu 1a két qua danh gia cac ti€u chi can dat
dugc khi thuc hién céc dich vu d6 bang phuong thic danh gia 1a “Dat” hoac
“Khong dat”.

Chuong I1
QUY PINH CU THE

Diéu 4. Tiéu chi, tiéu chuén chét lwgng dich vu

1. Lap, cap nhat, chinh ly hd so dia chinh; dang ky d4t dai, tai san gén lién véi
dat; cap Gidy chimg nhan quyén str dung dat, quyén so hitu tai san gan lién véi dat

a) Noi dung dich vu: lap, cdp nhat, chinh Iy hd so dia chinh phai dung
trinh ty, tha tuc hanh chinh theo quy dinh cua phap luat vé dat dai. Noi dung
thong tin trong hd so dia chinh phai bao dam sy théng nhat v6i Gidy ching
nhéan duoc cip (néu c6) va phi hop véi hién trang quan 1y, str dung dat; dang
ky dat dai, tai san gan lién v6i dat bao gom dang ky lan dau va dang ky bién
dong, duoc thuc hién bang hinh thirc dang ky trén gidy hodc dang ky dién tur
va c6 gia tri phap 1y nhu nhau. Ngudi sir dung dat, chu so hitu tai san gan lién
véi dat, nguoi duoc giao dat dé quan 1y da ké khai dang ky duogc ghi vao ho so
dia chinh va dugc xem xét cip Gidy chimg nhan quyén st dung dat, quyén so
hiru tai san gén lién v&i dat néu du diéu kién theo quy dinh ctua Luat bét dai;
tai san gan lién voi dat dugce cap Gidy ching nhan quyén sir dung dat, quyén
so hiru tai san gan lién v4i dat 13 nha ¢, cong trinh xdy dung gan lién véi dat
theo quy dinh cua phap luat.

b) Tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu: theo Phu luc | ciia Quy dinh nay.

2. Po dac, thanh 1ap ban do dia chinh

a) Noi dung dich vu: do dac, xac dinh ranh gi6i thira dat va déi tuong dia
ly lién quan; thu thap thong tin, dir liéu vé thira dat va doi tuong dia 1y lién quan;
thanh 1ap ban do dia chinh; chinh 1y bién dong ban do dia chinh; xay dung, cap
nhat co so dir liéu dia chinh.

b) Tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu: theo Phu lyc 1l ciia Quy dinh nay.
3. Diéu tra co ban tai nguyén nudc

a) Noi dung dich vu: Diéu tra co ban tai nguyén nudc bao gém: Piéu tra,
danh gia tai nguyén nuéc; kiém ké tai nguyén nudc; xay dung va duy tri mang
quan trac tai nguyén nudc ddi véi nguén nudc mit ndi tinh; do dac mit cat song
sudi; danh gia dién bién sat 16 long, bo, bai song; diéu tra khao sat phuc vu lap
ké hoach bao vé nudc dudi dat; diéu tra khao sat phuc vu 1ap hanh lang bao vé
ngudn nudc; Xy dung kich ban ngudn nudc; bao cio khai thac, st dung tai
nguyén nuoc.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bat-dong-san/Luat-Dat-dai-2024-31-2024-QH15-523642.aspx
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b) Tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu: theo Phu luc 11l ctia Quy dinh nay.
4. Lap, diéu chinh, bd sung danh myc cAm, tam thoi cAm hoat dong khoang san

a) Noi dung dich vu: ra soat, khoanh dinh, diéu chinh danh muc cim, tam
thoi cam hoat dong khoang san, gdm: thu thap, tong hop va phan tich cac tai lidu;
cong tac diéu tra, thi cong ngoai thuc dia; cong tac tong hop van phong.

b) Tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu: theo Phu luc IV ctia Quy dinh nay.
5. Tham do, danh gié trir luong khodng san

a) Noi dung dich vu: khao sat tai thuc dia, 14y mau trén mat dat dé lyua
chon dién tich 1ap dé an tham do khoang san khi c6 sy chdp thuan cia UBND
cép tinh noi c6 khu vuce du kién thim do khoéang san; thim dinh phé duy¢t triv
lugng khoang san.

b) Tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu: theo Phu lyc V ctia Quy dinh nay.
6. Pau gia quyén khai thac khoang san

a) Noi dung dich vu: lap, phé duyét ké hoach dau gia quyén khai thac
khoang san; cong khai ké hoach dau gia quyén khai thac khoang san; 1ap du toan
va quyét toan kinh phi phuc vu cho hoat dong déu gia quyén khai thac khoang
san; phé duyét va thong bao két qua ddu gia quyén khai thac khoang san.

b) Tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu: theo Phu luc VI ctia Quy dinh nay.
7. Quan tric méi trudng

a) Noi dung dich vu: theo ddi lién tuc, dinh ky, dot xuét, c6 hé thong vé
thanh phan méi trudng, cac nhan t6 tic dong dén moi truong, chat thai nham cung
cap thong tin danh gia hién trang mdi truong, dién bién chét luong moi trudng va
tac dong xdu dén moi truong.

b) Tiéu chi, tiéu chuan chat luong dich vu: theo Phy luc VII ctia Quy dinh nay.
8. Lap bao cdo hién trang moi truong

a) Noi dung dich vu: 1ap béo céo hién trang méi trudng gdm bao cdo tong
quan vé hién trang moi trudng va bao cdo chuyén dé& vé hién trang moi trudng,
trong d0, cac ndi dung chinh ctia bao cdo hién trang méi trudng bao gém: tong quan
vé tu nhién, kinh té, xa hoi; céc tac dong moi truong; hién trang va dién bién chit
lwong moi trudng; cac van dé birc xtic vé& méi truong va nguyén nhan; tac dong cua
moi truong dbi voi kinh té, x3 hoi; két qua thuc hién chinh sach, phap luat va céac
hoat dong bao v¢€ moi trudong; hop tac quéc té vé bao vé moi trrong; du bao thach
thirc vé méi truong; phuong hudng va giai phap bao vé méi truong.

b) Tiéu chi, tiéu chuan chat luong dich vu: theo Phu luc V111 cia Quy dinh nay.



7

9. Piéu tra, thu thap, cap nhat thong tin, dit li€u tai nguyén va moi truong

a) Noi dung dich vu: diéu tra, thu thap, cdp nhat thong tin, dit liéu tai nguyén
va moi trudng hang nam, trinh UBND tinh phé duyét. Thong tin, dir lidu vé tai
nguyén va moi truong sau khi duogc thu thap tir cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan,
s€ duogc cap nhat vao co s¢ dir li¢u tai nguyén va moi truong phuc vu nhu cau
cong tac quan ly, khai thac va st dung.

b) Tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu: theo Phy luc IX ctia Quy dinh nay.

10. Quan 1y bao quan, cung cap thong tin tai liéu, dir liéu nganh tai nguyén
va moi truong

a) Noi dung dich vu: quan 1y, bao quan, cung cép thong tin tai li€u, dir liéu
thudc pham vi quan 1y ctia S¢ Tai nguyén va Moi truong (bao gdm dang gidy va
dang s).

b) Tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu: theo Phu luc X ctia Quy dinh nay.

11. Chinh 1y tai liéu luu trt nganh tai nguyén va moi truong

a) Noi dung dich vu: chinh 1y tai liéu luu trir dang gidy phat sinh trong qua
trinh hoat dong cua S¢ Tai nguyén va Moi truong.

b) Tiéu chi, tiéu chuan chét luong dich vu: theo Phu luc X ctia Quy dinh nay.

12. Duy tri, van hanh hé thong thong tin nganh tai nguyén va méi truong

a) Noi dung dich vu: duy tri, van hanh cac phan mém hd tro viéc quan
1y, khai thac co s& dit liéu nganh tai nguyén va moi trudng; hé thdng phan cing
cong nghé thong tin va cac phan mém hé théng (phan mém dich vy, phan mém
ha tang, phan mém an ninh...).

b) Tiéu chi, tiéu chuan chat lugng dich vy: theo Phu luc X1 ctia Quy dinh nay.

Pic¢u 5. Kiém tra, nghiém thu, thanh toan dich vu

1. Viéc danh giad nghi¢m thu chat lugng cac dich vy linh vuc tai nguyén va
moi truong can ctr trén cac ti€u chi tai cac Phu luc kém theo Quy dinh nay va su
dung phuong thirc danh gia “Pat”, “Khong dat”.

a) Tiéu chuan chat luong cua mdi dich vu duoc danh gia 1a “dat” khi
100% cac tiéu chi cua dich vu dugc danh gia la “dat”;

b) Tiéu chuan chat lwong cua mdi dich vu danh gia 1a “khong dat” khi
mot trong so cac tiéu chi cta dich vu dugc danh gia la “khong dat”.

‘ 2. Can cur vao két qua danh gia nghiém thu chét luong cua dich vu tai khoan
1 Biéu nay, kinh phi thanh toan dich vu cho don vi cung tmg dich vu dugc quy
dinh nhu sau:

a) Khi chat luong dich vu dugc danh gia la “Pat”: Pon vi cung img dich
vu dugc thanh toan 100% kinh phi.
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b) Khi chat lugng dich vu duoc danh gia 1a “Khong dat”: Pon vi cung
ung dich vu khong duoc thanh toan kinh phi.

Diéu 6. Co ché giam sat, kiém tra chit lwgng dich vu

}. Viéc giam sat, kiém tra chat luong diCl"l vu duoc thuc hién theo cac tiéu
chi chat lugng, phuong phap danh gia va y€u cau dap tng theo cac quy dinh tai
cac Phu luc ban hanh kém theo Quy dinh nay.

2. Khi phat hién sai sot trong qua trinh cung g dich vy, cac co quan dugc
giao quan ly thyc hién nhiém vy yéu cau bén cung tmg dich vu khac phuc, xtr ly
cac sai sot, cac van d¢ phat sinh trong qua trinh cung tmg dich vu nham néang cao
chat luong dich vu.

Piéu 7. Kiém dinh chat lwong dich vu

Trong qué trinh giadm sat, lgiém tra chét luong dich vy, co quan duogc giao
kinh phi thuc hién nhiém vu kiém dinh chat lugng dich vy s€ tién hélph thué
cac don vi c6 chirc nang phu hop theo quy dinh thyc hién kiém dinh chat luong
dich vu (néu can).

Chuong II1
TO CHUC THU'C HIEN

Pi¢u 8. Trach nhiém ciia S& Tai nguyén va Méi truong

1. Chu tri, phéi hop véi don vi cung ung dich vu thue hién tépg hop, xay
dt_rr}g ké hoach, tham dinh nd1 dugg, nghiém thu, thanh quyét toan khoi lugng san
pham giao nhiém vy, dat hang, dau thau.

‘ 2; T6 chire huong dan, don déc don vi dugc giao nhiém vy, dat hang, dau
thau trién khai thyc hi¢én nhi€ém vy hang nam dat hi¢u qua.

Piéu 9. Trach nhiém ciia don vi cung éng dich vu

1. Phéi hop véi co quan duoc giao kinh phi xay dung ké hoach, kinh phi
thuc hién cung ung dich vu.

2. T6 chire thuc hién cung ung cac dich vu dam bao ding quy trinh va chat
luong theo tiéu chi, tiéu chuan do co quan nha nudc c6 tham quyén ban hanh.

3. Chiu trach nhiém trude phap ludt, co quan quan ly cap trén, co quan duoc
giao kinh phi thuc hién nhiém vu vé ndi dung, chat luong dich vu do don vi thyuc
hién cung Ung.

4. Chiu trach nhiém quyét toan kinh phi cung mg dich vu theo dung quy
dinh, thuc hién nhiém vu véi ngan sadch nha nudec.

Diéu 10. Diéu khoan thi hanh

Trong qua trinh to chic trién khai thuc hién néu c¢6 vuéng mac, phét sinh
can sura doi, bd sung, cac co quan, don vi phdn anh vé S& Tai nguyén va Moi
truong deé tong hop, bao cao Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh./.
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PHU LUC |

TIEU CHI, TIEU CHUAN CHAT LUQNG DICH VU LAP, CAP NHAT,
CHINH LY HO SO PIA CHINH; PANG KY PAT DAI, TAI SAN GAN
LIEN VOI PAT; CAP GIAY CHUNG NHAN QUYEN SU DUNG PAT,
QUYEN SO HU'U TAI SAN GAN LIEN VOI PAT

(Kém theo Quy dinh kém theo Quyét dinh sé

12025/0P-UBND

ngdy thang  ndm 2025 ciia Uy ban nhdn dan tinh Ninh Binh)
Tiéu chpﬁn
‘A . banh dau X .
STT Tiéu chi (Danh dau X) Tai liéu kiém chirng
Khéng ’
Dat dat

Tiéu chi 1: Chirc nang,
nhiém vu hoac dang ky
kinh doanh ciia td chirc
cung cép dich vu

Do6i v6i don vi sy nghiép
cong lap truc thudc

Quyét dinh thanh lap cua co
quan c6 tham quyén

D061 voi nha cung cap dich
vu khac

Gidy chimg nhan dang ky kinh
doanh theo quy dinh ctia phap
luat.

Tiéu chi 2: Kinh nghi¢m va
nang luc cia to chirc tham
gia cung cap dich vu

Thot gian hoat dong chinh
thire tir 05 nam tré lén

Quyét dinh thanh lap cua cof
quan c6 tham quyén theo quy
dinh cua phap luat.

Kinh nghiém trong viéc
thuc hién cac cong viéc
trong tu co lién quan dén
linh vuc Lap, cdp nhat,
chinh 1y hd so dia chinh;
dang ky dat dai, tai san gan
lién voi dat cap Gidy ching
nhan quyén st dung dat
quyén so hiru tai san gan
lién véi dét

- HO so nang lyc cua td chuc
cung tng dich vu.

- Céc Quyét dinh dit hang/giao
nhiém vu hoac hop dong tuong
tu da thuc hién.

Tiéu chi 3: Khoi lwgng
san pham

San pham la H6 so dja
chinh dang gidy, dang s6
va Gidy chimg nhan quyén
sir dung dat: phai tuén th
theo Thong tu s6

10/2024/TT-BTNMT ngay

Bao cdo két qua ki€m tra cual
don vi giam sat




31/7/2024 cua B9 Tai
nguyén va Mai1 truong
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Tiéu chi 4: Sy tuan thu
ciia sin pham

Chét luong san pham dam
bao dung quy dinh tai
Thong tu s6 10/2024/TT-
BTNMT ngay 31/7/2024
cua Bo Tai nguyén va Moi
truong

Bio céo tong két ki thuat

Ho so kiém tra chat luong,
khdi lwgng cong trinh, san
pham tuan tha theo quy
dinh cua B Tai nguyén va
MOoi trudng

B4o c4o tham dinh chét luong,
khoi Iuwong cong trinh, san
pham

Tiéu chi 5: Panh gia chat
lwrgng san pham

Sau khi san pham hoan
thanh, Pon vi thi cong cé
van ban gui co quan giao
nhiém vu, dit hang, dau
thiu yéu cau nghiém thu
san pham

C6 Van ban gui co quan giao
nhiém vy, dat hang, dau thau

yéu cau nghiém thu san pham
cua nhiém vu

Co quan giao nhiém vu,
dat hang, dau thau tién

Bién ban nghiém thu thé hién
rd khoi luong, chét lugng va

hanh nghiém thu khéi cac san pham so véi Quyét
luong, ochét lugng d;rnh g}ao nhi¢m vy, ddt hang,
san pham dau thau

Tiéu chi 6: San pham
giao nop

Dap tng vé khdi luong
theo Quyét dinh giao
nhiém vu , dat hang, dau
thau

San pham ban giao theo Quyét
inh giao nhi¢m vy, dat hang,

Dat chat lugng theo Quyét
dinh giap nhjém vu, dat
hang, dau thau

dAu thau

KET LUAN CHUNG

PAT/KHONG
PAT




(Kém theo Quy dinh kém theo Quyét dinh so
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] PHU LUC |1
TIEU CHi, TIEU CHUAN CHAT LUQNG DICH VU
PO PAC, THANH LAP BAN PO PIA CHINH

12025/0D-UBND

ngdy thang  nam 2025 ciia Uy ban nhdn ddn tinh Ninh Binh)
Tieu chpfm
STT Tiéu chi (Ddnh ddu X) Tai lidu kiém chimg
Khong
Dat dat

Tiéu chi 1: Chirc nang,
nhiém vu hodc dang ky
kinh doanh ciia té chirc
cung cap dich vu

D061 voi don vi su nghiép

Quyét dinh thanh lap cua cof

a cong lap truc thudc quan c6 tham quyén
D61 v6i nha cung cap dich Gidy chimg nhan Qang }(y klr,lh

b . doanh theo quy dinh ctia phap
vu khac N

luat.
Tiéu chi 2: Kinh nghiém

2 \vanang luc cia to chirc

tham gia cung cap dich vu
Quyét dinh thanh lap cua co
quan c6 tham quyén hodc Giay|

a Thoi gian hoat dong chinh ching nhén dang ky doanh
thire tir 05 nam tré 1én nghiép, Gidy phép hoat dong do

dac ban do theo quy dinh cua
phap luat.
Kinh nghiém trong viéc - Ho SO nang lyc ca to chirc
thuc hién céac cong Viéc cung tmg dich vuy.

b ftwong tw c6 lién quan dén - Céc Quyét dinh dit hang,
linh vyc do dac, thanh lap giao nhiém vy hoac hop dong
ban do dia chinh thuc hién.

Tiéu chi 3: Tinh phap ly

3 [cta s0 li¢u do dac, thanh
lap ban do dia chinh
Tai liéu kiém nghiém thiét Phiéu kiém dinh, hiéu chinh do

a |bi phuc vu do dac, thanh chinh xac cua may do va cac

1ap ban do dia chinh

thiét bi kém theo con hiéu lyc.




S6 liéu, dir liéu do dac ban|
20c, ban binh sai tir cac
thiét b1 do
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File dir liéu, bang sb liéu cua
thiét bi do va cac thiét bi kém
theo con hiéu luc theo phiéu
kiém dinh.

Tai liéu phuc vu thi géng
do dac, thanh 1ap ban do6 dia
chinh

Cac can cu phap ly; Phiéu cung
cap toa do diém gbc va Phiéu
cung cap dir liéu ban d6 dang
gidy va dang s theo quy dinh.

Tiéu chi 4: Sy tuan thu
cua san pham

Ban d0, bang biéu va cac
ho so, tai liéu san pham do
dac, thanh 1ap ban do dia
chinh.

Cac hd so, tai liéu san pham
duoc lap theo quy dinh ctia BO
Tai nguyén va Moi truong

Quy trinh thufg hién, chat
lugng san pham do dac,
thanh 1ap ban do dia chinh.

HO so giam sat, kiém tra,
nghiém thu duoc 1ap theo quy
dinh cua B Tai nguyén va
MO6i truong

Ti¢u chi 5: Panh gia chat
lwgng san pham

C6 Vian ban gui co quan|
giao nhiém vy, dat hang,
dau thau yéu cau nghiém
thu san phém cua nhiém vu.

- C6 Van ban gui co quan giao
nhiém vu, dat hang, d4u thayl
yéu cau nghiém thu san pham|
cua nhi€ém vu.

- HO so giam sat, kiém tra,
nghiém thu duoc lap theo

quy dinh cia Thong tu sb
24/2018/TT-BTNMT

Co quan giao nhiém vu, dat
hang, dau thau tién hanh
nghiém thu khdi luwong,
chat lwong va cac san|
pham.

Bién ban nghiém thu thé hién
ro khoi lugng, chat lugng va
cac san pham so véi Quyét
dinh giao nhi¢m vu, dat hang,
dau thau

Tiéu chi 6: San pham
giao ngp

Déap tng vé s luong theo
Quyét dinh giao nhiém vy,
dat hang, dau thau

San pham ban giao theo Quyét
di,nh g‘iao nhiém vy, dat hang,
dau thau




Dat chét lugng theo Quyét
b |(dinh giglo qhiém vu, dat
hang, dau thau
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KET LUAN CHUNG

PAT/KHONG
PAT




(Kém theo Quy dinh kém theo Quyét dinh so
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, PHU LUC Il
TIEU CHi, TIEU CHUAN CHAT LUQNG DICH VU
PIEU TRA CO BAN TAI NGUYEN NUOC

12025/0D-UBND

ngdy thang  nam 2025 ciia Uy ban nhdn ddn tinh Ninh Binh)
Tieu chpfm
STT Tiéu chi (Ddnh ddu X) Tai liéu kiém chimg
Khong )
Dat dat

Tiéu chi 1: Chirc nang,
nhiém vu hodc dang ky
kinh doanh ciia té chirc
cung cap dich vu

D061 voi don vi su nghiép

a cong 1ap truc thude Quyét dinh thanh ldp cua cof
quan c6 thim quyén
D6i v6i nha cung céap dich Giay chimg nhin Fiang }<y klr,lh

b . doanh theo quy dinh cua phap

vu khac .
luat.
T}eu chi 2:9K11’1zh nghlem va Quyét dinh thanh lap cia co

2 [nang luc cia to chirc tham LA A

. 50 dich quan c6 tham quyén theo quy
gla cuhg cap QA Vi inh cta phap luat.
Thoi gian hoat dong chinh
a thirc tr 05 nam tro 1€n A A
- HO so nang luc cua to chirc
Kinh nghiém trong vi¢c cung tng dich vu.
thuc hién cac cong Viéc )

b [twong ty c6 lién quan den - Cac Quyet dinh dat hang, giao
linh vuc di€u tra co ban tai nhiém vu hoac hop dong tuong
nguyén nudc tu da thuc hién.

Tiéu chi 3: Tuan thi quy

3 trinh k¥ thuat doi voi

di€u tra co ban tai
nguyén nudc

Thyc hién ding quy trinh
Kk thuat dbi dbi véi diéu
tra co ban tai nguyén nudc
quy dinh tai diém a, b, ¢, d,
d khoan 4 Dicu 4 Quyét
dinh sb 83/2024/Qb-
UBND ngay 29/10/2024
cua UBND tinh Ninh Binh
ban hanh dinh mtec kinh té
- k¥ thuat 4p dung ddi voi

cac dich vu sy nghiép cong

- K& hoach chi tiét thuc hién
- Céc san pham trong qua trinh
thuc hién.

- Ho so kiém tra, nghiém thu.




st dung ngan sach nha
nudc thudc linh vuc tai
nguyén va moi truong trén
dia ban tinh Ninh Binh
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Ti¢u chi 4: Panh gia chat
lwrgng san pham

Co quan dat hang/giao
nhiém vu/dau thau tién
hanh nghiém thu khoi

luong va cac san pham

- Bién ban nghiém thu thé hién
o khoi lugng, chét lugng va
cac san pham so v6i Quyét dinh
dit hang/giao nhiém vu/dau
thau.

- Ho so thAm dinh, nghiém thu
két qua hoat dong diéu tra co
ban tai nguyén nudc duoc lap
theo quy dinh tai Thong tur sd
04/2024/TT-BTNMT.

Tiéu chi 5: San pham
giao nop

Dép tng vé khi lugng
theo Quyét dinh giao
nhiém vu , dat hang, ddu
thau

San pham ban giao theo Quyét
inh giao nhi¢m vy, dat hang,

Dat chat luong theo Quyét
dinh giap nhjém vu, dat
hang, dau thau

dAu thau

KET LUAN CHUNG

PAT/KHONG
PAT
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PHU LUC IV

TIEU CHI, TIEU CHUAN CHAT LUQNG DICH VU LAP, PIEU CHINH,
BO SUNG DANH MUC CAM, TAM THOI CAM HOAT PONG KHOANG SAN

(Kém theo Quy dinh kém theo Quyét dinh so

12025/0D-UBND

ngay thang  nam 2025 cia Uy ban nhdn dan tinh Ninh Binh)
Tiéu chuan
L Danh diu X .
STT Tiéu chi (Danh dau X) Tai liéu kiém chirng
Khéng ’
bat dat

Tiéu chi 1: Chirc ning,

nhiém vu hodc dang ky

1 kinh doanh ciia té chirc
cung cap dich vu

a DAOI V(An don vi gu’ nghi¢p Quyet dinh thanh lap cua co
cong lap truc thude

quan c¢6 tham quyén
D61 voi nha cung cép dich Giay ching nhin dang }(y k1r,1h

b . doanh theo quy dinh ctia phap
vu khac N

luat
Tieu chi 2: Kinh nghiém va

2 nang lye “ha t(.) chirc tham Quyét dinh thanh 1ap cta co

gia cung cap dich vu L R A
quan cO tham quyén theo quy
Thoi gian hoat dong chinh dinh cua phap luat

a s < 2 1A
thirc tir 05 nam tro 1€n
Kinh nghiém trong viéc - Hb so nang luc cua td chuc
thuc hién cac cong vi¢ce cung ung dich vu
tuong tu c6 lién quan dén ,

b [linh vuc lap, diéu chinh, - Cac Quyet dinh dat hang, giao
bd sung danh muyc cam, nhiém vu hoac hgp dong tuong
tam thoi cAm hoat dong tu da thuc hién
khoang san
Tiéu chi 3: Tuan tha quy
trinh ky thuat doi véi lap,

3 [(diéu chinh, b6 sung danh

muc cam, tam thoi cAm
hoat dong khoing sin

Thyc hién dung quy trinh
k thuat doi doi voi lap,
dicu chinh, b6 sung danh
muc cam, tam thoi cAm
hoat dong khoang san quy
dinh tai Diéu 28 Luat
Khoang san, Diéu 23 Nghi

dinh s6 158/2016/ND-CP

- K& hoach chi tiét thuc hién
- Céc san pham trong qua trinh
thuc hién.

- H6 so kiém tra, nghié¢m thu.




ngay 29/11/2016 cua
Chinh phii; Khoan 3 Diéu
4 Quyét dinh s6
83/2024/QD-UBND ngay
29/10/2024 cia UBND
tinh Ninh Binh.
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Tiéu chi 4: Panh gia chat
lwrong san pham

Co quan dat hang/giao
nhiém vu/dau thau tién
hanh nghiém thu khoi

lwong va cac san pham

- Bdo cdo két qua thuc hién.

- Bién ban nghiém thu thé hién
o khoi lugng, chét lugng va
cac san pham ban giao so voi
Quyét dinh dit hang/giao
nhiém vu/dau thau.

- Ho so nghiém thu theo quy
dinh

Tiéu chi 5: San pham
giao nop

Dap (mg vé khdi luong
theo Quyét dinh giao
nhiém vu , dat hang, ddu
thau

San pham ban giao theo Quyét

Dat chét luong theo Quyét
dinh giap nhjém vu, dat
hang, dau thau

inh giao nhiém vu, dat hang,
dau thau

KET LUAN CHUNG

PAT/KHONG
PAT




(Kém theo Quy dinh kém theo Quyét dinh so
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PHU LUC V
TIEU CHI, TIEU CHUAN CHAT LUQNG DICH VU
THAM DO, PANH GIA TRU LUQONG KHOANG SAN

12025/0D-UBND

ngay thang  nam 2025 cia Uy ban nhdn dan tinh Ninh Binh)
Tiéu chuan AeeAL TR .
- ] (Panh diu X) Tai liéu kiém ching
STT Tiéu chi
Khéng
Dat dat

Tiéu chi 1: Chirc nang,
nhi€ém vu hoac dang ky

1 kinh doanh ciia to chirc
cung cap dich vu
a DAOI V(An don vi %Uf nghiép Quyét dinh thanh 1ap cua co
cong lap truc thudc 1A A
quan c6 tham quyén
P6i v6i nha cung cép dich (Gidy chimg nhan dang }<y klr,]h
b . doanh theo quy dinh ctia phap
vu khac N
luat
Tiéu chi 2: Kinh nghi¢m va )
2 |nang luc cia to chirc tham Quyet dinh thanh lap cua co
gia cung cap dich vu quan cO tham quyén theo quy
3 Thoi gian hoat dong chinh dinh cta phap luat
thirc tir 05 ndm tro 1€n . i
, — — HO so nang luc cua t6 chuc
Kinh nghiém trong viéc . .
TN A cung ung dich vu
thuc hi¢n cac cong viéc
tuong tu c6 lién quan dén CA Lo 4 < 1a :
- A . - Cac t dinh dat hang, giao
b linh vuc tham do, danh gia A Quy¢ cinn dat hang, g
N , N nhiém vu hoac hgp dong tuong
trir luong khodng san trén v d3 thue hign
dia ban tinh Ninh Binh i i i
Tiéu chi 3: Tuan thi quy
trinh ky thuat doi véi tham
3 |do, danh gia trir lwgng

khoang san trén dia ban
tinh Ninh Binh

Thuc hién dung quy trinh
k¥ thuat d6i v6i tham do,
danh gia trtr luong khoang
san trén dia ban tinh Ninh
Binh quy dinh tai Dicu 32,
Diéu 34 Nghi dinh s6
158/2016/ND-CP ngay

29/11/2016 cua Chinh phu.

- K& hoach chi tiét thuc hién

- Céc san pham trong qua trinh
thuc hién.

- Tham dinh trir luong.




Ti¢u chi 4: Panh gia chat
lwrgng san pham
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Co quan dat hang/giao
nhiém vu/dau thau tién
hanh nghiém thu khi

luong va cac san pham

- Bao cdo két qua thyc hién.

- Bién ban nghiém thu thé hién
o khoi luwong, chét luong va
cac san pham ban giao so véi
Quyét dinh dit hang/giao
nhiém vu/dau thau.

- Ho so nghiém thu theo quy
dinh

Tiéu chi 5: San pham
giao nop

Pép tng vé khdi lugng
theo Quyét dinh giao
nhiém vu , dat hang, dau
thau

San pham ban giao theo Quyét
inh giao nhiém vu, dat hang,

Pat chit lugng theo Quyét
dinh giap nhjém vu, dat
hang, dau thau

d4au thau

KET LUAN CHUNG

PAT/KHONG
PAT
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PHU LUC VI

TIEU CHi, TIEU CHUAN CHAT LUQNG DICH VU
PAU GIA QUYEN KHAI THAC KHOANG SAN

(Kém theo Quy dinh kém theo Quyét dinh so

12025/0D-UBND

ngay thang  nam 2025 cia Uy ban nhdn dan tinh Ninh Binh)
Tiéu chuan AeeAL TR .
- ] (Panh diu X) Tai liéu kiém ching
STT Tiéu chi
Khéng
Dat dat

Tiéu chi 1: Chirc nang,
nhi€ém vu hoac dang ky
kinh doanh ciia to chirc
cung cap dich vu

Do6i v6i don vi sy nghiép
cong lap truc thudc

Quyét dinh thanh lap cia co
quan c6 tham quyén

D061 voi nha cung cap dich
vu khac

Gidy chimg nhan dang ky kinh
doanh theo quy dinh ctia phap
luat

Tiéu chi 2: Kinh nghi¢m va
nang luc cia to chirc tham
gia cung cap dich vu

Quyét dinh thanh lap cua co
quan cO tham quyén theo quy

Thoi gian hoat dong chinhl
thurc tir 05 nam trd 1én

inh cda phap luat

- HO so nang luc cua t6 chuc

Kinh nghiém trong viéc
thuc hién cac cong vige
tuong tu co lién quan dén
linh vuc ddu gid quyén
khai thac khoang san

cung tng dich vu

- Céc Quyét dinh dit hang, giao
nhiém vu hoac hop dong tuong
tu da thuc hién

Tiéu chi 3: Tuén thi quy
trinh dau gia quyen khai
thac khoang san

Thuc hién dung quy trinh dau
gia quyén khai thac khoang
san quy dinh tai Nghi dinh s6
22/2012/ND-CP ngay
26/3/2012; Thong tur lién tich
s6 54/2014/TTLT-BTNMT-
BTC ngay 09/9/2014; Quyét
dinh s6 55/2024/QD-UBND
ngdy 19/8/2024 ctia UBND

tinh.

- K& hoach chi tiét thuc hién
- Céc san pham trong qua trinh
thuc hién.
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Ti¢u chi 4: Panh gia chat
lwrgng san pham

- K&t qua cua phién dau gia.

Co quan dat hang/giao - Bién ban nghiém thu thé hién
nhiém vu/dau thau tién o khoi luwong, chét luong va
hanh nghiém thu khoi cac san pham ban giao so véi
luong va cac san pham Quyét dinh dit hang/giao

nhiém vu/dau thau

Tiéu chi 5: San pham
giao nop

Dap (mg vé khoi lugng
theo Quyet dinh giao
nhiém vu , dat hang, dau

A San pham ban giao theo Quyét
thau

inh giao nhi¢m vy, dat hang,

Dat chat luong theo Quyét dau thau
dinh giao nhiém vu, dat
hang, dau thau

PAT/KHONG

KET LUAN CHUNG DAT




(Kém theo Quy dinh kém theo Quyét dinh so
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~ PHULUCVI
TIEU CHi, TIEU CHUAN CHAT LUQNG
DICH VU QUAN TRAC MOI TRUONG

12025/0D-UBND

ngdy thang  nam 2025 ciia Uy ban nhdn ddn tinh Ninh Binh)
Tiéu chuan AeeAL TR .
3 ] (Panh diu X) Tai liéu kiém ching
STT Tiéu chi

Dat

Khéng
dat

Tiéu chi 1: Chirc ning,
nhiém vu hodc dang ky

1 kinh doanh ciia to chirc
cung cap dich vu

a DAOI V(An don vi %Uf nghi¢p Quyet dinh thanh lap cua co
cong lap truc thudc

quan ¢6 tham quyén
P6i v6i nha cung cap dich Giay chimg nhgn qang }(y klr,lh
b . doanh theo quy dinh ctia phap
vu khac N
luat
Tieu chi 2:,,K“}h nghlgm va Quyét dinh thanh 1ap cia co
2 |nang luc cia to chirc tham LA A
. 40 dich quan c6 tham quyén theo quy
gla cung cap Cich Vil inh cua phap luat
Thoi gian hoat dong chinhl
4 lthtre tir 05 nam tro 1én A 2
- HO so nang luc cua to chuc
Kinh nghiém trong viéc cung tng dich vu
thuc hi¢n cac cong ViéC, )

b [tuwong tu co lién quan dén - Cac Quyet dinh dat hang, giao
linh vuc quan trac moi nhiém vu hoac hop dong tuong
truong tu da thuc hién

3 Tiéu chi 3: Tinh phap ly
ciia s0 liéu quan trac
Cac phleu két qua quan
trac do t6 chirc duge BO Gidy chimg nhan VIMCERTS

a [Tai nguyén va Moi truong A

Y , R con hiéu luc.
cap giay ching nhan
VIMCERTS
Céc phiéu két qua quan , , X, <

b e 14 ban chinh Ban chinh két qua quan trac
Ti€u chi 4: Sy tuin thu

4 |cta bao cao két qua quan
trac

3 Bao cao két qua quan trac

tung dot: dam bdo theo




bicu A1 Phy lyc 16 cia
Thong tu s6 10/2021/TT-
BTNMT.
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Bio céo két qua quan tric
tong hop clia nam: dam
bao theo bicu A2 Phu luc
16 ctia Thong tu sd
10/2021/TT-BTNMT

Bao céo tirng dot va bao cdo
tong hop ctia nam

Tiéu chi 5: Panh gia chat
lwrgng san pham

Co quan dat hang/giao
nhiém vu/dau thau tién
hanh nghiém thu khi

luong va cic san pham

C6 Van ban guri co quan giao
nhiém vu yéu cau nghiém thu
san pham cua nhiém vu.

Bao céo két qua thyc hién timg
dot va tong hop ciia nam, kém|
két qua quan trac.

Tiéu chi 6: San pham
giao nop

Dép tng vé khi lugng
theo Quyét dinh giao
nhiém vu , dat hang, dau
thau

San pham ban giao theo Quyét

Pat chit lugng theo Quyét
dinh giap nhjém vu, dat
hang, dau thau

inh giao nhi¢m vy, dat hang,
dau thau

KET LUAN CHUNG

PAT/KHONG
PAT
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] PHU LUC VIII
TIEU CHI, TIEU CHUAN CHAT LUQNG DICH VU
LAP BAO CAO HIEN TRANG MOI TRUONG

(Kém theo Quy dinh kém theo Quyét dinh so

12025/0D-UBND

ngdy thang  nam 2025 ciia Uy ban nhdn ddn tinh Ninh Binh)
Tiéu ch,u?in
(Panh dau X) N
STT Tiéu chi Yailicu
Khéng kiém chirng
Di.lt di.lt

Tiéu chi 1. Chirc nang nhiém
vu, co’ s¢ vt chat, Ky thuat ciia
to chirc cung cap dich vu lap
bao cdo hién trang moi truwomng

Vian ban quy dinh
chuc nang, nhi¢m
vu cua don vi hoac
oidy phép, dang ky

Thanh 1ap theo quy dinh cua phéap
luat, c6 chirc nang nhiém vu vé
lap bao c4o hién trang moi trudng

kinh doanh

Quyét dinh phé duyét
hoan thanh cia co

Kinh nghiém cung cdp dich vu
(s6 nam kinh nghiém trong viéc
lap bao céo hién trang moi
truong)

quan quan 1y c6 tham
quyén déi véi nhiém
vu xay dung bdo cdo
hi¢n trang moi truong

hoac nhiém vu xay

MO hinh, phﬁn mém, hé théng
may moc, thiét bi phuc vu 1ap bao
cao hién trang moi trudng

ung bdo cao chuyén
d¢ vé moi truong
Béo cao thong ke,
bao cado hién trang
thiét bi, mo hinh,
phan mém, may moc
cia t6 chic cung
g dich vu tai thoi
diém danh gia

Tiéu chi 2: Nhan lwc phuc vu
laAp bdo cao hién trang moi
truong

S liéu thong ké, hd
so nhan sy va hop
dong lao dong, hop

S luong nhan luc truc tiép thuc
hién 1ap bado cao hién trang moi
truong

dong thué chuyén
gia cua to chiic cung
g dich vu.

Chat luong nhan lyc truc tiép
thuc hién 1ap bao cao hién trang
moi truong

Nang luc t6 chirc, ca
nhan (vdn bang,
dung chuyén mon,
ky thuat); s niam

kinh nghiém trong
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linh vuc 1ap bao céo
hién trang moi
truong.

Tiéu chi 3: Xay dung khung
Cau tric va ndi dung bao céo
hién trang méi truong

béanh gid cua co
quan quan ly doi véi
ang muc cong viéc

Thoi gian hoan thanh khung cau
truc va ndi dung bao cao hién
trang moi trudng

nay bang van ban.
Thoi diém  hoan
thanh quy dinh

Chat luong khung ciu tric va
ndi dung bao cao hién trang moi
truong

trong Thuyét minh
nhiém vu 13p bdo
cao hi¢n trang moi
truong dugc phé
duyét.

NO1 dung tuan thu
quy dinh tai khoan 2
Piéu 70 Théng
tu )
02/2022/TT-
BTNMT ngay 10
thang 01 nam 2022
cua Bo Tai nguyén
va Moi truong.

Tiéu chi 4: Thu thap thong tin,
Eé li¢u (bao gi:‘)m diéu tra, khao
at bo sung néu co)

Danh muc thong tin,
dir liéu thu thap
duoc va nguon goc,

Hinh thtrc thu thap thong tin, dir
liéu lién quan (gém cac nhom
thong tin: dong luc, stc ép, hién
trang, tac dong, dap Gng)

tinh chinh xac cua
thong tin, dir licu.

Thoi diém thong tin,
0 ligu dugc cap

Nguon goc cua thong tin, div
licu, dau vao

nhat theo nam bao
Ccao.

Tinh cap nhat cua thong tin,
dir liu

NO1 dung tuan thu
quy dinh tai diém b
khoan 7 Diéu 4
Quyét dinh  sb
83/2024/QD-UBND
ngay 29/10/2024 cua
UBND tinh Ninh
Binh ban hanh dinh
mic kinh t& - ky
thuit ap dung d6i v6i

cac dich wvu su
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nghiép cong str dung
ngan sach nha nudc
thudoc linh vuc tai
nguyén va moi
truong trén dia ban
tinh Ninh Binh

Tiéu chi5: Xir ly, tong hop
thong tin, so liéu

Tap thong tin s6 liéu
thu thap duogc phuc

Kiém tra, phan  tich, xu Iy
thong tin, dir liéu

vu xay dung bao cdo
hién trang moi

Toéng hop theo nhom théng tin,
dir liéu (gdm cac nhom thong tin:
dong luc, stc ép, hién trang, tac
dong, dap Umg)

truong dugc phan
nhém theo md hinh
DPSIR.

NO1 dung tuan thu
quy dinh tai diém b
khoin 7 Diéu 4
Quyét dinh  sb
83/2024/Qb-UBND
ngay 29/10/2024 cua
UBND tinh Ninh
Binh ban hanh dinh
mic kinh t& - k§
thuit ap dung d6i véi
cac dich vu su
nghi¢p cong st dung
ngan sach nha nudc
thudc linh vuc tai
nguyén va  moi
truong trén dia ban
tinh Ninh Binh

Tiéu chi 6: Xay dung du thao
bao cao hién trang méi trweong

Viéc tuan tha trinh
tu quy dinh khi xay

Quy trinh xay dung du thao bé&o
cao hién trang moi truong

dung du thao bao
cao hi¢n trang moi

Tho1i gian hoan thanh du thao bao
cao hién trang moi truong

truong da duoc quy
dinh trong Thuyét
minh nhiém vu va
quy dinh k¥ thuat.

NO1 dung tuan thu
quy dinh tai diém b
khoan 7 Diéu 4
Quyét dinh s

83/2024/QDb-UBND
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ngay 29/10/2024 cia
UBND tinh Ninh
Binh ban hanh dinh
mic kinh t& - k§
thuat ap dung d6i v6i
cic dich wvu su
nghi¢p cong stir dung
ngan sach nha nudc
thudoc linh vuc tai
nguyén va moi
trrong trén dia ban
tinh Ninh Binh

Tiéu chi 7: Thai d¢ phuc
vu trong qua trinh lap bao cao
hién trang méi trudng

B4o céo dinh ky,
dot xuat cua to chic
cung ung dich vu.

Bio cao kip thoi cac dién
bién trong qua trinh thyc hién
dich vu; san sang dap img cac yéu
cau dot xuat ciia co ‘quan giao
nhi¢m vy, dat hang, d4u thau

Bién ban kiém tra
dinh ky hoac dot
xuat ciia co quan dat
hang; hd so nghiém

Tu kiém tra, giam sat qua trinh
diéu tra, thuthap thong tin 1ap
b4do cdo hi¢n trang moi trudong
Cla to chirc cung tng dich vy

thu hang nam cua
cap quan 1y; cac van
ban lién quan khac
veé yéu cau dot xuat
cua co quan dat
hang (néu c6).

Ké hoach tu kiém
tra, giam sat hoat
dong diéu tra cua to
chic cung Ung dich
vu; bién ban hoac tai
licu, chung ctr ghi
nhan viéc ty kiém
tra, giam sat cia to
chirc cung tng dich
vy,

Tiéu chi 8: Panh gia chét lwgng
san pham

Co quan dat hang/giao nhiém
vu/dau thau tién hanh nghi¢m thu
khoi luwgng va cac san pham

C6 Van ban gui co
quan giao nhiém vy
yéu cau nghiém thu
san pham cua nhiém
Vu.
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Bio cdo két qua
thuc hién.

Tiéu chi 9: San phflm giao nop

Quyét dinh phé

Chét luong san pham

duyét cia co quan
quan ly c6 tham

S6 luwong san pham

quyén va danh muc
an pham cua nhiém

Tién d6 thuc hién

vu 1ap bdo cao hién
trang moi truong.

Bién ban kiém tra,
nghiém thu danh gia
cua co quan dat
hang hoac co quan
quan ly nha nudce co
thAm quyén.

Béo cao thong ke,
giao nop san pham
ctia to chirc cung
mg dich vu 1ap béao
cao hién trang moi
truong da duoc xac
nhan bdi co quan co
thAm quyén.

KET LUAN CHUNG

PAT/KHONG
PAT
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] ) ~ PHU LUC IX ‘
TIEU CHI, TIEU CHUAN CHAT LUQNG DICH VU PIEU TRA, THU THAP,
CAP NHAT THONG TIN, DU LIEU TAI NGUYEN VA MOI TRUONG

(Kém theo Quy dinh kém theo Quyét dinh so

12025/0D-UBND

ngdy thang  nam 2025 ciia Uy ban nhdn ddn tinh Ninh Binh)
Tiéu chuan
dr h d/( X e JeA
Stt Noi dung tiéu chi (danh dau X) Yailicu
Khong kiém ching
Dat
: dat
Tiéu chi 1: Chirc nang, nhiém vu
1 |hodc ding ky kinh doanh cua to
chirc cung cap dich vu
D61 v6i don vi su nghiép cong lap Q}lyet dinh the}nh } 4p
1.1 A . cua co quan ¢ thim
ruc thudc A
quyen
1.2 [P6i voi nha cung cap dich vy khac Gidy chimg nhan
oA , . A o R dang ky kinh doanh
5 Tlie,u c:ln 2: K.lnh nghlgm c.uil1 to theo quy dinh cta
chirc tham gia cung cap dich vu phap ludt
Thoi gian hoat dong tir 05 nam
trd 1én
Ti€éu chi 3: Tuan tha quy trinh ky
thuat ddi voi viée diéu tra thu
3  [thap, quan ly, str dung, cap nhat
dir liéu nganh tai nguyén va moi
truong
Thyc hi¢n dung quy trinh ky thuét dé6i K& hoach chi ti&
Vo1 viée dieu tra thu thap, quan 1y, st i 0 © hf)f-lc chi tict
dung, cap nhat dit liéu nganh tai fhue ien
nguyén va moi truong theo quy dinh - C4c san pham trong
tai diém a khoan 8 Quyét dinh sd qua trinh thuc hién.
893/2024/QDWUBN.D ngfiy 29\/10/20.?.4 | Hb so kidm tra,
cia UBND tinh Ninh Binh va céc van| A
\ . A 1s nghiém thu.
ban quy dinh hién hanh.
4 [Tiéu chi4: Panh gia chit lrong

san pham

Co quan giao nhi¢m vy, dit hang,
dau thau tién hanh nghiém thu khoi
lugng va chat lugng cac san pham

- Bao cdo két qua
thuc hién.

- Bién ban nghiém
thu thé hién rd khoi
luong, chat luong va

cac sdn pham ban
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oia0 so v6i Quyét
dinh giao nhiém vu,
dat hang, dau thau.

- H6 so nghiém thu
theo quy dinh.

San phém ban giao
theo Quyét dinh giao
nhiém vy, dat hang,

5  [Tiéu chi 5: San pham giao ndp
Dép tng vé sb luong theo Quyé"g
5.1. diph giao nhiém vy, dat hang, dau
thau
5 Dat chat lugng theo Quyét dinh

giao nhiém vy, dat hang, dAu thau

dAu thau

KET LUAN

PAT/KHONG
PAT
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PHU LUC X

TIEU CHi, TIEU CHUAN CHAT LUQNG DICH VU QUAN LY BAO
QUAN, CUNG CAP THONG TIN TAI LIEU, DU’ LIEU NGANH
TAINGUYEN VA MOI TRUONG

(Kém theo Quy dinh kém theo Quyét dinh sé
nam 2025 cua Uy ban nhan dan tinh Ninh Binh)

ngay thang

12025/0D-UBND

Tiéu chuan

I4 A X e JoA « R
STT Noi dung tiéu chi (danh dau X) | T li¢u kiem
. Khong chirng
Dat
: dat
Tiéu chi 1: Chirc nang, nhiém vu )
1 |hodc dang ky kinh doanh cua to Quy¢t dinh thanh
chirc cung cap dich vu 1ap cua co quan
11 D41 voi don vi su nghiép cong lap truc c6 tham quyén.
~ [thude Gidy chimg nhan
1.2 [Pbi véi nha cung cap dich vy khac dang ky kinh
_ doanh theo quy
5 Tiéu chi 2: Kinh nghiém cua to dinh cta phap luat
chirc tham gia cung cap dich vu
Quyét dinh thanh
Thoi gian hoat dong tir 05 ndm trd 1€n 1ap cua co quan
c6 tham quyén
Tiéu chi 3: Tuan tha quy trinh ky
3 thuat ddi voi bao quan, cung cap
thong tin tai li€u, dir liéu nganh tai
nguyén va moi trueong
Thyc hién ding quy trinh k¥ thuét d6i 'hKé E??Ch chi tiet
vG1 bdo quan, cung cap thong tin tai thwc hien 7
1iéu, dir liéu nganh tai nguyén va moi - Cac sadn pham
truong theo quy dinh tai diém c khoan trong qué trinh
8 Quyét dinh so 83/2024/Qb-UBND thuc hién.
ngay 2?/ 19/2024 cua U']§ND‘ tinh Ninh | Hb so kidm tra,
Binh va cac quy dinh hi¢n hanh nghiém thu.
- Bao cdo két qua
thuc hién.
. , i Lz - Bién ban nghiém|
4 Ti€u chi 4: Danh gia chat lwgng thu thé hién 18

san pham

khoi luong, chat
luong va cac san
pham ban giao so

VOl Quyét dinh
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giao nhiém vy, dat

hang, d4u thau.
- HO so nghiém
thu theo quy dinh.
4.1. |Bdo quan kho luu trir tai liéu
4.1.1. Bdo quan kho luu trit tai liéu | Nhat k§ bao
Kho chuyén dung quan kho luu trir
Kho thong thuong (mau BM.17).
Kho tam
412 Béo cdo tinh hinh bdo quan kho luu . Bio cdo két qua
ru , thuc hién bao
Kho chuyén dung quan dinh ky kho
Kho thong thuong va tai lidu luu trit
Kho tam (mau BM.15).
4.2. [Bio quan tai liéu hru trir dang gidy
4.2.1. [Bao quan tai liéu luu trir dang gidy | Nhat kg bio
Kho chuyén dung quan kho luu trir
Kho thong thudng (mau BM.17).
Kho tam
4.2.2. (Ghi nhat ky bao quan tai li€u luu trir
4.3. |Bio quan tai liéu sb
Bio céo két qua
’ thuc hién bao
4.3.1. [V¢ sinh phuong tién luu trit tai li¢u so6 quan dinh ky kho
va tai liéu luu trir
(mau BM.15).
Kiém tra dinh ky tai liéu s trén Bien ban kiém tra
4.3.2. h tién luu et tai licu luu trir s6
phuong te (mAu BM.18)
Bién ban sao luu
4.3.3. [Sao luu tai li€u trén thiét bi Iuu triv tai Jiéu lvu trir s6
(mau BM.20)
Bién ban phuc hoi
4.3.4. [Phuc hoi tai liéu trén thiét bi luu trir tai liéu luu trir sO

(mau BM.21)




4.3.5.
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Ghi nhat ky bao quan tai liéu s6

INhat ky sao luu
tai liéu luu trir sO
(mau BM.19)

S Tlleu ,Chl 5; S?n pham giao ngf) . San phém ban
51 Dap ung ve s hforng theoAQuyAet dinh giao theo giao
gia0 nh}em vy, dat hang, Qau thau hhiém vy, dit
5o [Pat chat lugng theo Quyét dinh giao hang, d4u thiu
" Inhiém vu, dat hang, dau thau
PAT/KHONG

KET LUAN

PAT
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PHU LUC XI

TIEU CHI, TIEU CHUAN CHAT LUQNG DICH VU CHINH LY
TAI LIEU LUU TRU NGANH TAI NGUYEN VA MOI TRUONG

(Kem theo Quy dinh kem theo Quyét dinh s6
nam 2025 cua Uy ban nhdn ddn tinh Ninh Binh)

ngay thang

12025/0D-UBND

Tiéu chuan

(danh dau X) a1 R
Stt Néi dung tiéu chi Tai l;ff‘ kiem
Dat Khong chung
‘ dat
Tiéu chi 1: Chirc ning, nhiém vu hoic
1 dfmg }q’r kinh doanh cua to chirc cung Quyét dinh thanh
cap dich vy 1ap cua co quan
I . NN c6 tham quyeén.
11 D061 vai don vi su nghiép cong lap truc
“* lthudc Gidy chimg nhén
' ang ky kinh
1.2 [Péi v6i nha cung cap dich vu khéc doanh theo quy
dinh cua phap
, [Tiéu chi 2: Kinh nghi¢m ciia t6 chirc luat
tham gia cung cap dich vu
Quyét dinh thanh
2.1 |Thoi gian hoat dong tir 05 ndm trd 1én 1ap cua co quan
c6 thim quyén
Ti€u chi 3: Tuan thu quy trinh ky
3 thudt doi voi chinh ly tai li¢u luu triv
dang giay nganh tai nguyén va moi
truong
) - K& hoach chi
Thuc hién ding quy trinh k¥ thuat doi tiet thuc hién
v6i1 chinh 1y tai liéu luu trit dang glay i 2
theo quy dinh tai diém c khoan 8 Quyét trgr?c Sig Igr}llﬁf]n
dinh s 83/2024/QD-UBND ngay thucgh?én
29/10/2024 cua UBND tinh Ninh Binh T
va cac quy dinh hién hanh - HO so kiém tra,
nghiém thu.
- Bao cdo két qua
4 Tiéu chi 4: Panh gia chat lwong thuc hien.
san pham -Biénban
nghiém thu the

hién ro khoi
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luong, chat luong
va cac san pham
ban giao so voi
Quyét dinh giao
nhiém vu, dat
hang, dau thau

- HO so nghiém
thu theo quy dinh.

4.1.

Lay ké hoach chinh 1y va soan thao cac
vin ban hudng dan nghiép vu chinh Iy
tai liéu: lich stir don vi hinh thanh phong,
lich str phong; hudng dan xac dinh gia tri
tai liéu; hudng dan phan loai 1ap hd so

- Ké hoach cl~1inh
1y tai liéu (mau
BM.04);

- Lich str hinh

4.2.

Giao nhan tai liéu, van chuyén dén dia
di€m chinh ly, v¢ sinh so b0 tai liéu

thanh phong va
lich str phong
(mau BM.05);

4.3.

Phan loai tai liéu

- Huéng dan xac
dinh gia tri tai

4.4,

Lap ho so hodc chinh stra, hoan thién
ho so

liéu (mau
BM.06);

4.5.

Bién muc phi€u tin

- Huéng dan phan
loai tai liéu (mau

4.6.

Kiém tra, chinh stra viéc lap ho so va
bién muc phiéu tin

BM.07):

- Phiéu tin (mau

4.7.

Hé thong hoa phiéu tin theo hudéng dan
phan loai va hé thong hoa ho so theo
phicu tin

BM.08);

- Danh muc tai
li¢u hét gié tri sur
dung (mau

4.8.

Bién muc ho so

BM.09);

4.9.

Kiém tra, chinh stra viéc bién muc ho so

- Danh muc ho
so, tai liéu (mau

4.10.

Vé sinh, thao bo ghim kep, lam phang tai
licu va dua tai liéu vao bia ho so; danh
sO chinh thirc Ién bia ho so

BM.10);

- Bién ban giao
nhan tai li€u
chinh 1y (mau

4.11.

Sép xép hd so vao hop (cip), 1am nhin
hop (cap)

BM.03);

- Bao cao kiém

4.12

Van chuyén tai liéu vao kho, xép 1én gia

‘[va ban giao tai li¢u sau chinh ly

tra chinh 1y tai
licu;
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Hoan chinh, ban giao hd so phong va lap

- B4o cao két qua

4131840 cao két qua chinh 1y chnh g (mav
5 [Tiéu chi 5: San phim giao ndp .
San pham ban
51 Dép tng vé sb luong theo Quyé} dinh giao theo Quyét
" lgiao nhi€m vy, dat hang, dau thau dinh giao nhiém
- - vy, dat hang, dau
5 9 Dat chat lugng theo Quyét dinh giao thau

nhiém vy, dit hang, dau thau

KET LUAN

PAT/KHONG
PAT
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PHU LUC XII

TIEU CHI, TIEU CHUAN CHAT LUQNG DICH VU DUY TRI, VAN HANH

ngay thang

HE THONG THONG TIN NGANH TAINGUYEN VA MOI TRUONG
(Kem theo Quy dinh kem theo Quyet dinh so
nam 2025 cua Uy ban nhdn ddn tinh Ninh Binh)

12025/0D-UBND

Tiéu chuan

(danh dau X) erea 1R
Stt Noi dung tiéu chi Tai l;ff‘ kiem
Dat Khong chirng
‘ dat
Tiéu chi 1: Chirc nang, nhiém vu
1 |hoac dang ky kinh doanh cua to Quyét dinh thanh
chirc cung cap dich vu lap clia co quan
IS . N c6 tham quyén.
11 D061 voi don vi su nghiép cong lap » ) .
= ltrue thudc Giay chu’qg nhan
ang ky kinh
1.2 [Déi véinha cung cap dich vu khac doanh theo quy
dinh ctia phap
Tiéu chi 2: Kinh nghi¢m ciia to luat
2 . . F
chwre tham gia cung cap dich vu
Thoi gian hoat dong tir 05 nam (guyevt dinh thanh
. 1A l1ap cua co quan
tro 1én r A A
c6 tham quyén
Ti€u chi 3: Tuan thu quy trinh ky
3 thuat doi voi vi€e duy tri, van
hanh hé¢ thong thong tin nganh tai
nguyén va moi treong
Thuc hién dung quy trinh ky thuat
d()j vo1 viée duy tri, van hanh hé
thong thong tin nganh tai nguyén va p _
31 moi truong theo quy dinh tai diém b -.E(e hoaol_lfhl
> khoan 8 Quyét dinh s6 83/2024/QP- tict thue hién
UBND ngay 29/10/2024 ctia UBND - Cac sdn pham
tinh Ninh Binh va cac van ban quy trong qué trinh
dinh hién hanh. thuc hién.
Thu:c‘hién kjém tra, nghi¢ém thu va | Hb so kidm tra
1ap hQ N ki.én'l;tra, nghi?m thu thA’eo nghiém thu. ’
3.2 |quy dinh tai diém b khoan 8 Quyét

dinh sb 83/2024/QD-UBND ngay

29/10/2024 cua UBND tinh Ninh
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Binh va cac van ban quy dinh hién
hanh.

Tiéu chi 4: Panh gia chat hrong

4 san pham
Duy tri, vin hanh phin mém hd
trg’ viéc quan ly, khai thac co s&
T2 T P S v A s n
dir licu nganh tai nguyén va moi
truong
4.1.1. [Kiém tra, giam sat
Kiém tra, giam sat trang thai hoat
41.1.1.1,. A A
dong hé thong
4.1.1.2.|Kiém tra nhat ky hoat dong hé thong Nhat ky duy tri
X e L , van hanh hé
4113 }Iligi;rg Lrg, giam sat cac chirc nang cua h 6ng (M?lu
i \VH.01)
4114 Kiém’ tra, giam sét’céc dich vu cua
7" 7 |hé thong (do hé thong cung cap)
Kiém tra, theo ddi hién trang cua hé
41.1.5.], &
thong, sao luu
4.1.2. |Ghi nhan su c6
4 1.2.1.|Ghi nhan sy ¢6 . Danh muc su o6
4.1.2.2.[Xéc minh sy ¢ (Mau VH.02)
4.1.2.3.|Cap nhat danh muc su )
4.1.3 [Phan tich sw ¢b
} . . Béo cao phan
4.1.3.1.|Phan loai, doi chiéu danh muc su co tich va dg xudt
an tich ca 5n nhan 6 the giai phap khac_
4132. gg‘;ﬁafu ce nguyen nhan ¢ the bhuc su c6 (Mau
i \VH.03)
4.1.3.3.Pé xuat giai phap khic phuc sy c6
4.1.4. [Khic phuc sw ¢ ,
Bao cao khac
4.1.4.1.[Nghién ctru giai phap dugc dé xuat phuc sy c6 (Mau
- \VH.04).
4.1.4.2.{Thuc hién giai phap khac phuc




4.1.4.3.
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Kiém tra hé ‘ghéng sau khi thuc hién
gid1 phap khac phuc

- Dgnh muc su ¢6
(Mau VH.02).

4144,

Cap nhat danh muc su co

4.1.5.

Bio cao thong ké, nhat ky

- Bao céo duy tri,

4.15.1.

Tong hop, xdy dung bao céo trong
qua trinh duy tri van hanh hé thong

van hanh (theo
Mau VH.05).

4.1.6.

Sao luu, phuc héi hé thong

- Nhat ky duy tri

Thuc hién sao Iuu hé théng theo dinh

Tai li¢u kiem
ching van hanh

4.1.6.1.[ky, dot xuat, kiém tra tinh toan ven hé thong (theo
cua dir liéu sao luu. Cap nhat nhat ky M3au VH.01).
- Bao cao phuc
4.1.6.2.|Thue hién phyc hoi hé théng khi co hoi he thong
402 len chu (theo Mau
\VH.06).
4.1.7. |Cai @it ban va 16i - Nhat ky duy tri
- - - van hanh hé
Kiém tra cac ban nang cap, va 16i thong (theo Mau
41710 . A
cua h¢ thong \VH.01).
- Bao céo nang
4172 Thyc hi¢n ning cép, cap nhat va 15 cap hé thong
""" hé thong (theo Mau
\VH.07)
4.1.8. [HO trg nguoi dung
Tiép nhan yéu cau nguoi dung (truc
4181.].<" ... . ;
tiep, dién thoai, email) Nhit ky hd tro
x A xeacl A A nguoi dung (theo
4.1.8.2.[H0 trg trong viéc cai dat phan mém VH.08)
4.1.8.3.[Xtr 1y yéu cau ngudi ding
4.1.8.4.|Ghi nhan két qua xu ly
Duy tri, van hanh h¢ thong phin
42 |, n A LA g
curng cong ngh¢ thong tin
4.2.1. [Kiém tra, giam sat




4.2.1.1.
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Kiém tra, giam sat trang thai hoat
dong hé thong

Nhat ky duy tri

4.2.1.2.

Kiém tra nhat ky hoat dong hé¢ théng

van hanh hé
thong (theco mau

4.2.1.3.

Kiém tra, gidm sat cac churc nang cua
hé thong

\VH.01)

4.2.2.

Ghi nhan su co

- Nhat ky duy tri

4.2.2.1.

Ghi nhan su ¢c6

van hanh hé
thong (theo mau

4.2.2.2.

Xac minh su ¢co

\VH.01).

4.2.2.3.

Cap nhat danh muc su cd

- Danh muc sur cd
(theo mau
VH.02)

4.2.3.

Phéan tich sy co

4.2.3.1.

Phan loai, d61 chiéu danh muc su co

- Bao céo phan
tich va dé xuat

4.2.3.2.

Phan tich cac nguyén nhan co thé
gdy ra su co

giai phap khac
ph~uc su cO (theo
mau VH.03)

4.2.3.3.

Dé xuat giai phap khac phuc sy cd

4.2.4.

Khac phuc su co

Bao cao khac

4241,

Nghién ciru giai phap duoc dé xuat

phuc su cd (theo

424.2.

Thuc hién giai phap khéc phuc

au VH.04)

4.243.

Kiém tra hé ‘ghéng sau khi thuc hién
giai phap khac phuc

4244,

Cap nhat danh muc su cd

4.25.

B4o cdo thong ké, nhat ky

- Bao céao duy tri

Tong hop xdy dung bao cdo trong

van hanh (theo

4.25.1. qua trinh duy tri van hanh hé théng mau VH.05)
4.2.6. [Bao dudng hé thong - Nhat kg bao
Lap ké hoach bao dudng, thong bao dutng, Ehay the
A A 1ia A 1 (theo mau
4.2.6.1.[cho céac bd phan lién quan vé lich VH.09)
bao dudng dinh ky o

Bao cao bao

4.2.6.2.

V¢é sinh céc thiét bi

dudng, thay thé




4.2.6.3.
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Kiém tra cac két nbi cua cac thiét bi
ngoai vi, két ndi nguon, két ndi mang,
két ndi hé thong cua cac thiét bi

(theo mau
\VH.10).

4.2.6.4.

Kiém tra moi truong hoat dong, do
am, nhi¢t do h¢ thong lam mat cua
hé thong

4.2.6.5.

LAy ban ghi nht ky h¢ thong hoat
dong (log dit liu), ki€m tra cac den
canh bao

4.2.6.6.

Chay cac chuong trinh kiém tra hiéu
nang may tinh, may chu vé trang thai
hoat dong cua thiét bi

4.2.6.7.

Kiém tra danh muc cac phan mém
duoc phép chay trén may chu va loai
bo cac phan mém khong duge phép
trén may tinh, méay chu

4.2.6.8.

Kiém tra toan b hé thong va ghi
nhan hién trang phuc vu cho cac ky
bao dudng tiép theo

4.2.6.9.

Thay thé/stra chita cac thiét bi hong
hoc phat sinh trong giai doan bao
dudng

4.2.7.

Cap nhat firmware

4.2.7.1.

Lap ké hoach cép nhat, thong bao
dén cac bd phan lién quan

4.2.7.2.

Thuc hién sao luu dit liéu

- Bao cédo nang

4.2.7.3.

Kiém tra cac phién ban firmware cua
hé thong

cap (theo mau
\VH.07)

4.2.7.4.

Th}g:C hién nang cép, cap nhat hé
thong

4.2.7.5.

Kiém tra van hanh thir sau nang cap

4.3.

Duy tri, vin hanh phan mém hé
thong




4.3.1.
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Kiém tra, giam sat hé thong

43.1.1.

Kiém tra cac cong két noi ciia phan
meém, dich vu

Kiém tra c4c service cia phan mém,

4.3.1.2.(dich vy trén hé diéu hanh may chu - }\Ihaf ky duy tri
dich vu van hanh (theo
— mau VH.01)
4313, Klfm tI'?l cac tinh nang ctia phan
mém, dich vu
Kiém tra nhat ky logs hoat dong cia
4314, 5 .
phan mém, dich vu
4.3.2. |Ghi nhzjn sw Cé _ Nhﬁt kS/ duy tri

43.2.1.

Ghi nhan su ¢c6

van hanh hé
thong (theo mau

4.3.2.2.

Xac minh su ¢co

VH.01);

- Danh muc su co

4.3.2.3.

Cap nhat danh muc su cd

(theo mau
\VH.02).

4.3.3.

Phan tich su co

43.3.1.

Phan loai, d61 chiéu danh muc su co

- Bao céo phan
tich va dé xuat

4.3.3.2.

Phan tich cdc nguyén nhan co6 thé
gdy ra su cO

gidi phap l;héc
phuc su co (theo
au VH.03)

4.3.3.3.

Dé xuat giai phap khic phuc sy cd

4.3.4.

Khac phuc su co

434 1.

Nghién ciru giai phap duoc dé xuat

4.3.4.2.

Thuc hién giai phap khéc phuc

- Béo céo khic
phuc su co (theo

4.3.4.3.

Kiém tra hé théng sau khi thuc hién
giai phap khac phuc

mau VH.04).

4.3.4.4.

Cap nhat danh myc sy cd

4.3.5.

Bao cao thong ké, nhat ky

- Bao cao duy tri

435.1.

Tong hop xay dung bao céo trong

qua trinh duy tri van hanh hé thng

van hanh (theo
mau VH.05)




4.3.6.
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Cap nhat

4.3.6.1.

Lap ké hoach, thong bao cho cac bd
phén lién quan

- Bao céo nang

Thuc hién sao luu cac dir liéu can cap he tl}long
4.3.6.2. hidt (theo mau
© \VH.07)
4.3.6.3.|Tién hanh cap nhat dich vu
4.3.6.4.|Kiém tra van hanh sau cap nhat
4.3.7. [Sao luu
4.3.7.1.|Lap ké hoach phuong an sao luu

4.3.7.2.

Kiém tra, xac dinh ndi dung can
sao luu

- Bao cao sao luu
(theo mau

4.3.7.3.

Thuc hién sao luu

VH.11).

Kiém tra tinh toan ven, day du cua

4.3.1.4. cac ban sao luu

4.3.8. |Phuc hoi

Lap ké hoach phuong 4n phuc hoi
4.3.8.1. Khoi phuc dit 1ia
Ol phuc du licu _ Béo Célq phU.C
4.3.8.2.[Kiém tra hé théng hoi he thong
(theo mau

4.3.8.3.[Thyc hién phuc hbi \VH.06)
4384 Kiém tra hoat dong C}ia dich vu sau

7" Vkhi thyc hién phuc hoi

4.3.9. |Quan Iy thong tin ciu hinh
4.3.9.1.|Lap ké hoach thuc hi¢n Nhit ky qug”m Iy

4.3.9.2.

Thuc hién c4u hinh, thay ddi, cap
nhat dir liu

thong tin cau
hinh (theo mau
VH.12).

4.3.9.3.

Kiém tra hoat dong phan mém sau
cau hinh, thay doi

Tiéu chi 5: San phflm giao nQp




5.1.

44

Dép tng vé sb luong theo Quyét
dinh giao nhi¢m vy, dat hang, dau
thau

San pham ban ,
giao theo Quyét
dinh giao nhi¢m

5.2

Dat chat luong theo Quyét ‘dinh giao

nhiém vy, dat hang, d4u thau

vy, dat hang, dau
thau

KET LUAN

PAT/KHONG
PAT
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