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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CAO BANG Pjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: A4 /2025/QD-UBND Cao Bing, ngayod thing § ndm 2025
QUYET PINH

Ban hanh N¢i quy miu vé cheg .
ap dung cho cac loai chg trén dija ban tinh Cao Bing

Céin cir Ludt T6 chite chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 02 nam 2025;

Cdn cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 19 thing 2
nam 2025;

Cén cit Nghi dinh sé 55/2024/ND-CP ngay 16 thang 5 ndm 2024 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu cia Ludt Bdo vé quyén loi Nguoi tiéu
dung ngay 20 thdang 6 nam 2023;

Cén cit Nghi dinh sé 60/2024/NP-CP ngay 05 thang 6 nam 2024 cua
Chinh phii vé Phat trién va quan ly cho;

Theo dé nghi ciia Gidm déc S6 Cong Thuong;

Uy ban nhdn dén tinh Cao Bdng ban hanh Quyét dinh ban hanh Ngi quy
méu vé cho dp dung cho cac loai cho trén dia ban tinh Cao Bc%ng.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Noi quy mAu vé cho 4p dung
cho cac loai cho trén dia ban tinh Cao Bz‘?mg.

Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay & thang £. nam 2025
Piéu 3. Tb chic thuc hién

T4 chire quan ly cho c6 trach nhiém xdy dung xay dung, ban hanh va thuc
hién Noi quy cho theo N6i quy méu duge ban hanh kém theo Quyét dinh nay
phu hop véi tinh hinh thuc té cta timg cho.

S& Coéng Thuong, Uy ban nhan dan (noi c6 cho) td chirc trién khai va
huéng dan céc t6 chirc quan 1y chg xdy dung, ban hanh va td chie thuc hién ndi
quy cho theo ding quy dinh.




2

Pidu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Gidm déc So& Cong
Thuong; Thi trudng céc s, ban, nganh; Uy ban nhén dan (noi cé chg) va céc td
chire, ¢ nhan c6 lién quan chiju trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ ./ﬁ;wi‘y

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhur Piéu 4 (thuc hién); KT CHU TICH

- Vu phép ché - B6 Cong Thlrcrng (Ble);

- Cuc Kiém tra vin ban va quan ly xir ly
vi pham hanh chinh - B$ Tu phap;

- Thudng tryc Tinh Uy, HBND tinh;

- Uy ban Mt trén Td qudc Viét Nam tinh;

- Chu tich, cdc Phé Chu tich UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh tinh;

- UBND cac huyén, thanh phd;

- VP UBND tinh: LBDVP, CVTH,
Trung tim Thong tin; Nguyen Bich Ngoc

- Pai PT-TH, Bao Cao Béing;
- Luu: VT, TH :




Uy BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
- Poc lap - Tw do - Hanh phue

/4] UBND tinh Cao Bang vé viéc ban hanh Noz quy mdu vé cho*)/M,L

Tén cap trén quéan ly truc tiép CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Tén don vi quéan ly chg Doc lap - Tu do - Hanh phiic

NOI QUY CHQ ...(TEN CHO) ...
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 .......... clia t6 chirc qudn Iy cho)

Pé dam bao hoat dong cta cho ... (tén chg) ... an toan, vin minh, hiéu
qua, can by, nhan vién quan ly chg, thuong nhan va ngudi dén mua, bén, giao
dich, tham quan, thi hanh cong vu tai cho phai nghiém chinh thyc hién cac quy
dinh sau:

Piéu 1. Thoi gian hoat dong ciia ch¢

1. Cho m& ctra tir ... gidr ... phit dén ... gio ... phat hang ngay (tiy theo déc
diém timg cho ma quy dinh gi® mo cira, dong ctra cho phil hop; cac ngay 1&, tét
s€ co thong béo riéng).

2. Cén bg, nhan vién quén ly chg, thuong nhan va ngudi dén mua, ban,
giao dich, tham quan, thi hanh cdng vu tai cho phai thyuc hién dang gi¢ quy dinh
v€ mo, dong ctra chg hang ngay. Thoi gian hoat dong cta tu’ng diém kinh doanh
(gom quay hang, sap hang, ctra hang, kidt...) trong pham vi cho phai phu hop
v6i thoi gian hoat ddng chung cua cho.

3. Ngoai gi0 quy dinh trén, nguoi khong ¢ nhiém vy, khéng duge vao va &
lai trong chg. Thuong nhan kinh doanh nio cé nhu cau vao chg phai dugc su ddng y
clia to chirc quan ly cho va phai ¢ syr giam sét ctia bio vé trong ca truc.

Diéu 2. Quyen va nghia vu clia thwong nhén kinh doanh tai chg
1. M6t sb quy dinh chung déi véi thuong nhan kinh doanh tai cho:

a) Phai chap hanh nghiém cac quy dinh ciia Nha nuéc cé lién quan dén
hoat dong kinh doanh, khong dugc: Nang gia - ép gia, dau co - lting doan thi
truong, buén 14u, ban pha gid, mua ban hang gia, hang nhéi, hang hét han st
dung, hang kém chét luong, hang biét 1o khéng dam bao vé sinh an toan thuc
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pham,... gdy mét 6n dinh kinh doanh tai chg va anh huéng dén loi ich, stc khoe
nguoi tiéu dung.

b) Khi c6 nhu cau str dung dién, nudce, dich vu thong tin,...phai dang ky va
duoc su dong y clia t6 chic quan ly chg méi duge tién hanh lap dit, sir dung,
dong thoi phai tra tién ddy da cho nha cung cép, thuc hién tiét kiém va dam bao
an toan ding quy dinh.

¢) C6 quyén va trach nhiém giam sat viéc thu tién clia can bg, nhan vién clia t6
chirc quan ly chg, khi giao ndp tién phai nhan duge hda don thu tién theo quy dinh.

d) Tao diéu kién thuan lgi cho cén bd, nhan vién ctia tb chirc quan ly cho,
cac co quan chirc nang cua Nha nudc den lam viéc, kiém tra theo dung tham
quyén; cung cp day du cac van ban, glay to, hoa don... lién quan den dang ky

kinh doanh, hgp dong thué, st dung diém kinh doanh, thu nép thué, tién gia dich
vu sir dung dién tich ban hang... khi c6 yéu cau.

_d) Dinh ky, dot xuat b4o céo tinh hinh hoat dong kinh doanh theo yéu cau
cua to chirc quan ly cho hoac co quan quéan ly Nha nudc.

2. Quyén ctia thuong nhan kinh doanh tai cho

a) Thuong nhan kinh doanh tai cho dugc bao vé moi quyén loi hop phap
trong linh vyc kinh doanh tai chg; dugc huéng dan, thong tin rd rang vé ché do,
quy dinh cua Nha nuéc vé céc van de lién quan; dugc tham gia céc to chtrc doan
thé xa hoi do t6 chirc quan ly chg t6 chire; duge dé xuét y kién véi to chirc quan
ly chg vé nhiing bién phap t6 chirc va quan ly chg; duge khiéu nai, t6 cdo nhung
to chirc, c4 nhan (ké ca can bd, nhén vién cia to chirc quan ly chg) c6 hanh vi vi
pham phap luét, vi pham N6i quy chg dén t6 chirc quan ly cho hoac co quan
Nha nuéc ¢ tham quyén.

b) Thuong nhén c6 hop dong sir dung hodc hop dong thué diém kinh
doanh tai chg dugc quyén hoat dong kinh doanh theo hop dong da ky. Buoc
sang nhuong diém kinh doanh hoic cho thuong nhan khéc thué lai diém kinh
doanh dang con trong thoi han hop dong khi duge td chirc quan ly cho chip
thuan bang vin ban.

¢) Nhiing ngudi kinh doanh khong thudng xuyén duoc bd tri ban hang
trong cho & khu vuc riéng.

3. Nghia vu cua thuong nhén kinh doanh tai cho:

a) Hang hoa, dich vu cua thuong nhén kinh doanh tai cho khéng thudc
truong hop phap ludt cAm kinh doanh va dap ung céac diéu kién theo quy dinh cua
phép ludt dbi véi hang hoa, dich vu han ché kinh doanh, kinh doanh c6 didu kién;
nganh nghé kinh doanh cua thuong nhan kinh doanh tai chg khéng thudc nganh,
nghé phép luit cAm dau tu, kinh doanh va dap ung cac diéu kién theo quy dinh cta
phép luat d6i véi nganh, nghé du tu kinh doanh c¢6 didu kién.

b) Nop day du, dung thoi _gian, dang han tién “Dich vu sir dung dién tich
ban hang tai chg” va cac loai tién thug, sir dung diém kinh doanh, c4c loai thué
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thu qua t6 chitc quan 1y cho (néu ¢6) cling nhu thuc hién cac nghia vu khéac theo
hop dong da ky va quy dinh ciia phép luét.

c) Khi tam nghi kinh doanh phai thong bdo cho t6 chirc quan 1y chg va
niém yét thoi gian tam nghi tai diém kinh doanh. Néu nghi kinh doanh c6 thoi
han, hodic chdm dut kinh doanh phai c6 don giri td chirc quan 1y cho va co quan
thué it nhat trudc.....ngdy, dong thoi phai thanh toén céc khoan thué, tién thué sir
dung diém kinh doanh, phi va 1& phi no dong trudc khi x4c nhén don xin nghi
kinh doanh.

.d) Thuong nhén kinh doanh tai cho pha1 thuc hién theo phuong an b6 tri,
sép xép khu vuc kinh doanh cua té chirc quéan ly chg. Ngoai viéc chép hanh céc
quy dinh ctia phép luat, phai thuc hién Noi quy chg va chiu s quan 1y ciia to chirc
quéan ly cho.

e) P6i voi nguoi kinh doanh khong thucmg Xuyén vao ban hang trong san
chg phéi nop cac khoan tién dich vu theo gia st dung 0 quay, hoac theo so lugng
va loal hang mang vao cho va tuan thu su sip xép cua tb chirc quan ly cho,
nghiém chinh chép hanh Néi quy chg, khong dugc kinh doanh & khu vuc danh
riéng cho ngudi ban hang cb dinh; khong tw y van chuyén, dé vat liéu trong khu
vuc chg, dung 18u quan phén bat, 6 che, dung coc, cidng diy bira bdi lam anh
hudng dén my quan, giao thong di lai va quy hoach chung cta cho.

Piéu 3. Quy dinh veé hang hoa, dich vu kinh doanh tai chg

1. Hang hod, dich vu kinh doanh tai chg (ké ca mang vao chg, sir dung,
cét trir tai cho) 1a hang ho4, dich vu khdng thudc danh muc phap luét cdm kinh
doanh va khong thudc cac loai sau day:

a) Hang hod c6 chira chat phéng xa va thiét bj phat birc xa ion hoa.

b) Céc loai vat ligu nd, cac loai chat 16ng dé gay chay nd nhu xing dau
(trir dau hoa thép sang), khi ddu mé hoa léng (LPG), céc loai khi nén.

¢) Céc loai hod chét doc hai thudc danh muc kinh doanh c6 diéu kién.

2. Khéng dugc kinh doanh cdc mat hang khong dam bao chét lugng,
khong ding quy dinh.

3. Hang ho4 kinh doanh tai cho phai xép gon gang, ngan ndp theo nganh
hang, nhém hang, theo tinh chét va yéu cu phong chéng hoa hoan, thién tai,
bao dam my quan va van minh thuong mai theo sy huéng dan ctia don vi quén
ly khai thac cho.

Dicu 4. Quy dinh vé nguoi dén giao dich, mua, ban, tham quan, thi
hanh cong vu tai cho

1. Céc t6 chirc, ca nhan dén cho giao dich, mua, ban, tham quan, thi hanh
cong vu phai chip hanh cac quy dinh cia Nbi quy cho va cac quy dinh phap
luat cd lién quan.
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2. Khach dén mua hang hoa, dich vu tai cho dugc quyén mua hodc khéng
mua hang ho4, dich vuy; tir chéi moi su €p budc cua nguoi kinh doanh; kiém tra
nhén hang, gi4 ca, chét luong hang hoa, can, dong, do, dém cac loai hang hod
dinh mua hogc da mua; yéu cau nguoi ban cap hoa don hop phap va giay bao
hanh néu thiy can thiét; gbp y vé tac phong, thai do phuc vu ctia nguoi ban hang
va can bd, nhan vién té chirc quan 1y cho.

3. Ngudi dén cho dé tham quan hodc mua hang hod, dich vu khéng phai
trd phi vao chg nhung phai c¢6 nghia vu thanh todn tién mua hang ho4, dich vu
tai cho mot cach ddy du, diing thoi gian theo thoa thuan.

4. Can by, nhén vién co quan Nha nudc vao cho dé thi hanh nhiém vu
phai thong béo/xuat trinh gidy to lién quan khac dén viéc thi hanh nhiém vu véi
to chirc quan 1y chg. Trudng hop thi hanh nhiém vu 6 tinh chét dot xuét, khén
cap thi thdng béo véi t6 chirc quan 1y cho sau khi két thic nhiém vy hoic bang
hinh thirc phu hgp khéc.

Piéu 5. Quy dinh ddi véi can bd, nhiin vién quin Iy chg; td chire quén
ly cho

1. Péi v6i can bd, nhan vién quan 1y cho:

a) Nghiém chinh chép hanh chu truong, chinh sich ctia Pang, phap luat
cua Nha nuéc, quy dinh cia don vi; thuc hién dung churc trach, nhiém vu guc,rc
phan cong, cé tac phong dung muc, thai dd hoa nha, khiém ton khi giao tiép va
gidi quyét cong viéc. Hudng dan tan tinh cho td chiic, ¢4 nhan lién quan hiéu rd
va chap hanh theo ding N6i quy chg va phap luat ctia Nha nuée.

b) C6 trach nhiém giai quyét kip thoi, dting thAm quyén céc kién nghi cua
thuong nhan, nguoi dén cho giao dich, mua, ban, tham quan, thi hanh céng vu;
bao cdo kip thoi véi thi trudng t6 chirc quan ly cho hodc ngudi dugc uy quyén
nhimg vu viéc ¢6 lién quan dén hoat dong cia chg vuot tham quyén giai quyét
hodc vu viéc da giai quyét xong.

¢) Thu tién dich vu thué sir dung diém kinh doanh, céc khoan tién dich vu
dung muc quy dinh va phai sir dung héa don, phiéu thu, vé,...theo quy dinh cia
Nha nudc.

d) Nghiém cdm moi biéu hién tiéu cyc, gian 1an, sach nhiéu gay can tro,
khé khan cho hoat dong kinh doanh va cic hoat dong hop phép khéc tai cho.
Khéng uéng rugu, bia va cic chit kich thich khac trong thoi gian thuc hién
nhiém vu.

d) Thuong xuyén kiém tra, dén ddc nhic nho thuong nhan thuc hién nghiém
N6i quy cho, cdc quy dinh vé phong chay chita chdy, an ninh trat tu, vé sinh moi
truong, an toan thuc pham; kip thoi phat hién va ngin chén cac hanh vi vi pham trong
pham vi che. Thyc hién truc va xir Iy cac van @€ lién quan dén hoat dong cia cho
theo ding quy dinh. Néu dé xay ra thiét hai do thiéu trach nhiém, xtr ly khong kip
thoi, phai chiju trach nhiém boi thudng, xtt 1y theo quy dinh ctia phap luét hién hanh.
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e) Néu cong viéc can giai quyét v6i thuong nhén hodc ngudi dén cho ¢6 tinh
chét phire tap, doi héi nhiéu thoi gian thi phai moi duong sy vao tru s& to chire quan 1y
chg dé giai quyét, tranh gy can tré hoat dong kinh doanh chung ctia cho.

2. Trach nhiém ctia t6 chirc quan 1y cho:

a) Hoa giai tranh chip giita nguoi tiéu dung va nguoi ban hang trong
pham vi chg khi dugc yéu cau.

b) Dt va duy tri hoat dong ctia can dbi chimg, thiét bi do luong tai cac
chg, dé ngudi tiéu ding tu kiém tra vé& sb luong, khéi lugng hang hoa, Cén déi
chiing, thiét bj do ludng phai dugc kiém dinh va con trong thoi han kidm dinh
theo quy dinh ctia phép luét vé do ludng.

c¢) Thuong xuyén gidm sat chat luong, sé lugng cua hang hoéa, can d6i
ching, thiét bi do ludng trong khu vuc cho.

d) Thiét lap, niém yét cong khai dudng ddy néng dé tiép nhan, giai quyét
yéu cau cua ngudi tiéu dung phii hop véi cap d6 chg da dugc phan loai theo quy
dinh cua phap luét.

d) Binh ky 06 thing mét lan hogic khi c6 yéu ciu phéi théng béo, phéi hop
véi céc co quan chie ning vé thuong mai, quan ly thi truong, an toan thuc
pham, tiéu chuén, do ludng va chit luong trong viéc kiém soét chét lugng, sb
lugng, ngudn gbce, an toan thuc pham ddi voi hang héa, dich vu trong pham vi
chg do minh quan ly

e) Bao céo co quan c6 thim quyén trong truong hop phat hién hanh vi vi
pham phdp luat vé bao vé quyén loi ngudi tidu dung va quy dinh cua phép luat
¢ lién quan khéc.

f) Té chrc, trién khai viéc quan ly chg va cac dich vu phuc vu hoat dong
cua cho theo quy dinh ctia Nghi dinh; phé bién, thong tin vé chinh sach, phap
ludt c6 lién quan cho thuong nhan kinh doanh tai chg; duy tri hoat dong chg
nhim béo dam hoat dong mua ban, trao déi hang héa trong diéu kién binh
thuong ciling nhu theo yéu cau cia co quan c¢6 thdm quyén trong trudng hop cén
thiét.

g) Thuc hién cai tao, ning cép, duy tu, bao dudng chg va cd trach
nhiém quan ly, sir dung tai san cong theo quy dinh cia phép luat.

h) Lép phwong an khai théc, bé tri, sip xép khu vuc kinh doanh, sir dung
diém kinh doanh tai chg va théng bao cho Uy ban nhan dan cép c6 thim quyén;
Ky hop ddng véi thuong nhan thué dia diém kinh doanh theo phuong 4n khai
théac, bd tri, sép xép khu vuyc kinh doanh, str dung diém kinh doanh tai cho theo
quy dinh cta phap luét.

1) Xéy dung N6i quy cho theo quy dinh, t6 chirc diéu hanh cho hoat dong
theo No6i quy chg va xir Iy cac hanh vi vi pham Néi quy cho theo thim quyén;
phdi hop véi co quan ¢ chirc néng trong viéc thuc hién céc quy dinh vé phong,
chéng bénh truyén nhiém.
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Piéu 6. Quy dinh vé an toan phong chay chita chiy, phong chong thién tai

1. Céc t6 chc, ca nhan phai ¢6 trach nhiém va thuc hién nghiém chinh cac
quy dinh ctia phap luat v& phong chdy va chira chdy (PCCC), ctru nan ciru hd
(CNCH), phong chdng thién tai (PCTT), chip hanh su phan cong, diéu dong clia
t6 chirc quan ly cho khi c¢6 su cd Xay ra, nghlem cdm moi hanh vi loi dung hoéa
hoan, thién tai dé xAm pham tai san ctia Nha nuéc, ciia tap thé va cia cong dan.

2. Nghiém cAm mua bén, tang trit, van chuyen va su dung vat liéu, céac
chat, hang phong xa hodc nguy hiém vé chay nd trong pham vi chg; khong tu y
su dung ngudn ltra tran trong cho; khéng hiit thude trong cho gay nguy co chay
chg va 6 nhiém moi truong.

3. Khu vuc dugc phép str dung bép dun néu (nhu ¢ noi ban hang an), st
dung ban 13, méy sdy toc (nhu ctra hang may mdc, giat 13, hiéu lam téc,..) trong
pham vi chg phdi bao dam tuyét ddi an toan vé PCCC, CNCH va an toan dién;
bép dun phai dam bao khong khoi, khong géy 6 nhiém méi treong; khi nghi
kinh doanh moi bep dun nau phai dap tit ltra hoan toan, phai ngét thiét bi st
dung dién khoi nguon dién.

4. Khong treo, bay hang héa vao hanh lang an toan, hé thdng day dén dién,
thiét b st dung dién, lam can tro duong va 16 thoét nan trong chg. Khong tu y
lam phén liép, vai bat che mua ning, chong nong. Cac vit liéu cong trinh phai 1a
loai khong chay va kho chay.

5. Nghiém tuc chap hanh cac quy dinh an toan vé dién, chi duoc sit dung
cac thiét bi, vat liéu dién dugc td chirc quan ly chg cho phep hodc da gh1 trong
hop ddng; hé théng dién tai cho phai dam béo an toan, cé thiét bi bao vé chéng
qua tai, chap chay. Nghiém cam str dung thiét bi, vét liéu dién tu tao hodc tur y
stra chira, mac thém thiét bi dién ngoai th1et ké c6 sin; khéng @ hang hoéa de
chay gin, sat day dAn, thiét bi dién. Khi mat dién hodc nghi ban hang phai ngét
tat ca cac thiét bi tiéu thu dién; hang ngay, trude khi dimg hoat dong kinh doanh
(dong cong cho) phai phén cong nguoi trong t6 chirc quan ly chg c6 trach nhiém
kiém tra, ngit cau dao tong, ngudn dién phuc vu sinh hoat va kinh doanh trong
toan cho. Truong hop hd kinh doanh ¢6 nhu cau sir dung dién cho mdy chuyén
dung hay st dung ting cong suat di quy dinh trong hop dong phai dang ky va
duoc phép clia t chirc quén ly cho.

6. HO kinh doanh hang héa dé chay, nd trong cho phai tu trang bi t6i thiéu
01 binh chita chéy dung tiéu chuan cho phép dé bao dam chira chay tai chd kip
thoi; nhan vién ban hang phai biét str dung binh chita chdy va dinh ky hang
thang kiém tra, bao dudng binh chira chay. Té chirc, ca nhén kinh doanh, nhén
vién bn hang can phai tham gia céc lO‘p tap hudn, huan luyén v& PCCC va
CNCH do co quan chirc niang hodc don vi quan ly cho té chie.

7. Cac phuong tién chita chay, ndi quy, tiu léenh PCCC, CNCH, bién
chi din thoat nan, dén chiéu sang su cd,. ..phai duoc giit gin va bao quan
khéng duge lam hu hai, khong dugce ty ¥ thao ldp, di chuyén va sir dung vao
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muc dich khic. Khong dé hang héa, vat dung che lé"xp thiét bi, dung cu, bé
nudc chira chay.

8. B§ phan phu trach vé cong tic PCCC, CNCH va phong chong thién tai
tai cho c6 trach nhi¢m kiém tra, dén ddc céc ho kmh doanh thyc hién t6t cac quy
dinh vé PCCC, CNCH va phong chéng thién tai. Néu c6 su cb xday ra phai binh
tinh chu dong xtr ly, bao ngay cho lanh dao t6 chirc quan ly cho, Canh siat PCCC
va CNCH, dong thoi td chic huy dong moi nguoi cung tham gia ctru chira, han
ché t6i da moi thiét hai do chdy no, thién tai gay ra. Néu dé xay ra chay nd, gay
thiét hai vé& ngudi va tai san do khong thuc hién quy dinh vé PCCC, CNCH thi
ddi tuong vi pham phai chiu trach nhiém truéc phéap luat.

Piéu 7. Quy dinh vé an ninh, trat tu tai chg

1. Cac t6 chirc, ca nhan phaéi bao vé, gitlr gin trdt ty - an toan x4 hdi, an
ninh chinh tri trong pham vi chg. Nghiém cam moi hanh vi gay réi trat tu tri
an trong pham vi cho:

a) Khong duoc to chure va tham gia: co bac, d&, hui, c4 cugc, huy dong vén
dé lira dao ban hang, trom cap, béi toan mé tin di doan dudi bét ¢t hinh thirc nao;
khong kinh doanh, phé bién cac loai vin hoa phdm phan dong, ddi truy;

b) Khoéng tuyén truyén thong tin sai su that dudi moi hinh thirc; khong
duogc tu y t6 chtre céc tro choi khong lanh manh; khong udng ruou, bia, hay cé
hanh vi 1am mét an ninh, trit tu trong pham vi chg. Truong hop gy tranh chap
khong tu hoa giai dugc phai bdo ngay cho nguoi c6 trach nhiém cla t6 chire
quan ly cho giai quyét;

c) Nguoi dang méc bénh truyén nhiém ma khong ap dung céc bién phap
chéng lay lan, ngudi dang say rugu, bia khong dugc vao cho;

d) Khéng dugc mang vac hang hoa cong kénh di lai 1am anh huong dén
hoat dong chung trong pham vi chg. Khéng tu y hop cho ngay ngoal pham vi
cho va trude cong, trén truc duong giao thong quanh chg va 16i ra vao cong cho,
lam ach téc giao thong, anh hudng dén hoat dong trong pham vi cho.

2. Céc t6 chirc, ca nhan cé y thirc bao vé tai san cong; tu bao quan tién,
hang, tai san riéng cua minh; canh giac dé phong mat cép, 6 trach nhiém tham
gla phong chéng t6i pham, t¢ nan xa hoi trong pham vi chg; ¢6 trach nhiém phat
hién va béo cdo cho t6 chirc quan ly cho vé céc hanh vi vi pham Noi quy cho va
cac quy dinh cta phép luat trong pham vi cho.

3. Hoat dong kinh doanh hang ho4, dich vu trong chg khéng dugc dé gay
ra tiéng on qua mirc cho phép anh huéng xdu dén suc khoé con ngudi va hoat
dong chung cua chg; khéng duge ma loa dai to gy mat trit tu.

4. Cac tb chire, c4 nhan ra vao cho phai theo ding cira va trong thoi gian
quy dinh; dimg, dau, giri xe va céac phuong tién van chuyén dtng noi quy dinh.
Déi véi cac phuong tién vén chuyén, bdc xép hang hoa trong chg déu phai tuan
theo sy huéng dan, sip xép cua don vi quan ly khai théc cho.




8

5. Céc tb chuec, ca nhén vao lam dich vu trong chg phéi dugc phép va tuan
thi theo quy dinh ctia t6 chitc quéan 1y cho.

6. Trong thoi gian chg hoat dong, céc hé kinh doanh tu bao vé hang ho4,
d6 dung cta minh. Moi van d lién quan dén hang hoa, do dung gtri qua dém
phai ky hop dong hoic thoa thuan guri hang qua dém véi t6 chirc quan 1y cho va
phéi thuc hién theo dung quy dinh trong hgp ddng hoic thoa thuin do. Luc
luong bao vé cho trong ca truc co trach nhiém bdo vé tai sin chg, bao dém an
toan hang hoa g lai cho. Truong hop lam mat hodc hu hong hang héa do 16i ctia
nguoi tréng gitr gdy ra thi phai boi thuong theo quy dinh cua phap luét hoic thda
thuan da ky két.

Diéu 8. Quy dinh vé v sinh méi truwdng va an toan thuc pham

1. C4c td chirc, c4 nhan tham gia hoat dong trong cho phai gitt gin vé sinh
chung, khong it réc blra bai trong pham vi chg, d6 rac thai ding noi quy dinh.

2. Kinh doanh dong vat song, nhitng mat hang dé gay 0 nhiém cho méi
truong phai thuc hién theo ding phuong 4n bé tri, sip xép khu vuc kinh doanh
ctia to chirc quan ly cho.

3. Céc diém kinh doanh thuc pham, dich vu an uong, giai khat phai thyc
hién v¢ sinh noi ban hang sach sg&, thuc hién ding, diy du céc quy dinh vé an
toan thuc pham theo quy dinh. Nghiém cdm ngudi kinh doanh (ké ca nguoi gitip
viéc) hoat dong kinh doanh khi tu phat hién hodc bj phét hién dang bi méc cac
bénh truyén nhiém theo quy dinh ctia nganh y té.

4. T6 chirc quan ly cho thuc hién nghiém céc quy dinh vé bao vé méi
truong tai cho:

a) B6 tri nhan lye thu gom chat thai, lam vé sinh méi tru’crng trong pham
vi quan ly; c6 nhan su, t& hodc doi bao vé méi trudng dé kiém tra, giam sat.

b) Xay dung, lip dat cong trinh v¢ sinh cong cdng, cdng trinh xtr 1y nude
thai tai chd dap tng yéu cau vé béo vé moi trudng; co phuorng tién, thiét bi thu
gom, quan ly, xtt ly chat thai dap {ing yéu cau vé bao vé méi truong.

¢) Ban hanh, niém yét cong khai va t6 chirc thuc hién quy dinh, quy ché
vé giir gin vé sinh, bao v€ mdi truong noi cong céng thudc pham vi quan ly.

d) Phat hién kip th&i vi pham phép luat vé bao vé méi trudng cia to chirc,
ca nhan va kién nghj xu ly theo quy dinh cta phép luat.

Piéu 9. Yéu cAu vé xdy dung chg viin minh thwong mai, quy tic ung xir

1. Duy tri va phat huy truyén théng dan tdc, thuc hién van minh thuo'ng
mai; dn mdc gon gang, lich su; lich thiép, hoa nha trong glao tiép, tmg xir véi
ban hang, khach hang va moi ngudi; thuc hién khau hidu: “Vui long khdch dén,
vira long khdch di”.

2. Thuan mua vira ban, trung thuc trong kinh doanh, khong néi thach;
khong tranh gianh, 16i kéo khach hang, khong tranh mua, tranh ban, khéng nai
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ép, lira doi khéch mua hang, khong ban hang gia lam mét long tin déi véi
khach hang, 1am mét trat tu hodc giy ra tranh chép trong quan hé mua ban;
thuc hién niém yét cong khai gia hang hod, dich vu tai dia diém kinh doanh;
ban dung gi4 niém yét.

3. Cac dung cu do luong st dung tai cho phai dam béo tiéu chuin va duoc
kiém dinh theo quy dinh ctia phap luat, dugc dat tai chd ban hang dé ngudi mua
hang c6 thé d& dang theo d&i qua trinh can, tinh tién va nhan hang.

4. Khong tur y stra chita, coi néi, dao bsi nén cho lam thay dbi, bién dang va
1am hu hai cu tric cong trinh, trang thiét bi ctia chg. Céc cong trinh, trang thiét bi ctia
cho phai dugc giit gin va bao quan theo diing quy dinh, khdng duoc dich chuyén, théo
g0, tay xo4. Khi c6 nhu cAu cai tao, stra chita, thay doi, lap dat méi phai ky hop dong
hoéc dugc su déng y b?ang van ban cta td chic quan ly cho.

5. Viéc thiét ké quéy, sap, kibt, cira hang, bién hiéu, quang cédo trong pham
vi chg phai thuc hién theo quy dinh cta t6 chitc quan 1y chg va khong trai vai cac
quy dinh cua phép luat. Khéng treo, méc, dén cac loai pand, ap phich, bang hiéu
quang cdo hang hod, dich vu can tré tim nhin, 16i di trong chg. Cac quéy, sap,
kidt, cira hang phai ¢ bang ghi 16 tén, dia chi, s6 ding ky kinh doanh cua thuong
nhén theo mau thdng nhét cta té chirc quan ly cho.

6. Nghiém chinh chép hanh phuong an, quy dinh v& b tri, sép x&p nganh
hang kinh doanh ctia t6 chiic quéan ly cho; khong bay hang ho4, bao bi bira bai,
qua pham vi quy dinh ctia diém kinh doanh duoc quyén st dung; khong 14n
chiém khoang khéng, dién tich cong va 16i di trong cho, khéng che chin, gy
can trg vigc di lai, luu thong trong cho.

7. Poan két, twong trg trong nganh hang va nhitng h kinh doanh 1an can.
Diéu 10. Yéu ciu v2 t chirc, tham gia cac hoat dong vin hoa, xa hdi tai cho

1. Thuong nhén kinh doanh thudng xuyén, c6 dinh tai chg, can bd, nhan
vién quan ly chg c¢6 quyén va nghia vu tham gia cac phong trao thi dua, cac hoat
dong vian hod, xa hdi, tir thién do Nha nudc, dia phuong va td chic quan ly cho
t6 chtre, phat dong trong pham vi cho.

2. Can b0, nhan vién quan ly cho, thuwong nhan kinh doanh thuong
xuyén, c¢6 dinh tai chg ¢6 trach nhiém tham gia day du cac budi sinh hoat do to6
chirc quén ly cho, t6 nganh hang va cac doan thé t6 chirc trong pham vi cho.

3. Nhitng van d@ cin tham gia, g6p y cac t6 chirc, ca nhan c6 thé dén gap
truc ti€p ngudi phy trach t6 chire quéan 1y cho theo lich tiép cdng dan hoac guri
bang van ban qua hom thu gép y duogc dit tai .......

4. T6 chirc quan ly chg ¢6 trach nhiém thong tin téi cac hod kinh doanh va
moi ngudi kip thoi biét va thuc hién céc chi truong, duong 16i ciia Pang, phap
luét cia Nha nuée c6 lién quan.

Piéu 11. Quy dinh vé x& ly cac hanh vi vi pham tai cho
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1. Céan bg, nhan vién quan ly cho, thuong nhéin kinh doanh thuong xuyén,
c6 dinh va nguoi kinh doanh khéng thuong xuyén tai chg, ngudi dén chg mua,
ban, tham quan, thi hanh c6ng vu néu vi pham Ngi quy cho, tuy theo tinh chat,
muc d§ vi pham, s& bi xir ly theo quy dinh ctia Ndi quy cho.

2. Xu ly vi pham phép luat trong pham vi chg

a) D6i v6i cac hanh vi vi pham lién quan dén phap luat Nha nuéc, t6 chic
quan 1y cho c6 trach nhiém lap bién ban va chuyén giao cho co quan nha nuéc
c6 thdm quyén xem xét xt Iy theo trinh tu, thii tuc quy dinh cta phap luét.

b) Truong hop vi pham géy thiét hai dén loi ich ctia Nha nuéc, cua td chirc
quéan ly chg hodc cua té chire, ¢4 nhan khéc thi phai bdi thuong thiét hai theo
quy dinh cua phap luat.

3. Xu ly vi pham Noi quy cho

a) Bbi vdi cac hanh vi vi pham Noi quy cho, tly theo tinh chat, mtrc d§ vi
pham timg truong hop cu thé, thu trucmg t6 chirc quan ly cho ap dung mot trong
cac hinh thire xir ly: phé binh; canh céo; chdm dit hop ddng thug, sir dung diém
kinh doanh va thu hoi lai dlem kinh doanh; budc théi viéc 4p dung ddi voi ngudi
do t6 chirc quéan 1y chg tuyén dung.

b) Bj to chirc quan ly cho lap bién ban su viéc dé dé nghl co quan nha nudc
¢6 tham quyen xur phat vi pham hanh chinh néu viéc xtr ly vi pham N6i quy chg
vuot thdm quyén cua t chire quan ly chg.

c) Khéng cho vao trong pham vi chg (néu xét thiy c6 thé gy nguy hiém
dén an ninh, trét tw, an toan cho nguoi va tai san... trong pham vi cho).

d) Khi vao chg dé thyc hién cic hoat dong giao nhan hang héa, hay lam
dich vu... phai hoan toan ty chiu trach nhiém néu khéng tuan thi cac quy dinh c6
lién quan trong Noi quy cho.

e) Ngoai ra, cac ddi tuong vi pham con c6é thé bi budc phai thue hién mot
hodc cac bién phap dé khéc phuc hau qua (nhu buéc khdéi phuc hién trang ban
dau da bi thay d6i hay thuc hién céc bién phap khic phuc hau qua khac) do vi
pham Noi quy cho gy ra va bdi thuong thiét hai phét sinh theo quy dinh cua
phap luat.

4. Tlr}ém quyén xtr Iy vi pham Néi quy cho: Thii trudng td chirc quan ly cho
dugc quyén:

a) Quyét dinh viéc ap dung céc hinh thirc va bién phap xir ly cac hanh vi vi
pham N6i quy cho nhu quy dinh tai khoan 3 Diéu nay;

b) Quyét dinh viéc co thong béo hay khong thong béo cong khai, hinh thirc
va pham vi thong bao viéc xur ly vi pham Noi quy cho;

c) Chi dao viéc 1ép va ky bién ban chuyen giao cho co quan nha nuéc cé
thdm quyén xem xét, xit ly d6i voi hanh vi vi pham phap luat trong pham vi chg
va vi pham Noi quy chg vuot thdm quyén cta td chirc quan ly chg.
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Piéu 12. Niém yét ndi quy chg
Toan bd Noi quy nay duge phd bién dén moi ddi tugng hoat dong kinh
doanh, lam viéc thuong xuyén, on dinh tai chg. Tb chirc quan ly cho c6 trach

nhiém tém tit nhitng diém chinh, cAn thiet cta N6i quy nay va niém yét cong khai,
rd rang cd dinh tai noi ra vao chg, dé cac td chirc, c4 nhan biét va thyc hién./.
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