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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHLL STET W*&M
TiNH PHU THQ Péc lap - Ty do - Hanh ph\ *
Sb: 23 /2025/QD-UBND Phii Tho, ngay 11 thang 8 nam 2025
QUYET PINH

Quy dinh vi tri, chirc niing, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc
cia Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh Phi Tho

Can cir Ludt T chire chinh quyén dia phiong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Ludgt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 19 thang 02
nam 2025; Ludt sita d6i, b6 sung mét sé diéu cia Ludt Ban hanh véin ban quy
pham phap ludt ngay 25 thang 6 nam 2025,

Can cir Nghi dinh sé 150/2025/NP-CP ngay 12 thing 6 ndm 2025 cia
Chinh phii quy dinh t6 chirc cdc co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhdn dan
tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong va Uy ban nhén ddn xd, phiong, déic khu
thudc tinh, thanh phé thudc thanh phé truc thuéc Trung wong;

Can cit Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu vé thuc hién thu tuc 9hc‘mh chinh theo co ché mot cwa, mot cua lién
thong tai Bo phdan Mot cura va Cong dich vu cong quoc gia;

Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong Uy ban nhdn dan tinh;

Uy ban nhén ddan ban hanh Quyét dinh Quy dinh vi tri, chitc ndng, nhiém
vu, quyén han va co cau to chuc cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Phu Tho.

Diéeu 1. Vi tri va chirc nang

1. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Pha Tho (sau day viét tat 1a
Trung tdm) 1a t6 chtrc hanh chinh thudc Vin phong Uy ban nhan dan tinh Pha
Tho c6 chitc ning tham muu gitp ldnh dao Van phong Uy ban nhan dan tinh
tham muu lanh dao Uy ban nhan dan tinh quan 1y nha nudc vé cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh, thuc hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir; thuc
hién co ché mdt cira, mot ctra lién thong; 1a dau moi tap trung dé thuc hién viée
tiép nhén, tu van, hudéng dan, giam sat, don dde viée giai quyét tha tuc hanh
chinh va tra két qua cho t6 chuc, ¢4 nhan; chiu su quan 1y, chi dao, diéu hanh truc
tlep ciia Van phong Uy ban nhan dén tinh, ddng thoi chiu su chi dao, huong dan
vé chuyén mén nghiép vu cia cic co quan nha nudc cd thim quyén.

2. Trung tam c6 con diu va tai khoan riéng dé thyc hién nhiém vy, quyén
han duogc giao.

3. Tru s¢ l1am viéc cua Trung tam:
Co s0 1: S6 398 - dudng Tran Pha - phuong Viét Tri - tinh Pht Tho;
Co 50 2: S6 5 - duong Nguyén Trai, phudng Vinh Phic, tinh Phai Tho;
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Co 50 3: SO 485 - dudng Tran Hung Pao, phuong Hoa Binh, tinh Pht Tho.
Pi¢u 2. Nhiém vu va quyén han

1. Cong khai kip thoi, diy du bang phuong tién dién tir hodc van ban danh
muc, ndi dung thu tuc hanh chinh thudc tham quyen gidi quyét va duoc thyc hién
tai B phan Mot ctra theo quy dinh cua phap luat vé klem soat thu tuc hanh chinh
va quy dinh phap luat co lién quan; ddng thoi hd trg to chirc, ca nhan gip kho
khin trong viéc tiép can thong tin cong khai trén phuong tién dién ti.

2. Huong dan, t1ep nhan, kiém tra tinh hop ¢, day da cua ho so theo quy
dinh; s6 hoa, chuyén ho so den co quan ¢ tham quyén de giai quyét thu tuc hanh
chinh; tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chic, ca nhan theo quy
dinh cua phap luat; thu phi, 1€ phi, cac nghia vu tai chinh (néu c6) theo quy dinh;
tir chdi tiép nhan dbi véi ho so chua dung quy dinh.

3. Ph01 hop véi cac co quan, don vi lién quan dé giai quyét, tra két qua giai
quyet cho t6 chtrc, c4 nhan d6i voi trudng hop thu tuc hanh chinh yéu cau giai
quyét ngay trong ngay hodc cac thu tuc hanh chinh duoc giao hodc uy quyen cho
can by, cong chuc, vién chure tai B6 phan Mot cua giai quyét; hd tro to chue, ca
nhan thyc hién dich vu cong truc tuyén; dé nghi cac co quan ¢ tham quyén giai
quyét va co quan, don vi c6 lién quan cung cap thong tin, tai liéu phuc vu cho
cong tac tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh.

4. Chu tri theo ddi, giam sat, danh gia, don ddc viée giai quyét va tra két
qua cua cac co quan, don vi lién quan theo dung quy trinh duoc phé duyét; yéu
cau co quan co tham quyén thong tin vé viéc tiép nhan va tién do giai quyet thu
tuc hanh chinh cho to chtrc, ca nhan; don dbc cac co quan, don vi xir 1y cac hd so
dén hodc qua han giai quyét.

5. Tiép nhan, xu ly hodc bao cao co quan co tham quyen giai quyét phan
anh, kién nghi, khiéu nai, td cao ctia t6 chtic, ca nhan lién quan dén viéc thyc hién
thu tyc hanh chinh tai B6 phan Mot cira hodc lién quan dén can bo, cong chue,
vién chirc, nhan vién va co quan ¢ tham quyén trong qua trinh giai quyet thu tuc
hanh chinh; chuyén ¥ kién giai trinh ctia co quan c6 thim quyén dén t6 chirc, c4
nhén theo quy dinh.

6. Phéi hop vo1 co quan, don vi lién quan dé to chtrc tap huin, boi dudng
nang cao trinh d chuyén mdn, nghiép vu cho can bd, cong churc, vién chirc, nhan
vién lam viéc tai Bo phan Mot ctra. Theo doi, don ddc, nhan xét, danh giad viéc
chép hanh ky luat cong vy, ndi quy, quy ché 1am viéc ddi vGi can bo, cong chure,
vién chutrc, nhan vién lam vi¢c tai B§ phan Mdt cura.

7. B4 tri, quan 1y, dé xudt ning cip co s vat chat, trang thiét bi dap Gng
yéu ciu hoat dong ciia Bo phan Mot cura theo quy dinh tai Piéu 13 Nghi dinh s6
118/2025/ND-CP ctia Chinh phu. Cung cip cac dich vu hd tro can thiét vé phap
ly, thanh toan nghia vu tai chinh, phién dich tleng nudc ngoai, tleng dan toc (néu
can), sao chup, in an tai liéu va cac dich vy can thlet khac cho to chiic, ca nhan
khi ¢6 nhu ciu theo murc gia dugc cap c6 thim quyén phé duyét.
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8. Pé xuét cac giai phap doi méi, cai tién nham nang cao chat luong, hiéu
qua phuc vu, tao thuan loi cho td chirc, ca nhan trong thuc hién thu tuc hanh
chinh; t6 chirc hodc phdi hop to chirc thong tin, tuyén truyén vé hoat dong cua Bo
phan Mot ctra va viéc thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira
lién thong.

9. Tham muu, gitp viéc cho Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh to
chtrc thuc hién cong tac kiém soat thua tuc hanh chinh trén dia ban, gom céc
nhiém vu sau:

a) Huéng dan, theo doi, don ddc, kiém tra viéc thuc hién cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh, thuc hién thu tuc hanh chinh ctia cac co quan, td chirc
thudc pham vi quan 1y ctia Uy ban nhan dén tinh; tong hop tinh hinh, két qua thuc
hién, bao céo theo quy dinh;

b) T chirc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh va co
ché mot ctra, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai dia
phuong; cong tac truyén thong vé cai cach thu tuc hanh chinh;

¢) C6 y kién ddi v0i thu tyc hanh chinh quy dinh trong du thao van ban quy
pham phép luat thuoc tham quyén ban hanh cua Uy ban nhan dan tinh;

d) Kiém soat chat lugng cong b, cong khai thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cua cac cap chinh quyén trén dia ban tinh; kiém soat viéc cung
cap thu tyc hanh chinh trén moi truong dién tu d6i v6i thi tuc hanh chinh thudc
pham vi giai quyét ctia dia phuong;

d) Nghién ctru, dé xuat cac chu truong, chinh sach, giai phap, sang kién cai
cach thu tuc hanh chinh va quy dinh c6 lién quan; nhan rdng nhitng mo6 hinh mai,
cach 1am hay trong cai cach thl tuc hanh chinh trinh cdp c6 thAm quyén quyét
dinh; danh gia va xir Iy két qua ra soat vé thii tuc hanh chinh theo quy dinh cia
phap luat;

e) Tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi cia to chirc, ca nhan vé quy dinh,
thu tuc hanh chinh, viéc thu:c hién thu tuc hanh chinh thudc pham vi quan 1y cua
Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan tinh;

g) Tham gia quan ly, van hanh Co so dur li¢u qudc gia vé thi tuc hanh
chinh, Cong Dich vu cong qudc gia; Hé thong bao cao Chinh phu; xay dung, phat
trién, quan 1y, van hanh va khai thac H¢ théng thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh cua tinh; két ndi, lién thong, tich hop, chia sé dir liéu vé giai quyet thu tuc
hanh chinh, thuc hién dich vu cong phuc vu cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh
ctiia Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

10. Thyc hién cac nhiém vu khac dugc giao theo quy dinh cua phap luét,
theo chi dao cia Chu tich Uy ban nhan dan tinh va Chanh Vian phong Uy ban
nhan dan tinh giao.

DPieu 3. Co cau to chire va so lwgng nguwoi lam viéce

1. Lanh dao Trung tam:



4

a) Trung tam c6 Giam dbc va cac Pho Giam dbc do Chu tich Uy ban
nhan dan tinh quyét dinh b6 nhiém.

b) Giam ddc Trung tdm 13 ngudi ding dau Trung tdm, chiu trach nhiém
trude Chu tich Uy ban nhan dan tinh, Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh va
trude phap luat vé toan b hoat dong ctia Trung tam.

c¢) Pho Gidm déc Trung tim chiu trach nhiém trudc Giam déc Trung tAm
va trude phap luat vé linh vyc cong tdc dugc phan cong.

d) Viéc b6 nhiém, bo nhiém lai, mién nhiém, diéu dong, luan chuyén, khen
th}x(")ng, ky luat, cho tir chirc, cach churc, nghi huu va thuc hién ché @6 chinh sach
do1 voi Giam doc va Pho Giam doc Trung tam thyc hién theo quy dinh cta phap
luat va phan cap cua Uy ban nhan dan tinh.

2. Céac phong chuyén mén, nghiép vu thuéc Trung tam, gom:

a) Phong Hanh chinh - Tong hop;

b) Phong Kiém soat tha tuc hanh chinh;

¢) Phong Giam sat, Tiép nhan - Tra két qua.

7 Phong c6 Truong phong va cac Pho Truong phong do Chanh Vin phong
Uy ban nhan dan tinh quyét dinh bé nhi¢m theo quy dinh.

Chirc ning, nhiém vu cu thé ctia cic phong do Giam ddc Trung tdm
quy€t dinh.

3. Bién ché lam viéc tai Trung tam:

a) Bién ché ciia Trung tam dugc Uy ban nhan dan tinh giao hang nam.

b) Cong churc, vién chirc dugce cur biét phai dén 1am viéc tai Trung tam: Can
ctr vao sO luong thu tuc hanh chinh, khéi lugng cong viéc 1ién quan, Thua truong

cac co quan, don vi quyét dinh ctr bi€t phai cong chirc, vién chirc dén lam viéc tai
Trung tam.

Tiéu chuén, trach nhiém, quyén loi, thoi han 1am viéc cua cong chirc, vién
chtrc biét phai dén lam viéc tai Trung tdm thyc hién theo quy dinh hién hanh.

Piéu 4. Co ché tai chinh va co sé vat chat

1. Trung tAm duoc bé tri kinh phi chi hoat dong theo quy dinh cua phap
luat vé ngan sach nha nudc.

2. Ngoai kinh phi do ngan sich nha nudc dam bao, Trung tdm dugc su
dung céc ngué)n hop phap dé thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong thudc
pham vi quan 1y. Viéc quan 1y, st dung, quyét toan nguoén kinh phi nay thyc hién
theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

3. Co s& vat chit, tru so, trang thiét bi, may moc, k¥ thuat cia Trung tam
do Van phong Uy ban nhan dan tinh bdo dam va quan 1y.
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Pi¢u 5. Hiéu lwe va trach nhiém thi hanh

1. Quyét dinh nay c¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh va chim
dat hiéu lyc thi hanh cia cic Quyét dinh: S6 35/2025/Qb-UBND ngay 11
thang 4 nam 2025 cua Uy ban nhéan dan tinh Pht Tho v€ viéc Quy dinh vi tri,
chirc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu t6 chirc bd may ctia Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong tinh Pha Tho; sb 1355/Qb-UBND ngay 07 thang 6 nam 2018
ciia Uy ban nhan dan tinh Hoa Binh vé viéc ddi tén Trung tim Hanh chinh cong
tinh thanh Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong truc thudc Vin phong Uy ban
nhan dan tinh Hoa Binh; s 139/QD-VP ngay 22 thang 9 nim 2020 cua Vin
phong Uy ban nhan dan tinh Vinh Phtc vé viéc ban hanh quy dinh chtc ning,
nhiém vu, quyén han cta Trung tim va cac phong chuyén mon thuéc Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh Vinh Phuc.

2. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan tinh; Tha trudng cac so, ban,
nganh; Giam ddc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; Chi tich Uy ban
nhan dan cac xa, phudng va cic to chitic, ca nhan c6 lién quan cin ctr Quyét
dinh thyc hi¢n./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong Chinh phi; - CHfj TICH
- Website Chinh phu; - )

- Vu Phap ché, B Noi vu;

- Cyc Kiém tra Vin ban va Quan ly xtr 1y vi pham
hanh chinh, B Tu phap;

- TTTU, TTHDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- UB MTTQ VN tinh;
- Vél’l phbng Til’lh f.ly; ran Duy(,ﬁﬂn;gm“ dan tinh Phii Tho
- Vin phong Doan PBQH va HDND tinh; N 103025055505 <0700

- Céc s6, ban, nganh, doan thé tinh;
- UBND cac x4, phuong;

- CVP, cac PCVP;

- Phong HC-TC;

- Trung t&m Thong tin - Cong bao;
- CV NCTH, TTPVHCC,;

- Luu: VT, VX3.
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