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QUY CHE
Quan ly méi trudng kinh doanh du lich
< trén dia ban tinh Quang Ninh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 75 /2025/0P-UBND ngay26/9/2025
ciia Uy ban nhén dan tinh Qudng Ninh)

Chwong |
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh bién phap quan 1y va cong tac phdi hop trong quan
ly cac hoat dong co lién quan dén moi truong kinh doanh du lich trén dia ban tinh
Quang Ninh, bao gom:

a) Quy dinh cac bién phap quan 1y.

b) Cong tac phdi hop trong quan 1y moi truong kinh doanh du lich.

C) Trach nhiém cua cac t6 chirc, ca nhan va co quan quan Iy nha nudc co
lién quan dén quan ly moi1 truong kinh doanh du lich.

d) Cong tac phéi hop tiép nhan thong tin, xir 1y thong tin cta to chirc, c4

nhan vé cac ndi dung lién quan dén mdi truong kinh doanh du lich théng qua
Duong day nong du lich.

d) Cong tac kiém tra va xir Iy vi pham.

‘ e) Cac hoat dong, hanh vi khac khong duoc dé cap tai Quy ché nay duogc
diéu chinh theo cac quy dinh phap luat hién hanh co lién quan.

2. Béi tugng ap dung

Céc co quan quan 1y nha nudc; cac to chirc, don vi, ca nhan c6 lién quan
dén moi truong kinh doanh du lich trén dia ban tinh Quang Ninh.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché ndy, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Moi trrong du lich 1a méi trudng tu nhién va moi truong xa hoi noi dién
ra cac hoat dong du lich.

2. Moi trudmg kinh doanh du lich 1a cac yéu to cia moi truong du lich ¢6
tac dong dén hoat dong kinh doanh du lich.

3. Dich vu du lich la viéc cung cép cac dich vu vé van chuyén, Iuu tra, an
uong, vui choi giai tri, thong tin, hudéng dan va nhiing dich vu khac dap ing nhu
cau cua khach du lich.

4. B&n hang rong la hoat dong ban hang hoéa, dich vu khéng c6 diém cd
dinh va dugc thuc hién trén dung cu, phuong tién ban hang di dong.
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5. Peo bam, chéo kéo khach du lich 1a hanh dong quay roi khach du lich

thong qua tiép thi hang hoa, dich vy trai voi ¥ mubn va gay phién nhidu cho khach
du lich.

6. Puong day nong du lich 1a sb dién thoai, dia chi hom thu dién ti cua co
quan chirc ning dugc cong bd cong khai dé tiép nhan cac thong tin tir cac to chire,
ca nhan phan anh, kién nghi céac van dé lién quan dén hoat dong du lich trén dia
ban tinh Quang Ninh.

7. D6i véi cac tir ngit khac chwa dugce giai thich trong Quy ché nay, s& dugc
hiéu theo giai thich d& duoc quy dinh tai cac vin ban phéap luat khac c6 lién quan.

Chuwong |1
QUY PINH VE PAM BAO MOI TRUONG KINH DOANH DU LICH

Piéu 3. Quy dinh ddi khach du lich, td chirc, ca nhan kinh doanh hang
ho6a, dich vu du lich va dich vu khac ¢6 lién quan

1. Khong vi pham cac hanh vi bi nghiém caAm quy dinh tai Diéu 9 Luat Du
lich va cac quy dinh cta phép luat hi¢n hanh.

2. Thyc hién ding quy dinh ctia nha nude vé phi va 1¢ phi (néu c6).

3. Thuc hién niém yét cong khai, rd rang gia cac loai hang hoa, dich vy,
ké khai gia hang hoa, dich vu theo ding cac quy dinh hién hanh.

4. Khi ban céac hang hoa, dich vu phai c6 théa thuén ro rang véi ngudi mua.

5. Thuc hién viéc giit vé sinh mdi trudng va an toan vé sinh thuc pham
theo dung cac quy dinh ctia nha nudc.

, 6. Niém yét cong khai s6 dién thoai Puong day nong du lich tai diém cung

cap dich vu, diém du lich va cac phuong tién van chuyén khach du lich.

7. Quy dinh vé quan 1y mdi trudng:

’ a) Cég td chuc, ca nhan quan ly khu, diém du lich, cung cép dich vy, nha
ga, bén xe, bén tau, cang tau, khu vui choi giai tri c¢6 trach nhiém: Pam bao thu
gom chat thai, lam v¢€ sinh moi truong trong pham vi quan 1y; c6 nhan sy dé kiém
tra, giam sat. Xay dung, lap dat cong trinh vé sinh cong cong, xur ly nude thai dap
ing yéu cau vé bao vé moi truong; co phu:ong tién, thiét bi thu gom, quan ly, xu
ly chat thai dap ung yéu cau vé bao vé moi truong. Ban hanh, niém yet cong khai
va to chire thuc hién quy dinh, quy ché vé giit gin vé sinh, bao vé moi truong noi
cong cong thudc pham vi quan ly. Phat hién kip thoi vi pham phap luat vé bao vé
moi trudng cua to chue, cd nhan va kién nghi xtr Iy theo quy dinh cta phép luat.

b) Péi voi khach du lich: Khi dén khu, diém du lich, co so cung cip dich
vu, khu vuc cong cong khac dé nghi tuan thii quy dinh, quy ché gilr gin v¢ sinh,
bao vé mdi trudong; thai bé chat thai ding noi quy dinh; han ché phat sinh chat
thai nhya; gitr gin v¢ sinh cong cong; khong xam hai canh quan moi truong.

8. Huéng dan khach du lich thuc hién quy dinh tai Quy ché nay va quy
dinh c6 lién quan.
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Picu 4. Poi v6i C4C t6 chire, ca nhan kinh doanh véin chuyén khach du
lich trén vinh Ha Long, vinh Bai Tw Long

Céc 6 chtrc, c4 nhan kinh doanh van chuyén, luu trai khach du lich trén Vinh
Ha Long, Vinh Bai Tir Long ngoai viéc chap hanh c4c quy dinh tai Diéu 45, Diéu 49
Luat Du lich 2017, Piéu 3 ctia Quy ché nay phai chap hanh cac quy dinh sau:

1. T6 chuc khach tham quan theo céc hanh trinh, tuyen diém tham quan
da dugc ghi trong gidy phép roi cang. Khong dua khach dén cac dlem cung cap
dich vu, diém tham quan, cang bén chua duge co quan ¢6 tham quyén cho phép,
cong bd, trir cac truong hop khan cip, ciru nan hoic bat kha khang.

2. Khi cho khéach thué tau phai c6 hop dong bgmg van ban cu thé v&i khach
hodc hinh thirc ve cudce theo quy dinh. Trong hop dong phai thé hién rd v€ hanh
trinh, tuyén, djém tham quan, gia, dich vy, chat luong digh vu, §6 luong khach;
khong duoc cét‘ bo hanh trinh du lich, cac dich vu da thong nhat véi khach khi
chua dugc sy dong ¥ ctuia khach.

3. Khong dugc dé cac phuong tién khac deo bam vao phuong tién cua
minh dé mua ban hang hoéa, dich vy, trtr cac truong hqg khéq cap, clru nan. Th},rc
hién nghiém cic quy dinh ctia co quan quan 1y cang, bén, diém tham quan, diém
du lich.

4. Tuan thu nghiém theo sy diéu hanh, diéu tiét, sap xép phuong tién cta
Ban quan 1y vinh Ha Long va co quan Cang vu duong thuy noi dia.

5. K‘t}i lam viéc, do1 ngli thuyén vién va nhan vién phuc vu trén tau mac déng
phuc, deo bién tén c6 anh; cé thai do phuc vu chuyén nghiép, van minh, lich su.

Piéu 5. Poi véi hwéng din vién du lich

Thuc hién nghi@;m cac quy dinh tai Piéu 9; khoan 2 Piéu 65 Luat Du lich
va quy dinh tai Quy ché nay.

_Chwong 111 . ]
NOI DUNG P‘HOI HQP TO CHUC QUAN LY
MOI TRUONG KINH DOANH DU LICH

Muc 1
Phéin viing quan 1y, phdi hop tiép nhin va xir Iy thong tin

Piéu 6. Nguyén tic va phan viing quan ly
1. Nguyén tic
_ a) Tuan thu ding quy dinh phap luat; ding chirc nang, nhiém vu va tham
quyén dugc giao.
b) Cong tac quan Iy dugc thuc hién theo vung, khu vuce, chirc nang chuyén nganh.
‘ c) bam bao cac hoat dong phéi hop duoc trién khai thuc hién chat ché,
dong bg, 1o trach nhiém, thuong xuyén, kip thoi va hi¢u qua.
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d) Bao dam viéc cung cép thong tin va thyc hién ché do bao mat thong tin
theo quy dinh.

d) Pam bao viéc phdi hop thuc hién trén tinh than trach nhiém, t6n trong,
doan két, ho trg nhau thyc hién nhi¢m vy, khong lam anh hudng dén viéc thyc
hién nhi¢m vu cia moi bén va hoat dong cua céc co quan, don vi, té chure, ca nhan
lién quan.

e) Co quan, don vi chu tri nhiém vy trong qua trinh xur Iy cac ndi dung con
coy kién khac nhau hodc vuot tham quyén ctia co quan minh xir Iy thi bao céo
cap c6 tham quyén xem xét, quyét dinh.

2. Phan vung quan 1y:

a) Ban Quan Iy vinh Ha Long, Ban Quan Iy Vuon quéc gia Bai T Long;
Chiu trach nhiém quan 1y toan bd dién tich rirng, ving nudc dugc giao quan 1y.

b) Chii tich Uy ban nhén déan cc xa, phuong, dac khu; thi trudng cc so,
ban, nganh chiu trach nhiém trudc Chu ti(;h Uy ban nhan dan tinh néu dé cac hanh
vi vi pham phap luat va vi pham Quy ché nay xay ra trén dia ban, linh vuc thudc
trach nhiém quan ly.

¢) Nguoi dai dién trude phap luat cia cac td chtrc, c4 nhan co hOE;lt dong,
kinh doanh du lich: Chiu trdch nhi¢ém quan 1y toan bd pham vi vung dat, vung
nudc, trong cac co s¢ kinh doanh, trén cac tau, 6 t6 du lich dugc giao quan ly;
phoi hop vo1 co quan chirc nang trong viéc quan 1y cac van dé vé moi truong du
lich trong pham vi quan ly.

Pi¢u 7. Thong tin Puong diy néng du lich

1. Thong tin lién hé qua Puong day nong du lich theo dia chi:

a) Pién thoai di dong: 0913.265.009.

b) Email: dulichduongdaynong@gmail.com.

2. Thong tin lién h¢ Duong day nong du lich dugc cong b bang tiéng Viét
Nam, tiéng Anh va tiéng Trung Qudc.

Piéu 8. Tiép nhin thong tin

1. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich 13 co quan thudng truc, dau méi tiép
nhén cac thong tin phan anh, kién nghi thong qua Duong day nong du lich. So
Vin hoa, Thé thao va Du lich b6 tri bd phén truc tiép nhan thong tin bang tiéng
Viét, tleng Anh, t1eng Trung.

2. Puong day nong du lich tiép nhan va xir Iy nhiing thong tin ¢6 lién quan
dén méi trudong kinh doanh du lich. N1 dung thong tin phai cu the 0 rang. Ngoai
ndi dung thong tin, nguoi cung cap thong tin phai cung cap tén, s6 dién thoai, dia
chi cu thé dé co quan chirc ning lién lac giai quyét cac van dé ¢ lién quan. Viéc
giit bi mat danh tinh ctia ngudi cung cap thong tin duge thuc hién theo quy dinh
cua phéap luat.

Piéu 9. Nguyén tic xir Iy cac thong tin

1. S Vian héa, Thé thao va Du lich la co quan dau mbi tiép nhan cac thong
tin phan dnh cac hanh vi vi pham vé moi truong kinh doanh du lich, cac khiéu nai
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ctia khach du lich. Khi tiép nhan thong tin, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢6
trach nhiém xu 1y theo tham quyén.

2. Béi voi nhiing phan anh, kién nghi khong thudc thim quyen S¢ Van
hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém thong tin ngay bang tin nhan, dién thoai
dén nguoi ding dau chinh quyén, co quan, don vi ¢ chirc ning giai quyét va
bﬁng Vian ban, dién thoai va thu dién tr (email).

3. Khi tiép nhan duogc thong tin tir S& Van hoa, Thé thao va Du lich, Uy
ban nhan dan xa, phuong, dac khu, cac co quan chirc ndng c6 trach nhiém lién h¢,
trao ddi truc tiép VOl t6 chtrc, c4 nhan cung cap thong tin dé lam r6 nhiing nodi
dung co lién quan; tién hanh xtr Iy va thong bao két qua xir Iy cho t6 chirc, ca nhan
cung cap thong tin theo quy dinh; ddng thoi thong tin cho S& Van hoa, Thé thao
va Du lich biét, tong hop. Dinh ky hang thang, S6 Van hoa, Thé thao va Du lich
tong hop bao cdo Uy ban nhan dan tinh vé két qua tiép nhan, xir 1y thong tin.

4. Truong hop c6 cac vu viéc phtrc tap, khong xir Iy dugc ngay, nhanh
nhat ké tir thoi diém nhan thong tin, co quan duge nhén xir ly thong tin co trach
nhi¢m thong bao dén t6 chirc, ca nhan cung cap thong tin Iy do va thong bao cho
co quan thuong truc dé tong hop, theo doi.

Piéu 10. Quy dinh vé ché d thwong truc va quan ly

1. Uy ban nhan dan xa, phuong, dic khu va cac co quan chuce nang co
trach nhi€ém dang ky di¢n thoai va dia chi email vo1 S& Van hoa, Thé thao va Du
lich dé ti€p nhan thong tin. Khi c6 nhu cau thay doi, thong bao bang van ban vé
S& Van hoa, Thé thao va du lich trudce khi thuc hién.

2. S6 dién thoai, dia chi email cua Puong day néng du lich, s6 dién thoai
va dia chi email thuong truc ctia Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu va cac
co quan chirc ndng phai dam bao c6 nguoi thuong truc 24/24 gio. Truong hop cd
cac cudc goi nhd do dang ti€p nhan, xir Iy cac cudc goi khac, nguoi truc co trach
nhiém goi lai theo s6 goi nhd.

q 3. Thong tin Buong day nong du lich dugc thong bao thuong xuyén trén
Cong thong tin dién tir tinh; Bao va Phét thanh, Truyén hinh tinh; website cua Ban
Quan ly vinh Ha Long, Ban Quan 1y Vuon quéc gia Bai Tir Long, S& Van hoa,
Thé thao va Du lich va cac don vi c6 lién quan.

Picu 11. Cong tic phoi hop

1. Phuong thitc phéi hop:

a) Trao d6i ¥ kién, cung cip thong tin bang van ban, thu dién ti.

b) Tb chirc cac cude hop lién nganh dinh ky, dot xuét; to chuc hoi nghi,
hoi thao, so két, tong két.

¢) T6 chie doan cong tac lién nganh huéng dan, thanh tra, kiém tra, xir 1y
theo quy dinh.

d) Cac hinh thurc phu hop khéc.
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2. Co quan duogc giao trach nhiém truc tiép quan ly cac dia ban, khu vuc
dugc quy dinh tai Piéu 6 Quy ché nay c6 trach nhiém ch tri, phdi hop voi cac co
quan chirc nang ¢ lién quan trong viéc thuc hién cac bién phap quan ly nha nudce
vé linh vye méi trudng du lich trong pham vi dia ban, khu vuc di dugc phén cong.
Cac co quan chure nang lién quan c6 trach nhiém tham gia phdi hop dé kiém tra,
xtt Iy cac vi pham va giai quyét cac van dé c6 lién quan.

3. Uy ban nhan dan céc xa, phuong, dic khu, co quan quan ly cac khu,
diém du lich, di tich, danh lam thang canh, co so cung cap dich vu c6 trach nhiém
quan 1y va phdi hop véi cac co quan chirc ning dé té chic quan 1y méi trudng
kinh doanh du lich trén khu vuc dugc giao quan ly, khai thac.

Muc 2
Trach nhiém thuc hién

Diéu 12. S¢ Viin héa, Thé thao va Du lich

1. La co quan thudng truc, dé xuat voi Uy ban nhan dén tinh cac bién phap
quan ly moi trudong kinh doanh du lich trén dia ban tinh. To chtic tuyén truyén,
huéng dan va don déc cac dia phuong, co quan lién quan, t6 chirc, ca nhan kinh
doanh dich vu du lich thyc hién Quy ché nay; dinh ky tong hop két qua bao cdo
Uy ban nhan dan tinh.

2. Chu tri hodc phdi hop t6 chirc kiém tra viéc chap hanh Quy ché nay va
cac quy dinh c6 lién quan trong cong tdc quan 1y mdi truong kinh doanh du lich;
cin ¢t chirc nang, nhiém vu va tham quyén xir Iy cac hanh vi vi pham cua céc to
chire, ca nhan ¢ hanh vi vi pham anh huéng tiéu cuc dén méi truong kinh doanh
du lich.

3. Phéi hop, thong nhat voi cac co quan chitc nang dé kién nghi co quan
c6 tham quyén xem xét trach nhiém cua cac co quan, don vi trong viéc thuc hién
Quy ché nay.

4. Chiu trach nhiém thiét ké va cong bd cac mau bién thong bao duong day
ndng chung dé€ ni€m yét trén céc tau du lich, cadc phuong tién van tai hanh khach cong
cdng, taxi hoat dong trén dia ban tinh, cac khach san, nha hang, co s¢ cung tng dich
vy; bién thong bao dudong day nong tai cac khu cong cong, khu, di€m du lich, bai tam...
Céc co quan, don vi, dia phuong ¢6 lién quan thuc hién in an theo mau do S& Van hoa,
Thé thao va Du lich cong bo, khong tu y thay doi, bo sung.

5. Chu tri, phdi hop voi Bao va Phat thanh, Truyén hinh Quang Ninh va
cac co quan truyén thong xdy dung chuyén dé vé cong tac quan ly moi truong
kinh doanh du lich; cong bd cac vi pham va cac guong ngudi tét, viée tot cua to
chtric, ca nhan trong cong tac quan ly modi truong kinh doanh du lich 1€n céc
phuong tién thong tin dai ching.

Piéu 13. Sé Cong Thuwong

Phdi hop véi cac so, nganh, chinh quyén dia phuong trong viéc kiém tra,
kiém soat thi truong; chi dao Chi cuc Quén 1y thi truong ting cuong cong tac kiém
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tra, kiém soat viéc tuan thu cac quy dinh, chinh sach phap luat ctia nha nudc dbi
v6i cac t chirc, ca nhan tham gia hoat dong kinh doanh trén thi tru:ong, trong do
tap trung kiém tra viéc thyc hién niém yét gia va ban hang theo gia niém yét, cac
hanh vi buén lau, gian 1an thuong mai va kinh doanh hang gia; xtr ly cac hanh vi
vi pham theo quy dinh cta phap luét.

Diéu 14. Sé X4y dung

1. Chu tri hudng dan, kiém tra cac t6 chure, ca nhén kinh doanh phuong
tién van chuyén khach du lich thuc hién Quy ché nay.

2. Chi dao cac don vi quan ly, khai thac cang, bén tau, bén xe 6 tO x@y
dung phuong an, bién phap quan 1y, ngan chan cac hanh vi lam anh hudéng dén
moi truong kinh doanh du lich tai khu vuc thudc trach nhiém quan ly.

3. Hudng dan niém yét duong day nong trén cac tau du lich, cac phuong
tién van tai hanh khach cong cong, taxi hoat dong trén dia ban tinh theo quy dinh
phap luat.

4. Chu tri, huéng dan, trién khai ky cam két thyc hién moi trudng kinh
doanh du lich té1 cac chu tau, cac doanh nghié¢p kinh doanh van tai hanh khach
cong cong, taxi hoat dong trén dia ban tinh.

Diéu 15. S& Tai chinh

1. Huong dan, don déc cac t6 chirc, c4 nhan kinh doanh cac mat hang, dich

vu thudc ddi tuong phai ding ky gia, ké khai gia thyc hién k& khai gia, dang ky
gi4 theo quy dinh. Thuc hién ra soat, kiém tra hd so ding ky gia, ké khai gia.

2. T6 chirc kiém tra, xir Iy cac quy dinh vé gia, phi, 1& phi theo tham quyén.

Pi¢u 16. Cong an tinh

Chi dao cac don vi nghiép vu, Cong an cac phuong, xa, déc khu tham muu
huéng dan va tryc tiép phdi hop véi cac nganh co lién quan, phong ngua, phat
hién va dau tranh kip thoi véi cac hanh vi vi pham vé an ninh trt tu trong linh
vuc hoat dong kinh doanh du lich.

Pi¢u 17. Ban Quin ly vinh Ha Long, Ban Quin ly Vuon quoc gia Bai
Tw Long

1. Chu tri, phéi hop cing cac co quan chire nang quan 1y, kiém tra, xt Iy

cac van dé vé mai truong kinh doanh du lich trén trong pham vi ving n}xérc duoc
giao quan ly; kip thoi thong bdo cho co quan chirc nang cac vi pham dé ap dung
cac bién phap ngan chin.

2. Chu tri viée t6 chire tuyén truyén, van dong ngu dan, to chirc ky cam két véi
ngu dan thyc hi¢n cac quy dinh cua nha nudc va quy dinh cia Quy ché nay.

3. Cong bd cac khu vue cAm ban hang rong trong pham vi duoc giao quan 1y.

4. C6 trach nhiém chu tri, phdi hop voi cac co quan chirc nang trong viéc
ra soat, thAm dinh, quan ly, kiém soat cac hoat dong co té chirc (cam trai, di bo
duong dai, chéo thuyén kayak...) nham dam bao khong xam hai tai nguyén rirng,
bién va da dang sinh hoc theo quy dinh ctia phap luat trong pham vi dugc giao
quan ly.
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Pi¢u 18. Bao va Phat thanh, Truyén hinh Quang Ninh
Tuyén truyén vé cong tac quan Iy moi truong kinh doanh du lich; cong bd

cac vi pham va cac guong ngudi tot, viéc tt cta td chirc, ca nhan trong cong tac
quan ly moi trudong kinh doanh du lich 1én cac phuong tién thong tin dai chung.

Pi¢u 19. Uy ban nhén dan cac xi, phwong, dic khu

1. Chu tri viéc to chirc kiém tra, xir 1y céac doi tuong c6 hanh vi vi pham
trén dia ban quan ly; ap dung cac bién phap thu gitr va xtr 1y hang hoa, phuong
tién cua cic ddi twong ban hang rong, deo bam, gy phién ha, nhiing nhiu cho du
khaCh theo quy dinh cua phap luat; phéi hop voi cac co quan, don vi 6 lién quan
t6 chirc thu gom, xtr 1y cac ddi twong an xin, tAm than, lang thang vao co s& bao
trg xa hoi dé quan ly tam thot hodc tra vé dia phuong theo quy dinh.

2. Chu tri viéc to chirc ky cam két véi cac to chirc, ca nhan kinh doanh
dich vu du lich trong viéc thuc hién quy dinh cua nha nude va quy dinh cua Quy
ché nay.

3. T6 chirc cam céc bién cépq ban hang rong, deo bam tai cac khu vuc trén
dia ban; quy hoach, quan 1y cac di€ém ban hang tai cac khu du lich.

4, prén truyén, van dong nhan dan tham gia, thyc hi¢n cac quy dinh cua
nha nudc vé cong tac quan 1y moi truong kinh doanh du lich.

5. Chi dao cac don vi truc ,thucf)c thl_J;’c hién cac quy dinh cia nha nudc co
lién quan va quy dinh tai Quy ché nay; phoi hop vdi cac co quan chirc nang co
lién quan trong cong tac quan 1}'/ moi1 truong kinh doanh du lich trén dia ban.

6. C6 trach nhiém in an céac bién thdng bédo Puong diy néng du lich de

niém yét tai cac khu, diém du lich, co s& luu tra du lich, nha hang, co sd cung cap
dich vu du lich trong pham vi quan ly.

‘ 7. Chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan tinh khi dé xay ra cac vi pham
vé moi truong kinh doanh du lich trong pham vi quan ly.
) Picu 20. Cac sé, nganh: Nong nghiép va Méi truong, Y té, Chi Cuc
Thué khu vue III va cac don vi ¢o lién quan

Can ctr chuc nang, nhiém vu duoc g1a0 phdi hop véi cac co quan chirc
nang kiém tra, xir Iy cac hanh vi vi pham vé méi trudng kinh doanh du lich.

Piéu 21. Hi¢p hoi Du lich Quing Ninh

Chu tri cong tac van dong cac doanh nghiép du lich, dich vu thyc hién cac
quy dinh c6 lién quan va Quy ché nay; cha dong phdi hop vé6i cac co quan chirc
nang trong cong tac quan Iy moi truong kinh doanh du lich.

Piéu 22. Cac doanh nghiép du lich, dich vu

Thuc hién trach nhiém quan 1y méi1 truong kinh doanh du lich trong pham
vi duoc giao quan 1y duge quy dinh tai Quy ché; thuc hién nghiém cic quy dinh
hién hanh va quy dinh tai Quy ché; phdi hop véi co quan chirc ning van dong
hudng dan khach du lich, can bo nhan vién trong doanh nghiép thuc hién cac quy
dinh vé quan 1y mdi truong kinh doanh du lich va cac quy dinh c6 lién quan.
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Chwong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 23. T6 chirc thue hién

1. Cac S&, nganh lién quan va Uy ban nhan déan cac x4, phuong, dic khu
c6 trach nhiém to chirc thuc hién Quy ché nay theo churc nang, nhiém vu da duoc
giao. Pinh ky ngay 25 hang thang bao céo tinh hinh vé S& Vian héa, Thé thao va
Du lich dé tong hop bao cdo Uy ban nhan dén tinh.

2. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich la co quan thuong truc, theo dot, kiém
tra, d6n doc va hudng dan viéc trién khai thuc hién Quy ché nay. Trong qua trinh
thuc hién Quy ché, néu phat sinh kho khan, vuong mac, cac don vi can phan anh
kip thoi vé S Vian hoa, Thé thao va Du lich dé tong hop, bao cao Uy ban nhan
dan tinh xem xé&t, stra déi, bd sung cho phu hop./.
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