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Ha Noi, ngay 12 thang 01 nam 2010

THONG TU
Huwéng din thwe hién Nghi dinh s0 41/2009/NP-CP ngay 05 thang 05 nam
2009 ciia Chinh phii quy dinh vé xir phat vi pham hanh chinh
trong linh vuec kinh doanh bio hiém

Cin ct Luat Kinh doanh bao hidm sé 24/2000/QH 10 ngay 9/12/2000;

Can cu Phap lénh X ly vi pham hanh chinh ngay 02 thang 7 nam 2002
va Phap lénh stra ddi, bd sung mot sé diéu cua Phap 1énh Xu 1y vi pham hanh
chinh ngay 02 thang 4 nim 2008 (sau ddy goi tat 1a “Phap lénh Xir Iy vi pham
hanh chinh”);

Can ci Nghi dinh s6 118/2008/ND-CP ngay 27 thang 11 nim 2008 cua
Chinh pha quy dinh vé chiérc ning, nhiém vy, quyén han va co cdu td chirc cia
B0 Tai chinh;

Cian cir Nghi dinh sb 41/2009/NDP-CP ngay 05 thang 5 nim 2009 cua
Chinh phu quy dinh vé xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc kinh doanh
bao hiém;

B6 Tai chinh hudng din mot sé diéu ctia Nghi dinh s6 41/2009/ND-CP
ngay 05 thang 5 nam 2009 cuia Chinh phi quy dinh vé xir phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc kinh doanh bao hiém nhu sau:

Phin 1
QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Thong tu nay hudng dan thuc hién Nghi dinh s6 41/2009/ND-CP
ngay 05 thang 5 nim 2009 cua Chinh phu quy dinh vé xir phat vi pham hanh
chinh trong linh vyc kinhdoanh bao hiém (sau day goi tit la “Nghi dinh
41/2009/ND-CP”).

DPiéu 2. Cac doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép méi gidi bao hiém, dai
Iy bao hiém va cac to chtic, c4 nhan ¢6 lién quan c6 trach nhiém tudn thu quy dinh
tai Thong tu nay va cac quy dinh cua phép ludt c6 lién quan.

Piéu 3. Nguyén tic xac dinh doi twogng bi xur phat

1. Trudng hop Nghi dinh 41/2009/ND-CP quy dinh ddi twong bi xtr phat
1a to chic thi ddi twong bi xem xét, 4p dung cac hinh thuc xUr phat 13 té chuc;
quy dinh doi tuong bi xu phat 1a c4 nhan thi doi tuong bi xem xét, ap dung céc
hinh thtrc xtr phat 1a ca nhan;

2. Truong hop Nghi dinh 41/2009/NP-CP quy dinh dbi tuong bi xir phat
1a td chttc hodc ca nhan thi dbi twong chinh bi xem xét, 4p dung cac hinh thtc xt
phat trudce tién la td chirc. Cac ca nhan c6 lién quan chi bi xem xét, ap dung cac



hinh thtc xt phat khi:

a) Hanh vi vi pham hanh chinh 13 18i truc tiép cua ca nhan hodc do ca
nhéan 1a nguoi tryc tiép dua ra quyét dinh;

b) Hanh vi vi pham hanh chinh do c4 nhan khong tuan thu cic quy dinh
cua phap luat, cac quy dinh quan ly nd1 b cua td chuc, chi dao béng van ban
ciia lanh dao cap trén.

Piéu 4. Tinh tiét ting ning, giam nhe trong xir phat

Dbi v6i hanh vi vi pham ap dung khung muc phat hoic khung thoi gian ap
dung hinh phat bd sung, ngudi c¢6 thim quyén xt phat cin ct vao tinh chat, mic do
vi pham va tinh tiét ting ning, giam nhe quy dinh tai Phap 1énh X 1y vi pham hanh
chinh va cic vin ban huéng din thi hanh dé quyét dinh mirc phat hodc thoi gian phat
cu thé.

Phan II
HANH VI VI PHAM

Piéu 5. Mt sé6 hanh vi vi pham quy dinh tai Nghi dinh 41/2009/ND-
CP dwoc hwéng din cu thé nhuw sau:

1. Diém b, khoan 3, Pidu 12 Nghi dinh 41/2009/ND-CP: “Chuyén nhwong
c6 phan, phdn vén goép chiém 10% so von diéu 1é tré lén” 1a giao dich lam thay
d6i tr 10% vbn diéu 1& thuc gop tré 1én cua doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép moi gidi bao hiém.

2. Piém a, diém c khoan 1Piéu 16 Nghi dinh 41/2009/ND-CP: “Théng tin,
quang cdo sai sy that vé noi dung, pham vi hoat dong, dieu kién bao hiém " va

Théng tin lam dnh hwdéng dén quyén va loi ich hop phdp ciia doanh nghiép bdo
hiém khdc >, 1a viéc:

a) Doanh nghiép bao hiém thuc hién thong tin, quang cao sai sy that vé
ndi dung, pham vi hoat dong ciia doanh nghiép bao hiém di dugc quy dinh trong
Gidy phép thanh 1ap va hoat dong do Bo Tai chinh cip cho doanh nghiép;

b) Doanh nghiép bao hiém thyc hién thong tin, quang cdo sai su that vé
diéu kién bao hiém quy dinh tai quy tic va diéu khoan san pham bao hiém da
duoc Bo Tai chinh phé chuan (hoic di dugc doanh nghiép bao hiém ding ky,
bdo cdo vo1 B Tai chinh);

¢) Doanh nghiép bao hiém co6 thong tin lam anh hudng tryc tiép, gian tiép
dén quyén, loi ich hop phap, bao gdm ca cac thong tin anh hudng dén uy tin,
thong tin dan dén sy hiéu nham cua khach hang ciia doanh nghiép bao hiém
khac tir d6 tac dong khong tdt ddi v6i hoat dong kinh doanh cua cac doanh
nghiép nay.

Cac thong tin, quang céo néu trén c6 thé dwgc thé hién duéi nhiéu hinh
thitc khiac nhau nhu: thong tin, quang cdo chinh thutc trén van ban, trén céc
phuong tién thong tin dai chung, trén cac trang dién tir va cac hinh thac khac.

3. Piém b khoan 2 Piéu 16 Nghi dinh 41/2009/ND-CP: “Tranh gianh
khach hang dwoi cac hinh thuc ngan can, 16i keo, mua chuoc, de doa nhan vién
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hodc khach hang ciia doanh nghiép bdo hiém, dai ¥ bdo hiém, doanh nghiép
méi giGi bdo hiém khdc ™, 1a viéc doanh nghiép bao hiém st dung cac bién phap
nghi¢p vu, hanh chinh, kinh té va cac bién phap khac dé ngan can, 161 kéo, mua
chudc, de doa dé khach hang cua doanh nghiép bao hiém khac huy, cham dut
hgp ddng bao hiém, gdy anh hudng dén hoat dong kinh doanh cua cac doanh
nghiép bao hiém nay.

4. Piém a khoan 1Diéu 17 Nghi dinh 41/2009/ND-CP: "Khéng cong khai
va minh bach trong bdn hang lam cho khdch hang hiéu sai vé san phdm, dich vu
do doanh nghiép cung cdp . 1a viéc:

a) Doanh nghiép bao hiém khong cung cap day du thong tin vé quy tic va
diéu khoan san pham bao hiém ma doanh nghiép duoc phép trién khai, thong tin
vé hop ddng bao hiém ky két giita doanh nghiép va khach hang, cac thong tin
khac lién quan téi quyén loi va trach nhiém cta khach hang khi tham gia bao
hiém.

b) Doanh nghiép bao hiém khong tuan thi cac quy dinh khac vé cong khai
va minh bach trong ban hang theo quy dinh cua phép luat.

5. Piém b khoan 1 Pidu 17 Nghi dinh 41/2009/ND-CP: ‘Phdn biét doi xir
vé diéu kién bdo hiém va mirc phi bdo hiém gita cdc déi twong bdo hiém co
cung mirc d¢ rii ro ”, 1a viéc doanh nghiép bao hiém 4p dung muc phi hodc diéu
kién bao hiém khac nhau cho cac d6i twong bao hiém c6 cung mirc d6 rui ro.

6. Piém b khoan 3 biéu 17 Nghi dinh 41/2009/NB-CP: ‘Dung anh
hwdng ciia minh déyéu cau, ngan can hodc ép budc don vi cap dwdi hodc nhitng
nguwoi c6 lién quan phdi tham gia bdo hiém tai mét doanh nghiép bdo hiém dwdi
moi hinh thirc ”, 1a viéc to chiic, ca nhan, co quan chir quan, chu dau tu st dung
cac bién phap nghiép vu, hanh chinh, kinh té hodc cac bién phap khac dé yéu
cau, ngin can hodc ép budc don vi cdp dudi hodc nhitng ngudi ¢b lién quan phai
tham gia bao hiém tai mot doanh nghi¢p bao hiém nhét dinh, khong tuan thu cac
quy dinh vé canh tranh lanh manh giita cac doanh nghiép bao hiém.

Piéu 6. Cac hanh vi vi pham khéac thyc hién theo quy dinh tai Nghi dinh
41/2009/ND-CP.

Phan III
THAM QUYEN VA THU TUC XU PHAT VI PHAM HANH CHIiNH
Pi¢u 7. Tham quyén xir phat vi pham hanh chinh

1. Chi tich Uy ban nhan dan cap tinh trong pham vi thAim quyén ctia minh
quy dinh tai Phap lénh Xu 1y vi pham hanh chinh c6 quyén xu phat vi pham
hanh chinh trong linh vuc kinh doanh bdo hiém theo quy dinh cua Nghi dinh
4 1/2009/ND-CP.

2. Chanh Thanh tra chuyén nganh bao hiém thudc Cuc Quan ly, giam sat
bao hiém, Bo Tai chinh c6 quyén:

a. Phat tién d¢én murc cao nhét quy dinh tai Nghi dinh 41/2009/NDb-CP;

b. Ap dung hinh thirc xr phat bd sung va bién phap khic phuc hiu qua
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theo quy dinh tai Nghi dinh 41/2009/ND-CP.

3. Co quan c6 tham quyén xu phat ¢ trach nhiém kiém tra, giam sat viéc
chdp hanh cac quyét dinh xtr phat vi pham hanh chinh do minh ban hanh.

Piéu 8. Phoi hop trong viéc xir phat vi pham hanh chinh

Trong qué trinh thanh tra, kiém tra ctia cic co quan chtc ning, néu phat
hién c6 vi pham hanh chinh trong linh vuc kinh doanh biao hiém nhung khong
thuoc thim quyén xir phat cia minh, cic co quan chtc ning thuc hién thanh tra,
kiém tra phai chuyén giao hd so vi pham cho Chanh Thanh tra chuyén nganh
bao hiém dé xem xét, xir phat theo quy dinh tai Nghi dinh 41/2009/ND-CP va
Thong tu nay.

Piéu 9. Thi tuc xir phat vi pham hanh chinh
1. Lap bién ban vi pham hanh chinh

a) Ngudi c6 thAm quyén dang thi hanh coéng vu c6 trach nhiém lap bién
ban ddi v6i vi pham hanh chinh ma minh phat hién va chuyén kip thoi toi nguoi
c6 tham quyén xir phat. MAu bién ban vi pham hanh chinh trong linh vuc kinh
doanh bao hiém dugc quy dinh cu thé tai Phu luc 1 kém theo Thong tu nay.

b) Bién ban phai duoc 1ap thanh it nhat hai ban; phai duoc nguoi lap bién
ban. ngudi vi pham hodc dai dién t6 chtc vi pham, nguoi chimg kién, ngudi bi
thiét hai hodc dai dién t6 chirc bi thiét hai (néu c6) ky; trong trudng hop bién ban
gdm nhiéu to, thi nhitng nguoi duge quy dinh tai khoan nay phai ky vao tiung to
bién ban. Néu ngudi vi pham, dai dién to chtc vi pham, nguoi ching kién,
nguoi bi thiét hai hodac dai di¢n td chirc bi thiét hai tir chdi kythinguoilap bién
ban phai ghi 10 1y do vao bién ban.

c) Bién ban 13p xong phai dugc giao cho cé nhéan, t6 chirc vi pham mot
ban: néu vu vi pham vuot qua thAim quyén xir phat ctia nguoildp bién ban thi
phai giri bién ban dén nguoi c6 tham quyén xir phat.

2. Thoi han ra quyét dinh xir phat

a) Poi v6i vu viéc don gian, hanh vi vi pham 1 rang, khong can xac minh
thém thi phai ra quyét dinh xur phat trong thoi han khong qua 10 ngav, ké tir
ngay lap bién ban vé hanh vi vi pham hanh chinh. Quyét dinh xtr phat vi pham
hanh chinh phai theo dung mau quy dinh;

b) DP6i véi vu viée c¢d nhiéu tinh tiét phuc tap nhu tang vat, phuong tién
can giam dinh, can x4c dinh 1o ddi twong vi pham hanh chinh hodc nhiing tinh
tiét phtrc tap khac thi thoi han ra quyét dinh xir phat 1a 30 ngay, ké tir ngay lap
bién ban;

¢) Trong truong hop xét thdy can cé thém thoi gian dé xac minh, thu thap
chung cir thi cham nhat 1a 10 ngdy, trudc khi hét thoi han dugc quy dinh tai
diém b khoan 2 Diéu nay, ngudi c6 thim quyén xur phat phai bao cdo thu truong
tryc tiép cia minh bang vin ban dé xin gia han; viéc gia han phai bang vin ban;
thoi gian gia han mot lan khong qua 30 ngay va viéc gia han khong qua hai lan.



3. Quyét dinh xir phat
a) Miu quyét dinh xt phat quy dinh tai Phu luc 2 caa Thong tu nay.

b) Khi quyét dinh xu phat to chirc, cd nhan thuc hién nhiéu hanh vi vi
pham hanh chinh, thi ngudi c6 tham quyén chi ra mot quyét dinh xt phat trong
d6 quyét dinh hinh thic, mac xi&r phat ddi voi ting hanh vi vi pham; néu cac
hinh thtrc xir phat 1a phat tién thi cong lai thanh muc phat chung.

¢) Trong quyét dinh x{r phat phai ghi 16 c4 nhan, to chirc bi xu phat néu
khong ty nguyén chip hanh thi bi cudng ché thi hanh; quyén khiéu nai, khoi
kién déi v6i quyét dinh xi&r phat hanh chinh theo quy dinh cua phap luat.

d) Quyét dinh xu phat c6 hiéu luc ké tir ngay ky, trir truong hop trong
quyét dinh quy dinh ngay c6 hiéu luc khac.

d) Quyét dinh xu phat dugc gui cho cé nhan, t6 chuc bi xu phat va co
quan thu tién phat trong thdi han ba ngay, ké tir ngay ra quyét dinh xir phat.

4. Thi tuc ndp tién phat

a) Ca nhan, t6 chtc bi phat tién phai nop tién phat va dugc nhan bién lai
thu tién phat.

b) Tién phat thu dwgc phai ndp vao Ngin sich Nha nuéc qua tai khoan
m¢& tai Kho bac Nha nude.

5.Chuyén hd so vu vi pham c6 didu hiéu tdi pham dé truy ciru trach
nhiém hinh sw

a) Khi xem xét vy vi pham dé quyét dinh xir phat, néu xét thay hanh vi vi
pham c6 diu hiéu t6i pham, thi ngudi c6 thAm quvén phai chuyén ngay hd so
cho co quan tién hanh té tung hinh su c6 tham quyén,

Nghiém cam viéc giit lai cac vu vi pham c6 ddu hiéu t6i pham dé xu phat
hanh chinh.

b) Déi véi truong hop da ra quyét dinh x1r phat, néu sau do phat hién hanh
vi vi pham co6 ddu hiéu toi pham ma chua hét thoi hiéu truy ctu trach nhiém
hinh sy thi ngudi di ra quyét dinh xu phat phai huy quyét dinh dé va trong thoi
han ba ngay, ké tir ngay huy quyét dinh xir phat, phai chuyén hd so vu vi pham
cho co quan tién hanh t6 tung hinh su c6 thAm quyén.

6. Tra lai ho so vu vi pham dé xir phat hanh chinh trong linh vuc
kinh doanh bio hiém

Trong trudng hop hd so vu vi pham di duoc co quan tién hanh t§ tung
hinh sy x@r 1y, nhung xét thdy hanh vi vi pham khéng du diu hiéu cau thanh toi
pham ma c6 dau hiéu vi pham hanh chinh thi ngudi c6 thdm quyén cua co quan
tién hanh t6 tung hinh su phai ra quyét dinh tra lai hd so vu vi pham cho Chanh
Thanh tra chuyén nganh bao hiém va trong thoi han 03 ngay ké tir ngay ra quyét
dinh phai giri hd so vu vi pham d6 cung voi quyét dinh cho Chanh Thanh tra
chuyén nganh bio hiém dé xem xét ra quyét dinh xur phat hanh chinh theo quy
dinh cua phap luat.



7.Chap hanh quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh

a) Ca nhan, t6 chtc bi xir phat vi pham hanh chinh phai chap hanh quyét
dinh xtr phat trong thdi han mudi ngay, ké tir ngay duoc giao quyét dinh xir
phat, tru truong hop phap luat c6 quy dinh khac.

b) Qua thoi han duoc quy dinh tai diém a khoan 7 Piéu nidy ma ca nhan,
t6 chtrc bi xir phat vi pham hanh chinh khong tu nguyén chap hanh quyét dinh
xtr phat thi bi cudng ché thi hanh theo quy dinh tai Phap l1énh X 1y vi pham
hanh chinh.

8. Thoi hiéu thi hanh quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh

Thoi hiéu thi hanh quyét dinh xt phat vi pham hanh chinh 1a mot nam, ké
tir ngay ra quyét dinh xiur phat; qua thdi han nay ma quyét dinh d6 khong dugc
thi hanh thi khong thi hanh quyét dinh xtr phat nira nhung van ap dung bién phap
khic phuc hau qua dugc ghi trong quvét dinh.

Trong truong hgp ca nhan, td chuc bi xu phat ¢ tinh trén tranh, tri hodn thi
thoi higu néi trén duoc tinh lai ké tir thoi diém cham dirt hanh vi trén tranh, tri hdan,

Phin IV
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 10. Thong tu nay cé hiéu luc sau 45 ngay ké tir ngay ky.

DPiéu 11. Cuc trudéng Cuc Quan ly, giam sat bao hiém, Chanh Thanh tra
chuyén nganh bao hiém chi dao, huéng dan cac don vi, cd nhan c6 lién quan
thuc hién nghiém tuc viéc xu phat vi pham hanh chinh trong linh vuc kinh
doanh bao hiém.

Piéu 12. Trong qua trinh thuc hién néu c6 vuéng mic, dé nghi phan anh
kip thoi vé Bo Tai chinh dé xem xét, giai quyét./. —
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