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| QUYLT DINH

Ban hanh quy ché tiép nhan, xir I phéin 4nh, kién nghi ciia ca nhén, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Ba Ria-Viing Tau

UY BAN NHAN DAN TiNH BA RIA — VUNG TAU

Cin ctr Luét Td chire Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhéan dan ngay 26 thang 11
ham 2003;

Can cir Luat Ban hanh van ban quy pham phap lut cua Hoi déng nhén dan, Uy
ban nhin dan ngay 03 thang 12 nam 2004;

Cin cir Nghi dinh sé 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 nim 2008 cta Chinh
bhu vé tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi clia cd nhén, t6 chire vé quy dinh hanh
thinh;

Can ctr Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nim 2010 cua Chinh
bhu vé kiém soat tha tuc hanh chinh;

Cin ctr Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 nam 2013 cta Chinh
ohti sira déi, bd sung mot sb didu cia cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc
hanh chinh;

Can ctr Théng tu sé 05/2014/TT-BTP ngay 07 thang 02 ndm 2014 cua B§ Tu

bhap huéng dan cong b, niém yét thu tuc hanh chinh va béo céo vé tinh hinh, két

qua thire hién kiém soét thu tuc hanh chinh;

Xét dé nghi cia Giam déc S& Tu phéap tai To trinh s620379STP-KSTTHC
wgaydf thang 11 nam 2014 vé viéc dé nghi phé duyét Quyét dinh Ban hanh quy ché

tiép nhan, xtr 1y phén 4nh, kién nghi cua ca nhén, tb chirc vé quy dinh hanh chinh trén

lia ban tinh Ba Ria-Viing Tau,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché tiép nhén, xir Iy phan anh,

kién nghi ctua ca nhan, td chirc vé quy dinh hanh chinh trén dja ban tinh Ba Ria-Viing

['au.




Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh sau 10 (mudi) ngay, ké tir
ky. Quyét dinh nay thay thé cac Quyét dinh: Quyét dinh s6 41/2011/QD-UBND
23 thang 8 nam 2011 cia Uy ban nhén dén tinh Ba Rja-Viing Tau vé viéc ban |ha
Quy ché tiép nhan, xir ly phan 4nh, kién nghi ctia cé nhan, t chirc vé quy dinh hanh
chinh trén dja ban tinh Ba Ria-Viing Tau; Quyét dinh s6 39/2013/QD-UBND png?
13 thang 9 nim 2013 cta Uy ban nhdn dan tinh Ba Rja-Viing Tau vé viéc Vé
sira dbi, bd sung Quyét dinh sé 41/2011/QD-UBND ngay 23 théng 8 nam 201 ]
Uy ban nhéan dan tinh Ba Rja-Viing Tau ban hanh quy ché tiép nhan, xtr Iy phan|4
kién nghi ctia ca nhén, té chirc vé quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Ba Rja-}

Téau.

Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhin dén tinh, Gidm déc céc S&,|Ban,
nganh; Cht tich Uy ban nhan dan céc huyén, thinh phd; Chu tich Uy ban nha
x4, phuong, thi trin va cic td chirc, ca nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.
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~_UY BAN NHAN DAN - CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BA RIA-VUNG TAU Déc ldp - Ty do - Hanh phiic

QUY CHE
Tiép nhén, xir Iy phin 4nh, kién nghi ciia ¢4 nhén, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Ba Rija-Viing Tau
(Ban hanh kem theo Quye: dinh 56.60./2014/0P-UBND ngay. 04 thangﬁ/mm 2014
ctia Uy ban nhdn tinh Ba Ria- Viing Tau)

Chwong I

QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh trach nhiém cla cic S, Ban, nganh, Uy ban nhén dan
dac huyén, thanh pho (sau day goi la Uy ban nhan dan cap huyén), Uy ban nhén dan
¢ x4, phudng, thi trén (sau ddy goi 12 Uy ban nhéan din cap xd) va céc co quan hanh
inh nha nuée co lién quan trong viéc phm hop véi S& Tu phép tiép nhén, xir ly
an anh, k1en nghi ctia c4 nhén, tb chirc vé& quy dinh hanh chinh theo quy dinh tai
ghi dinh s6 20/2008/ND-CP nga}-' 14/02/2008 clia Chinh phu vé tiép nhén, xi Iy
p 1an anh, kién nghi cia c4 nhan, té chire vé quy dinh hanh chinh (sau diy goi 1a Nghi
dinh Z{JKZGGSKI\JB-CP) Nghi dinh so 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 nim 2013 cuia
inh phu sira d6i, bé sung mét sb diéu cta cac Nghi dinh lién quan dén kiém soét
1 tuc hanh chinh (sau ddy goi 1a Nghi dinh sb 48/2013/ND- -CP).

2. Quy dinh nay ap dung dbi véi €O quan, tb chirc, c4 nhan, ngudi c¢6 thim
vén trong viéc phan 4nh, kién nghl va tiép nhan phan 4nh, kién nghi lién quan dén
c quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta can b, cdng chitc, ngudi ¢6 thim
lyén trong qua trinh 4p dung cac quy dinh tha tuc hanh chinh.

E 3. Quy ché nay khéng ap dung déi voi viée tiép nhén, xir ly dom thu khiéu nai,

cao.

Diéu 2. P6i twong 4p dung

L_L 1. Quy ché nay ap dung cho céc s¢, ban, nganh; Uy ban nhén dan cap huyén;
[y ban nhin dan cap x4; cic co quan, to chirc cé lién quan; ngudi c6 tham quyén tip
n}in xir Iy cdc phan anh, kién nghi vé& quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Ba Ria-

ung Tau,
2. Té chtic, ca nhan c6 phan anh, kién nghi vé& quy dinh hanh chinh.
|




Piéu 3. Nguyén tic tiép nhan, xir ly phfm 4anh, kién nghi

1. Tuén tha phap luat va dam bao quyr::n dugc phan anh, kién nghi vé hanh vi

hanh chinh, quy dinh hanh chinh cta ca nhén, t6 chire.

2. Cong khai, minh bach vé thAm quyén, trach nhiém tiép nhan, xir |y
4nh, kién nghi clia c4 nhén, t6 chirc theo quy dinh phap luat.

3. Tiép nhén, xtr Iy phan anh, kién nghi theo diing thAm quyén quy dinh

phan

4. Chi tiép nhan, xir Iy céc phan anh, kién nghi dap (g ding yéu ciu quy dinh

tai Diéu 5 cia quy ché nay.

5. Quy trinh tiép nhén, xir ly cu thé, rd rang, théng nhét va dam bao ku phdi

hgp trong xir ly phan anh, kién nghi ctia co quan hanh chinh, nha nudéc.

Chwong II
NOI DUNG VA YEU CAU VE PHAN ANH, KIEN NGHI

Piéu 4. N§i dung phén 4nh, kién nghi

1. Phan &nh, kién nghi vé nhitng vudng mic cu thé trong thuc hién fthu tuc
hanh chinh do hanh vi cham trd, gdy phién ha hoic khong thuc hién, thuc hiéd khéng
ding quy dinh hanh chinh cia co quan hanh chinh nha nudc, cua can bg, cong|chirc.

hop véi thue té, su khéng dong bo, khong thdng nhét clia cic quy dinh hank
quy dinh hanh chinh khéng hop phap, trai vdi cac diéu uéc quoc té ma Viét 1

2. Phan énh, kién nghi vé ndi dung quy dinh hanh chinh, gdm: su khcrf phu
N

hinh;
m da

ky két hoic gia nhap hodc nhitng van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh
3. Phuong én xir ly nhitng phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, |t
hanh chinh tai Khoan 1, 2 Diéu nay.
4. Sang kién ban hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong
doanh, doi song nhan déan.

Pidu 5. Yéu cau ddi véi phin dnh, kién nghi

1 tuc

r kinh

p

1. Di véi phan 4nh, kién nghi bing van ban: cé nhan, tb chirc chuyén yan ban

dén So Tu phép thong qua mat trong cac cach thirc sau: truc I]Ep, théng qua di
buu chinh, thu dién tir; thé hién rd ndi dung phan anh, kién nghi; ghi r6 tén, di
s6 dién thoai hodc dia chi thu tin khi can lién hé.

2. béi voi phén anh, kién nghi bang dién thoai: chi thuc hién phan 4
nghi thong qua sd dién thoai chuyén dung dd cong b6 céng khai; trinh bay]r
dung phan anh, kién nghi; théng bao tén, dia chi, so dién thoai hodc dia chitl
khi cén lién hé; can bd, cong chirc tiép nhan phai thé hién trung thuc ndi dung

anh, kién nghi bang vin ban.

ch vu
a chi,

kién

0 noi
1r tin

phan
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3. Péi véi phan anh, klen nghi bang Phiéu lay y klen chi ap dung khi céc co

quan hanh chinh nha nudc mudn ]a}r v kién ctia ca nhéan, tb chirc veé quy dinh hanh
chmh cu thé; noi dung Phiéu la}* vy kién phai thé hién rd nhitng vn dé can ldy ¥ kién;
viée giri Phiéu lay v kién den céc c4 nhan, td chirc thuc hién théng qua mét hoic
nhiéu cach thirc sau: truc tiép tai tru s& co quan, giri cong vén, qua phuong tién thong
tin da,l chung, thu dién tir hodc cong khai trén Trang thdéng tin dién tir cia co quan

Inunn lay v kién ctia c4 nhén, t chirc.

4. Phén anh, kién nghij cta cé nhan, t6 chirc phai sir dung ngdn ngit tiéng Viét.

Chwong IIT
TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI

Piéu 6. Co quan tiép nhfin phan 4nh, kién nghi
1. Co quan tiép nhén, dia chi tiép nhan phan 4nh, kién nghi:

a) S& Tu phap la co quan dau mbi gitp Uy ban nhén dan tinh, Chu tich Uy ban
in dén tinh tiép nhan cdc phan anh, kién ngh: clia ¢4 nhén, té chitc vé& quy dinh
anh chinh, hanh vi hanh chinh thuéc pham vi quan ly ctia Uy ban nhén dén tinh,

Chi tich ﬂ}' ban nhén dan tinh trén dia ban tinh.

b) Dia chi tiép nhan: s6 01, dudong Pham Vin Péng, phuong Phudc Trung,

hanh phd Ba Ria, tinh Ba Ria — Viing Tau.

¢) S6 dién thoai chuyén dung: (064) 3.727.969

d) S6 Fax: (064) 3.856.252

d) Dia chi thu dién tir: sotp@baria-vungtau.gov.vn

2. Déi véi hinh thirc phan anh, kién nghi théng qua Phlﬁﬂ lay v kién: co quan

ﬁiﬂh chinh nha nude nao giri Phiéu ldy y kién thi co quan do6 tiép nhan va xir ly theo
y

dinh ctia Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP.
3. Trach nhiém ctia co quan tiép nhan phan dnh, kién nghi:
a) BS tri can b, cong chiic hodc bd phan thuc hién tiép nhin phan anh, kién

hi;

i
i

b) Céng b6 cdng khai dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi theo quy dinh tai
oan 1 Piéu nay;
c) Té chirc thuc hién viéc tlf.tp nhén cac phan anh, kién nghi theo ding quy

trith quy dinh tai Piéu 7 ctia Quy ché nay.

Piéu 7. Quy trinh tiép nhin phén anh, kién nghi

1. Cé nhan, to chitc ¢ quyén phan 4nh, kién nghi véi S& Tu phép (Phong
m soat thu tuc hanh chinh) vé quy dinh hanh chinh va viéc thuc hién thu tuc hanh

tr

KLifE
chi

e

[
|

tai cac S&, ban, nganh, Uy ban nhan dén cp huyén, Uy ban nhén déan cip xa
dia ban tinh Ba Ria-Ving Tau.
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2. S& Tu phap c6 trach nhiém tiép nhén cac phan anh, kién nghi dugc thurg hién
thoéng qua hinh thire van ban, dién thoai va phai tuan thi quy trinh sau: -

a) Huéng dan cé nhén, tﬁ chire thue hién phan anh, kién nghi theo quy dinh tai
Khoan 1, 2 Piéu 5 ctia Quy ché nay (theo mau tai Phu luc 1, Phu luc 2);

b) Nhan phan anh, kién nghi;

¢) Vio sb tiép nhéan phan anh, kién nghi;

d) Nghién ciru, danh gia va phéan loai phéan anh, kién nghi:

- Trudmg hop phan anh, kién nghi khéng du dleu kién tle:p nhan do khdng dap
(mg yéu cau theo quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Piéu 5 Quy ché nay:

+ Céc don, thu ¢6 ndi dung phan anh, kién nghi nhung khéng xac dinh|r6 tén,
dia chi, sé dién thoai clia cé nhén, td chirc phan énh, kién nghi. Trudng hop nay, Sa
Tu phép luu hd so.

+ Céac don, thu ¢6 ndi dung khéng phai 1 phan anh, kién nghi hoic kh

hi¢n rd ndi dung phan éanh, kién nghi. Trong thoi han khéng qua 02 (hai) n
viée, ké tir ngay tiép nhén, S& Tu phap théng béo cho cé nhén, to chirc ¢b d

biét va luu ho so.

- Trudng hop phan anh, kl:én nghi di diéu kién tiép nhan theo quy
Khoan 1, Khoan 2 Diéu 5 Quy ché nay:

+ Péi v6i phan anh, kién nghi Ve nhung vuéng méc cu thé trong thuc
tuc hanh chinh dcr hanh vi cha:m tré, gdy phlen ha, ldmng thm: hlen haﬁc thy

nhin dan cip xa: Tr-:mg thoi han khﬁng qua l}3 (ba) ngay lam vigc, ké tir n ; tiép
nhén phan anh, klen nghi, S& Tu phap c6 vin ban chuyén phan 4nh, kién nghi %l‘l co

quan ¢6 thdm quyén xr ly. |
+ P&i v6i phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh khéng thudc tham ﬂuyém

xur Iy cua S& Tu phap: Tmng thoi han khong qua 05 (nam) ngay lam viéc, ké ft
tlep nhéan phan anh, kmn nghi, S& Tu phap cé vin ban chuyén phan énh, ki

dén co quan c thAm quyén xur 1y.
€) Luu gir hd so phén anh, kién nghi di dugc tiép nhén theo quy dinh cia phap

Judt vé van thu luu trir. I
Trudng hop can thiét, S& Tu phép c6 thé lién hé, trao ddi véi ca nhén, {5 chirc

cd phan anh, k:en nghi hodc td chirc hop véi su tham gia cta cac S&, Ban, nga nh, Uy

ban nhéan dan cap huyén, Uy ban nhin dén cap x4 dé lam rd nhing vén dﬂlcﬁ lién
quan dén viéc tiép nhin, xit Iy cc phén anh, kién nghi theo quy dinh tai Nghij finh s6

20/2008/NB-CP.
3. C4c S&, Ban, nganh, Uy ban nhan dan cdp huyén, Uy ban nhén dﬁr1 cap xi
¢0 trach nhiém:




a) Huéng din c4 nhan, t6 chire thuc hién phan anh, kién nghj vé quy dinh hanh
chinh, tht tuc hanh chinh theo ding quy dinh tai Piéu 5, Khoan 1 Diéu 6 cia Quy

ché nay;
| b) Tiép nhén, xit Iy phan anh, kién nghi do S& Tu phép chuyén dén;

c) Phéi hop véi S& Tu phép trong qua trinh tiép nhan va xir ly phan énh, kién
nghi cia ca nhan, to chirc; trudmg hop cdn thiét phai tham gia hop dé lam 5 nhing

van dé ¢6 lién quan dén néi dung phan énh, kién nghi.
|
' Chuong IV

XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI

| Piéu 8. Co quan xir Iy phin anh, kién nghi
Céc So, Ban, nganh tinh, Uy ban nhén dén céc huyén, thanh phd, Uy ban nhén
dan cac x4, phudng, thi tran c6 trach nhiém xir ly, giai quyét cac phén énh, kién nghi
hudc thdm quyén khi nhin duge van ban chuyén phéan 4anh, kién nghi cia S& Tu
hap.
Piéu 9. Quy trinh xir Iy phan 4nh, kién nghi
1. B6i v6i phan anh, kién nghi vé nhiing vuéng mic cuy thé trong thuc hién thi

ac hanh chinh quy dinh tai Khoén 1 Piéu 4 Quy ché nay thudc thim qu}*en giai
uyét ctia S&, Ban, nganh, Uy ban nhéan dan cap huyén, Uy ban nhén dan cap xa:

| Tha trudng cac S, Ban, nganh, Chu tich Uy ban nhéan dan cap huyén, Chu tich
Jy ban nhin din cdp x3 c6 trach nhiém tiép nhan vin ban chuyén phan 4nh, kién
ghi tir S& Tu phép; xir ly phén 4nh, kién nghi theo dtng quy dinh; théng bédo két qua
T Iy bang van ban cho S& Tu phép trong thoi han khéng qué 10 (mudi) ngay 1am
éc, ké tir ngay tmp nhdn vin ban ctia S& Tu phap.

2. DBéi véi phan 4nh, kién nghi vé noi dung quy dinh hanh chinh quy dinh tai
0an 2 Piéu 4 Quy ché nay thuéc thdm quyén ban hanh cta Quéc hdi, Chinh phu,
hu tuéng Chinh phi, Bd, nganh Trung wong, Hoi dong nhan dan tinh:

Thu truong cac So, Ban, nganh, Chu tich U}f ban nhén dan cap huyén, Chu tich
ban nhén dén cap xa nghlen ctru, dé xuat voi Uy ban nhan dén tinh kién nghi co
an c6 thim quyen stra doi, bd sung, thay thé, bai bé hoic hiy bo quy dinh hanh
ﬁ inh theo thdm quyen c6 van ban tra 16i néu rd thoi han hoan thanh viée xir ly néi
ding phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh cho ¢4 nhan, tb chirc c6 phan anh,
kien nghl trong thoi han khong qua 05 (ndm) ngdy lam vige ke tir ngay tiép nhin vin
Ién ctia S& Tu phap, déng giri cho S& Tu phéap dé theo dai, téng hop chung.

3. Déi voi phén anh, kién nghi vé ndi dung quy dinh hanh chinh thuéc thim
én ban hanh ctia Uy ban nhén dan tinh, viéc xir ly phai tuan tha quy trinh sau:

a) S¢ Tu phéap co trach nhiém:




- Nghién ctru cac quy dinh phép luat c6 lién quan dén ndi dung phan 4
nghl df: danh gla then tiéu chl (sur can th1et tlnh hcfp ly, tmh hop phap va chl

xét xir 1y, cén tlep tuc tong hop dé nghlan ciru; phan anh kién nghi c6 du ¢
xem Xxeét xur ly.

- Péi v&i phan anh, kién nghi c6 di co s& dé xem xét xir ly, S& Tu phaﬂ
ban chuyén phéan anh, kién nghi dén s, ban, ‘nganh dugc giao chu tri soan tl:i[n van

ban quy pham phap luét theo nganh quan ly dé xir ly.

- Theo d&i, dén roc: viée xir Iy phan énh, kién nghi ctia cc sd, ban, nga
cao két qua xir Iy cho Uy ban nhan dén tinh.

b) Thua trudng cac so, ban, nganh co trach nhiém:

- Nghién ciru cac quy dinh phép ludt cé lién quan dén néi dung phan angh, kif’én
nghi vé quy dinh hanh chinh, tha tuc hanh chinh thude tham quyén ban hanh | bua Uy
ban nhédn dan tinh theo pham vi nganh quan ly.

- C6 van ban tra 10i néu rd thoi han hoan thanh viéc xir Iy ndi dung p
kién nghi vé quy dinh hanh chinh cho ¢4 nhén, td chire 0 phén anh, kién nghi |
thoi han khéng qué 05 (ndm) ngay lam vigc ké tir - ngay tiép nhdn van ban cu
phap, déng thoi giri cho S& Tu phép dé theo dbi, téng hop chung.

- Soan théo van ban quy pham phap luét trinh Uy ban nhén déan tinh stra,
sung, ﬂ'la}’ the, bﬁi bd haﬁc hﬁ}f bd quy ﬂinh hﬁnh chinh Tmimg hop cé quy

Chinh phu vé kiém so4t thit tuc hanh chinh; Ng,T:u dinh 50 48/2013/ND-CP
thang 5 nam 2013 ctia Chinh phu sira dbi, b sung mét s6 didu cta cac Nghi d
quan dén kiém soét thii tuc hinh chinh va huéng dan tai Thong tir s6 07/2
BTP ngay 24 thang 02 nim 2014 ctia B6 Tu phap huéng dan viéc danh gia
cua thi tuc hanh chinh va ra soét, danh gia tha tuc hanh chinh.

Piéu 10. Céng khai dia chi tiép nhin phin 4nh, kién nghi va két qu
phan anh, kién nghi
1. Cong khai dia chi tiép nhan phan anh, klen nghi va ndi dung hudng d
hién phan anh, kién nghi ctia c nhén, tb chirc vé quy dinh hanh chinh:

a) Thu truéng céc S¢, Ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dén cap huy
tich U}f ban nhén dén cdp xi cé trach nhiém t6 chiic niém yet dia chi tiép nh
anh, klen nghj va ndi dung hudng dan thyc hién phan 4nh, kién nghj ctia c4
chirc vé quy dinh hanh chinh theo ndi dung tai Phu luc 3 ban hanh kém theo Quy ché
ndy tai tru s& co quan, don vi noi tlep nhan, g1al quyet thu tuc hanh chinh va céng
khai trén Trang thong tin dién tir clia co quan (neu co quan da co Trang thong hl dién

fir).




| 'b) S& Thong tin va Truyen thong co trach nhiém thue hién viéc cong khai dia
chi tiép nhan phan anh, klen nghi va néi dung huéng dan thuc hién phan anh, kién
‘nghi cla cd nhan, td chitc vé quy dinh hanh chinh trén Trang thong tin dién tir cia

tinh.
2. Céng khai két qua xtr Iy phan anh, kién nghi:
S¢ Tu phap co trach nhi¢m t6 chirc cong khai két qua xir ly phan anh, kién

nghi cta cd nhan, t6 chirc vé thyc hién thi tuc hanh chinh cia cac S, Ban, nganh, Uy
ban nhén dan cap huyén, Uy ban nhén dan cip x4 théng qua mét hodc nhiéu hinh

thirc sau:

| a) Dang tai trén Trang théng tin dién tir ctia co quan;

b) Théng bao trén cac phuong tién théng tin dai ching;

c) Gtri vin ban thong bo cho c4 nhan, té chirc ¢6 phan 4nh, kién nghi;
d) Céc hinh thirc khéc.,

Chwong V
TO CHUC THUC HIEN

| Diéu 11. Trach nhiém thi hanh
1. S& Tu phép:
a) Giam ddc S& Tu phap gitp Uy ban nhén dan tinh, Chu tich U}r ban nhéan dén

Iﬁ: trong viéc chi dao thuc hién viéc tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghij trén dia
tinh;

b) Hudng dan, dén dbc cac S&, Ban, nganh, Uy ban nhan dan cap huyén, Uy
bim nhan dén cip x3 thuc hién viéc niém yét cong khal dia chi tiép nhan, néi dung
rong dan thuc hién phén énh, kién nghi ctia c4 nhén, t6 chitc; thuc hién viéc xu ly
p‘[jm anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, thi tuc hanh chinh theo dung quy dinh;

¢) Phéi hop véi cac Sé, Ban, nganh gitp Uy ban nhén dan tinh stra déi, bd
sung, tha}’ thé, bai bo hodc hiy bo quy dinh hanh chinh, thi tuc hanh chinh thuge

hfm quyén ctia Uy ban nhin dan tinh;
. d) Gidp Uy ban nhén dan tinh kién nghj co quan cé thim quyén stra d6i, bd
j;ng thay thé, bii bé, hity bé hodc dinh chi thuc hién nhiing quy dinh hanh chinh,
¥ tuc hanh chinh theo quy dinh;

L d) Giap Uy ban nhén dan tinh kiém tra va kip thoi dé xudt bién phap chin
chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong xir Iy phan éanh, kién nghi ctia ca nhan, to
crlfm tai cac S&, Ban, nganh, Uy ban nhén dén cép huyén, Uy ban nhén din cap x4.

. 2. Thu trudng cac So, Ban, nganh, Chu tich Uy ban nhén dén c4p huyén, Cha

tich Uy ban nhan déan cip xa:
]
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a) Truc tiép chi dao thuc hién nghiém tic viéc Xur ly dut diém, kip thﬂrx J,iflng
thdm quyén nhitng phan &nh, kién nghi cta c4 nhén, td chirc vé quy dinh hanh khinh,
tht tuc hanh chinh da duoc S& Tu phép chuyén dén. |

b) Nghién ctru, d& xuét véi U}f ban nhan dén tinh xir 1y cac phan anh, kjen nghi
vé quy dinh hanh chinh lién quan dén hai hay nhiéu sa, ban nganh va khong|thong
nhét dugc vé phurong 4n xir ly; nhitg phan énh, klen nghi ve quy dinh hanh chinh da
duge Uy ban nhéan dén tinh xir ly nhung c4 nhén, tcu chire van tiép tuc phan anh, kién
nghi; nhimg phan anh, kién nghi thude thAm quyén quyét dinh ctia Chinh phf,
tuwéng Chinh phu, B§, nganh Trung uong. |

Piéu 12. Kinh phi thue hién

1. Céng téc tiép nhan, xtr Iy phan 4nh, kién nghi cua cé nhén, t6 chic V& quy
dinh hanh chinh duge ngin sach nha nudc bao dam trong du toan kinh phi k
cht hang nim cua S& Tw phap theo quy dinh.

theo quy dinh tai Diéu 21 Nghj dinh s6 20/2008/ND-CP.

Piéu 13. Ché @6 thong tin bo cdo

1. Ché db théng tin béo céo vé tinh hinh va két qua thyc hién viéc tiép n
l}r phan énh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh duoc thuc hién trong néi dung
vé tinh hinh va két qua thuc hién hoat dong kiém soét thii tuc hanh chinh
dinh tai Khoan 10 Piéu 1 Nghj dinh sb 48/2013/ND-CP.

2. Thoi han _béc cdo, noi dung, cich thirc va trach nhiém bdo cdo du
hién theo hudng dan tai Thcrng tu s6 05/2014/TT-BTP ngay 07 thang 02 na
ctia Bé Tu phap huéng dan céng bd, niém yét thi tuc hanh chinh va béo cac- vé tinh

hinh, két qua thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh:
a) Vé ky béo céo: | |

Bao cdo vé tinh hinh va két qua thuc hién viéc tiép nhén, xir Iy phan anh, kién
nghi vé quy dinh hanh chinh dugc thuc hién theo dinh ky 06 thang, 01 ndm (bao céo
dinh ky 01 ndm dugc tbng hop chung tir bdo cdo 06 thang ddu nim va bdo|c Fxo 06
thang cudi nim) hodc bdo cdo dot xuat. |

b) Vé trach nhiém bdo cio: ‘
|
- Trach nhiém thuc hién bao cdo co s0:

ﬂy ban nhin d4n cip x4, c4c co quan chuyén mén thude Uy ban nhin lﬂgn cap
huyén, cac da:m vi chuyén mén thude S&, nganh co trach nhiém bao cao theo n 31 dung;
tai biéu miu s6 06a/BTP/KSTT/KTTH tai Phu lyc III ban hanh kém Théng tr s6

05/2014/TT-BTP. |
- Trach nhiém thuc hién bédo céo téng hop: |

+ Phong Tu phép thude Uy ban nhan dén cip huyén giup Uy ban nhén | Lim ca’ftp
huyén téng hop bdo cdo cia cac don vi chuyén mén thuéc Uy ban nhan ﬁa[n cdp
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huyén va Uy ban nhan déin cdp x4 trén dia ban va téng hep béo céo ve tinh hinh, két
qua xur ly phan dnh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh trén dia ban cap huyén (thuc
hién Biéu mau sé ﬂﬁw’BTTfKSTTfKTTH tai Phu luc IIT va Pé cuong bao céo tai Phu
luc IV ban hanh kém theo Théng tu sé 05/2014/TT-BTP).

+ Phong Phap ché (hodc Van phong S&) cta cac So, Ban, nganh téng hgp ba

cdo cua cac don vi chuyén mén thugc S&, ban, nganh va béo céo vé tinh hinh, két qua
xu 1y phan énh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh cta s&, ban, nganh (thuc hién Biéu
mau so 06a/BTP/KSTT/KTTH tai Phu luc IIT va Pé cuong bdo cdo tai Phu luc IV
ban hanh kém theo Thong tu sé 05/2014/TT-BTP).

- S& Tu phép giup U}f ban nhén dén tinh tnng hop bdo cdo cua cic S&, Ban,
nganh, Uy ban nhén déan cép huyén, bdo cao va téng hop vé tinh hinh, két qua xu ly
bhan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh trén dja ban tinh (thuc hién Biéu miu sb
D6b/BTP/KSTT/KTTH tai Phu luc IIT va Dé cuwong béo cdo tai Phu luc IV ban hanh
kém theo Théng tu s 05/2014/TT-BTP).

Chuwong VI
KHEN THUONG VA XU LY VI PHAM

Diéu 14. Khen thuéng

1. Thu truéng céc S, Ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dén cép huyén, Chu
ich Uy ban nhan dén cip xa Kip thoi dé xuét hinh thirc khen thudng cho c4 nhan, té
htrc c6 phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh dem lai hi¢u qua thiét thuc, gitp
y ban nhan dén tinh hoic kién nghi co quan c6 thim quyén sira dbi, bd sung, béi bo
odc huy bé nhiing quy dinh hanh chinh khéng con pht hgp véi céc tiéu chi (su cén
iét; tinh hop 1y, hop phap; tinh don gian, dé hiéu; tinh kha thi; su thdng nhét, déng
0 voi cac quy dinh hanh chinh khéc) thi duge khen thudng theo quy dinh cta phap
it vé thi dua khen thudng.

2. Can b9, cdng chire, Thu truéng co quan dugc giao nhiém vu tiép nhan, xir l;f
han 4nh, kién nghi ctia c4 nhan, tb chirc vé _quy dinh hanh chinh hoan thanh tot
iém vu theo quy dinh clia Nghi dinh s6 20/2008/NP-CP va Nghj dinh sb

/2013/ND-CP thi dugc khen thudng theo quy dinh cua phép lut.

Piéu 15. Xir Iy vi pham

Thu truéng céc S&, Ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dén cap huyén, Cha tich
y ban nhan dén cép x4, can bé, cong chirc duge giao nhiém vu ti€p nhén, xtr ly phan
hh, kién nghj ciia ca nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh néu vi pham hodc khéng
uc hién day du trach nhiém theo quy dinh tai Nghij dinh s6 20/2008/ND-CP va Nghi
inh s6 48/2013/ND-CP thi tuy theo tinh chit, mirc d6 vi pham sé bj ky ludt theo quy
nh ctia phép ludt vé can bd, cong chire.

Trong qua trinh thyuc hi¢n, néu c6 phat sinh kho khan, vudng méc, cic Sa, Ban,
nganh, Uy ban nhén dan cép huyén, Uy ban nhan déan cip x4 giri kién nghj vé S& Tu

D"ﬁﬂrﬂm‘rﬂ
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phép dé téng hop, béo cdo Uy ban nhén dan tinh xem xét, sira déi, bd sung Qtyy
cho pht hop./. :
TM. UY BAN NHAN DAN s

¢ ché
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PHU LUC 1

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé €0/2014/0D-UBND ngdy@f?r}zdng&/ném 2014
cua Uy ban nhdn ddn tinh Ba Ria-Viing Tau)

SO TU PHAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG KIEM SOAT TTHC Dgc ldp - Tw do - Hanh phiic

PHIEU TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI QUA PIEN THOAI
Tiép nhdn véo lic: ............ AgAY.....c......
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PHU LUC 2

cua Uy ban nhdn ddn tinh Ba Ria-Viing Tau)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lip - Tw do - Hanh phuce

PHIEU PHAN ANH, KIEN NGHI

KN @IT0: .. cveeeererneseeensssnsssrsnesssrsmnesss s sitsnssssansansssasssssnnsinssansassnans

A
1. Ho va tén:
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L |
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3. Piénthoai: ....cc..... s Bl oo ms s e

=

. Néi dung phan anh, kién nghj (néu tém téit ngi dung cdn phan anh, kién nghi):
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Ban hanh kém theo Quyét dinh s 60 /2014/QD-UBND ngéy O4thang A2/ néim 2014
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PHU LUC 3
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 60 /2014/0D-UBND ngay 04 thang A2/ néim
2014 cua Uy ban nhdn ddn tinh Ba Ria-Viing Tau)

NQI DUNG HUONG DAN THUC HIEN PHAN ANH, KIEN NGHI CUA CA
NHAN, TO CHUC

TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

Phong Kiém soat thi tuc hanh chinh - S& Tu phap tinh Ba Ria-Ving Tau
hong nhén duge phan anh, kién nghi ctia ca nhan, tb chirc vé quy dinh hanh chinh
heo céc ndi dung sau day:

- Nhiing vuéng méc cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi
dhdm tré, gay phién ha hoic khong thue hién, thuc hién khong ding quy dinh hanh
ghinh cua co quan, can bg, cong chirc nha nudc nhu: tir chéi thuc hién, kéo dai thoi
dian thuc hién thu tuc hanh chinh; tu y yéu céu, bd sung, dit thém hé so, gidy to
rigodi quy dinh cua phap luat; sach nhifu, gy phién ha, din day trach nhi¢m; khong
I
g
g
t

=

iém yét cong khai, minh bach tha tuc hanh chinh ho#c niém yét cong khai khong
iy du cac thu tuc hanh chinh tai noi giai quyét thi tuc hanh chinh; thi tuc hanh
hinh dugc niém yét cong khai da hét hiéu luc thi hanh hodc tréi v&i ni dung thu
i1c hanh chinh duge ding tai trén co s& dit liéu qudc gia vé thu tuc hanh chinh...

- Quy dinh hanh chinh khéng phu hop véi thuc te khong ddng bo, thiéu
t]mng nhit; khéng hop phap ho#c trai vdi cac didu ude quoc té ma Viét Nam da ky
Két hodc gia nhap nhitng van dé& khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Dé xuét phuong &n xir Iy nhimg phan anh néu trén hodc co sang kién ban
I:h méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi séng nhin

Phan 4nh, kién nghi duoc giri hoic lién hé theo dia chi sau:

- Tén co quan tiép nhan: S& Tu phép tinh Ba Ria-Viing Tau.

- Dia chi lién hé: 50 01, duong Pham Van Pong, phuong Phudce Trung, thanh
phd Ba Ria, tinh Ba Ria — Viing Tau.

- S6 dién thoai chuyén dung: (064) 3.727.969

- S6 Fax: (064) 3.856.252

- Dia chi thu dién ti: sotp@baria-vungtau.gov.vn

Luru y:

- Phén énh, kién nghi phai str dung ngén ngir tiéng Viét; ghi rd ndi dung phan
anh, kién nghi;

- Ghi rd tén, dia chi, s6 di¢n thoai (hoic dia chi thu tin) ctia ca nhén, td chirc
c6 phan anh, kién nghi;

- Khéng tlep nhan phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 céo va giai
quiyét khiéu nai, t6 céo.
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